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ANALISE DOS PRINCIPAIS FATORES QUE PODEM INFLUENCIAR NA MOTIVACAO DOS FUN-
CIONARIOS DO R. CENTER SUPERMERCADO NO MUNICIPIO DE FORTALEZA-CE

Liliane de Lima Barbosa Freitas*
Walmara Daiana Costa Mariano**

RESUMO
O presente trabalho tem por objetivo analisar os principais fatores que podem influenciar na motivagao dos fun-
cionarios do R. Center Supermercado no municipio de Fortaleza-CE. Quanto a metodologia, a pesquisa pode ser
classificada como aplicada, exploratoéria, descritiva, qualitativa e estudo de campo. Os dados foram obtidos através
da aplicagdo de questiondrio e analisados a luz das teorias de motivagdo, permitindo concluir que a maior parte
dos funcionarios estdo satisfeitos e motivados com as condi¢oes de trabalho oferecidas pela empresa.

Palavras-chave: Motivacéo. Satisfagdo. Necessidades.

ABSTRACT
This study aims to analyze the main factors that may influence the motivation of R. Center Supermercado em-
ployees in the city of Fortaleza-CE. As for the methodology, the research can be classified as applied, exploratory,
descriptive, qualitative and field study. The data were obtained through the application of a questionnaire and
analyzed in the light of motivation theories, allowing to conclude that most employees are satisfied and motivated
by the working conditions offered by the company.

Keywords: Motivation. Satisfaction. Needs.

*Académica do Curso de Administra¢do da Faculdade Cearense (FAC).
**Especialista em Recursos Humanos e Psicologia Organizacional pela FAERPI - Faculdade Entre Rios do Piaui.
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1 INTRODUCAO

O alcance dos objetivos de uma organizagao de-
pende do desempenho das pessoas que fazem parte dela
e este depende nao s6 de suas habilidades, mas também
delas estarem motivadas ou ndo para o trabalho. Os in-
dividuos tém uma grande variedade de necessidades
que sofrem altera¢des continuas e que podem ser satis-
feitas de diversas formas e sdo elas que motivam o com-
portamento.

Existem varios fatores que podem influenciar tan-
to positivamente quanto negativamente na motivagao
dos funcionarios, por isso, é importante que as orga-
nizac¢des busquem conhecer quais sao, para que desta
maneira tenham condi¢des de intervir, oferecendo mel-
hores condi¢oes de trabalho de acordo com o que eles
necessitam, fazendo com que tenham maior disposi¢ao
para trabalhar e consequentemente aumentar a produ-
tividade e qualidade dos seus servigos, melhorando as-
sim os resultados da organizacao.

Diante do exposto, busca-se uma solucgdo para a
seguinte questdo: Quais os principais fatores que po-
dem influenciar na motiva¢do dos funcionarios do R.
Center Supermercado no municipio de Fortaleza-CE?

O objetivo geral é analisar os principais fatores que
podem influenciar na motiva¢ao dos funcionarios do R.
Center Supermercado no municipio de Fortaleza-CE. E
os objetivos especificos sdo: a) identificar o perfil dos
funcionarios da empresa pesquisada; b) verificar o nivel
de satisfacdo dos funcionarios acerca das condi¢oes de
trabalho oferecidas pela empresa; c) averiguar a per-
cep¢do dos funciondrios sobre o que a empresa tem
feito e o que pode fazer para motiva-los.

A escolha do tema da pesquisa remete ao fato de
a pesquisadora ter observado em suas experiéncias
profissionais a necessidade de as empresas conhecerem
melhor a motivagao dos funcionarios, ja que tomando
conhecimento sobre o assunto elas podem influenciar
positivamente na motiva¢ao dos seus colaboradores,
aumentando assim a produtividade e a qualidade dos
seus servicos. Portanto, o presente estudo, além de co-
laborar com a empresa pesquisada, também pode servir
de exemplo a outras empresas que necessitem pesquisar
sobre o assunto; ao meio cientifico, por servir de base
para a realiza¢do de trabalhos futuros e a pesquisado-
ra, por agregar conhecimentos a serem utilizados no
decorrer da carreira profissional.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta sec¢do, para uma melhor compreensao sobre
o complexo mundo da motivagdo, veremos o conceito
de motiva¢do, o ciclo motivacional, as principais teo-
rias motivacionais e o papel do lider na motivacao, bus-
cando identificar os fatores que podem influenciar no
desempenho dos trabalhadores, baseando-se na funda-
mentac¢ao tedrica de varios autores que versam sobre a
motiva¢ao no trabalho.

2.1 Conceito de motivacao

Segundo Maximiano (2004, p. 267, grifos do au-
tor), “a palavra motiva¢ao deriva do latim motivus,
movere, que significa mover. Em seu sentido original,
a palavra indica o processo pelo qual o comportamento
humano ¢ incentivado, estimulado ou energizado por
algum tipo de motivo ou razao.”

Para Sobral e Peci (2013, p. 317), “a motivagdo
pode ser definida como a predisposi¢do individual para
exercer esforcos que busquem o alcance de metas or-
ganizacionais, condicionada pela capacidade de esses
esforgos satisfazerem, simultaneamente, alguma neces-
sidade individual”

2.1.1 Ciclo motivacional

Chiavenato (2004) explica que o comportamento
humano é motivado por suas necessidades e que quan-
do uma ¢ satisfeita surge outra em seu lugar, seguindo
um ciclo. O ciclo motivacional comeca com o individuo
ainda em equilibrio psicoldgico, até que surge um es-
timulo, que cria uma necessidade, causando um esta-
do de tensdo, que provoca um comportamento a fim
de satisfazer a necessidade; quando ela é satisfeita, o
individuo volta ao estado de equilibrio até que surja um
novo estimulo. Na figura 1 a seguir, pode-se observar as
etapas do ciclo motivacional, resultando em satisfagdo
da necessidade.

Figura 1 - Etapas do ciclo motivacional resultando
em satisfagcdo da necessidade

Fonte: Chiavenato (2004, p. 98).
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2.2 Principais teorias de motivac¢ao

De acordo com Sobral e Peci (2013) durante a Es-
cola Classica de Administragdo acreditava-se no homem
econdmico, ou seja, considerava-se que o homem era
motivado apenas por dinheiro e recompensas salariais,
mas com o surgimento da Escola de Relagoes Humanas
passa-se a acreditar no homem social, ou seja, passa-se
a reconhecer a importancia das necessidades sociais na
motivagdo e a partir de 1950 comegam a surgir varias
teorias de motivacao.

2.2.1 Teoria da Hierarquia das Necessidades

Essa teoria foi desenvolvida por Maslow e é uma
das mais populares. Silva (2004) explica que para
Maslow as necessidades dos individuos seguem uma es-
cala de predominancia na seguinte ordem: necessidades
fisiologicas, necessidades de seguranga, necessidades
sociais, necessidades de estima e necessidades de autor-
realizagdo. As necessidades fisioldgicas representam o
nivel mais baixo e as necessidades de autorrealiza¢do o
nivel mais alto. De acordo com essa teoria, uma neces-
sidade de nivel mais alto sé se torna for¢a motivadora
quando a de nivel mais baixo ja foi satisfeita ao menos
parcialmente.

As necessidades fisioldgicas sao as de sobrevivén-
cia, que nascem com cada individuo, como alimentagao,
abrigo etc. As necessidades de seguranca representam a
busca de protecdo contra ameagas como doengas e de-
semprego. As necessidades sociais sdo, por exemplo, as
necessidades de afeicdo, amor, amizade, aceitacio em
grupos. As necessidades de estima representam o modo
como o individuo se vé, sua autoconfianca, seu autorre-
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speito. Ja as necessidades de autorrealizagdo sao as ne-
cessidades que o individuo sente de estar em continuo
desenvolvimento.

2.2.2 Teoria dos dois fatores

Frederick Herzberg criou esta teoria para tornar
mais claro o comportamento dos individuos no tra-
balho. Chiavenato (2004) afirma que para Herzberg o
comportamento das pessoas é orientado por dois fa-
tores: fatores higiénicos ou extrinsecos e fatores motiva-
cionais ou intrinsecos e que para ele somente os fatores
motivacionais provocam satisfagdo, enquanto que os
fatores higiénicos somente evitam a insatisfagdo.

Os fatores higiénicos sdo as condigdes de trabalho
fornecidas pela empresa. Sao eles: salario, beneficios
sociais, estilo de chefia ou supervisao, condigdes fisicas
e ambientais de trabalho, politicas e diretrizes da em-
presa, regulamentos internos, clima de relacionamento
entre empresa e funcionarios, etc.

Ja os fatores motivacionais estdo ligados as tare-
fas a serem executadas por cada cargo. Estdo entre eles:
possibilidade de aprendizagem e crescimento, reconhe-
cimento profissional e autorrealizagao.

2.2.3 Teoria da existéncia, relacionamento e
crescimento (ERC)

Essa teoria foi criada por Clayton Aldefer. Silva
(2004) explica que Aldefer divide as necessidades em
trés niveis: necessidades de existéncia, necessidades de
relacionamento e necessidades de crescimento.

As necessidades de existéncia representam as ne-
cessidades fisioldgicas e materiais. As necessidades de
relacionamento sdo os desejos de manter bons relacio-
namentos interpessoais. Ja as necessidades de cresci-
mento sdo as vontades de se manter em desenvolvimen-
to pessoal e profissional. Essa teoria prevé que mais de
uma necessidade pode ser ativada ao mesmo tempo e
que ¢ possivel avangar ou retroagir de nivel a qualquer
momento.

2.2.4 Teoria da realizacao

Foi desenvolvida por McClelland e também é
chamada de Teoria das Necessidades Adquiridas. Silva
(2004) afirma que para McClelland existem certas ne-
cessidades que sdo aprendidas e socialmente adquiridas.
E que ele as classificou em necessidades de realizagdo,
necessidades de afiliacdo e necessidades de poder.

As necessidades de realizagao é o desejo de alca-
near realizagao pessoal e sucesso em situagdes com-
petitivas e complexas. As necessidades de afiliagdo é o



desejo de estabelecer relacionamentos pessoais
proximos, ¢ a necessidade de estar em constante inter-
acao. E as necessidades de poder é o desejo de influen-
ciar, de controlar e de ter responsabilidade e autoridade
sobre os outros.

2.2.5 Teoria da expectativa

Victor Vroom apresentou em 1964 essa teoria que
também é chamada teoria da expectancia. Maximiano
(2004) explica que para Vroom o esforgo realizado pelo
individuo dependera da importancia que esse da ao re-
sultado (recompensa). E que a importancia dada ao re-
sultado depende de cada pessoa, ja que cada individuo
possui necessidades diferentes. Portanto, se o individuo
considerar a recompensa satisfatoria para ele se sentira
motivado a se esforcara para alcanga-la. Caso contrario,
nao se esforcara.

2.2.6 Teoria da equidade

Essa teoria foi criada por J. Stacy Adams. Silva
(2004) afirma que para Adams os funcionarios fazem
comparagdes no ambiente de trabalho e quando per-
cebem alguma inequidade (desequilibrio) surge a mo-
tivacdo de ir a busca da equidade (equilibrio).

Os funcionarios fazem comparagéo entre o que re-
cebem (saldrio, beneficios etc.) e o que oferecem a em-
presa (experiéncia, empenho no trabalho, etc.). Com-
param também o que recebem com o que os outros
funcionarios recebem.

Percebendo que estdo recebendo mais do que con-
sideram justo, os funciondrios tenderdo a aumentar a
quantidade ou qualidade do seu trabalho. Entretanto, se
perceberem que estao recebendo menos do que consid-
eram justo, eles tenderdo a reduzir a produtividade ou
qualidade do seu servigo. Vé-se com isso a importancia
dos gerentes ou lideres de equipe tentarem minimizar
as desigualdades.

2.2.7 Teoria do refor¢o

Silva (2004) explica que essa teoria foi desenvolvi-
da por B. Skinner e que para ele o comportamento é re-
sultado de dois aspectos basicos: o refor¢o e a punigao.
O reforgo é um estimulo que visa 0 aumento da frequen-
cia de determinado comportamento. Ja a punigao ¢ algo
que inibe a frequéncia de determinado comportamento.

Tanto o refor¢o quanto a puni¢do podem ser pos-
itivos ou negativos. O refor¢o positivo consiste em dar
algo agradavel, ja o refor¢o negativo consiste em reti-
rar algo desagradavel. Enquanto que a punigao positiva
consiste em dar algo ruim, a puni¢do negativa consiste

em retirar algo bom.

O refor¢o e a puni¢do sdo de fundamental im-
portancia para o administrador, pois com eles o com-
portamento do funcionario torna-se mais previsivel.

2.3 O papel do lider na motivagao

Spector (2002) vé a motivagao como algo intrinse-
co, ou seja, acredita que ela vem de dentro do individuo.
Partindo desse mesmo principio, Vergara (2003 apud
Cavalcanti et al, 2009) afirma que o lider ndo tem o
poder de motivar seus funciondrios, compete a ele ape-
nas estimular a motivagado ja existente dentro de cada
individuo, de forma que estes possam mostrar seu po-
tencial em beneficio da organiza¢ao, o que nao deixa de
ser um papel de fundamental importancia.

Para Cavalcanti et al (2009), o lider deve tomar al-
gumas atitudes para alcangar esse objetivo, sdo elas:

o difundir entre os funcionarios a importancia do
trabalho de cada um;

« alocar os individuos em tarefas que estimulem a
criatividade;

« partilhar o poder com eles, o chamado empow-
erment, pois isso aumenta a confianca deles em relagio
a propria capacidade;

o evitar a chamada profecia autorrealizadora, ou
seja, o ato de criar expectativas quanto os funcionarios,
pois caso esta seja alta, o lider tendera a ser mais amis-
toso; promover uma melhor comunica¢ao e dar mais
oportunidades, mas caso seja erroneamente baixa, o
lider tendera a ter reagdes contrarias, que poderao tor-
nar essas expectativas em uma dura realidade;

« estabelecer metas e capacitar os individuos para
que eles tenham condig¢des de alcanca-las;

o oferecer recompensas que atendam as suas ne-
cessidades e

« ser sensivel as diferencas e saber lidar com elas,
isto envolve compreender aquilo que os motiva, assim
como aquilo que os traz frustragao.

Segundo Cavalcanti et al, chefias que nao se
mostram interessadas em dar apoio, clima de insegu-
ranca, conflitos entre a vida profissional e a pessoal, ter
de agir contra seus valores éticos e sentir-se injusticado
sao alguns dos fatores que podem provocar a frustragao
dos funcionarios.

3. METODOLOGIA

Esta secao visa apresentar a metodologia usada na
realizagdo desta pesquisa, com o intuito de atingir os
objetivos propostos.
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Aqui sera apresentada a caracterizagdo da pesquisa, as-
sim como os instrumentos utilizados, aspectos éticos,
o local onde foi realizado o estudo, os sujeitos partic-
ipantes e os procedimentos utilizados para a coleta e
analise de dados.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Devido a existéncia de pesquisas com os mais di-
versos objetivos, faz-se necessario classifica-las, bus-
cando obter maior racionalidade. Gil (2010) afirma que
realizar a classificagao significa para o pesquisador a re-
dugdo do tempo gasto com a pesquisa, aproveitamento
o maximo dos recursos e possivelmente melhores re-
sultados.

Esta pesquisa tem como finalidade estudar a mo-
tivagdo dos funcionarios do R. Center Supermercado
em Fortaleza-CE, portanto, trata-se de uma pesquisa
aplicada, ja que visa a aquisi¢do de conhecimento com
aplicagdo em uma situagao especifica. (GIL, 2010).

Com relagao aos objetivos, a pesquisa pode ser
classificada como exploratéria e descritiva. E ex-
ploratdria porque visa aprofundar o conhecimento em
determinado tema, com o intuito de tornar mais clara a
compreensio sobre ele. E descritiva porque tem como
objetivo apresentar as caracteristicas de determinada
populacao e levantar suas opinides. (GIL, 2010).

Quanto a abordagem, a pesquisa é qualitativa,
pois busca a compreensao dos fatos e usa porcentagens
como meio de potencializa¢ao de significados. (COS-
TA; COSTA, 2015). Em relagdo ao tipo, a pesquisa
pode ser caracterizada como estudo de campo, porque
foi realizado pessoalmente pela pesquisadora que teve,
portanto, experiéncia direta com a situagao de estudo.
(GIL, 2002).

3.2 Instrumento de pesquisa

Para a realizagdo deste estudo, foi utilizado como
instrumento para coleta

de dados um questionario englobando o total de
20 (vinte) questoes, sendo 15 (quinze) fechadas e cinco
abertas, que foi aplicado aos funcionérios do R. Center
Supermercado, no periodo de 31 de mar¢o a 4 de abril
de 2017.

O questionario foi divido em trés partes: a primei-
ra visando a identificacdo do perfil dos respondentes,
a segunda buscando verificar o nivel de satisfacao dos
funcionarios acerca das condi¢oes de trabalho ofereci-
das pela empresa e a terceira com o intuito de averiguar
a percep¢ao dos funcionarios sobre o que a empresa
tem feito e o que pode fazer para motiva-los.
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3.3 Aspectos éticos

Solicitamos a empresa pesquisada que assinasse
um termo autorizando a realizagdo da pesquisa e di-
vulgacao de informagdes da empresa (anexo A). Além
disso, garantimos total sigilo da identidade dos partic-

ipantes.

3.4 Local de pesquisa

O R. Center Supermercado surgiu no inicio do ano
2000 e em 2014 passou pelo seu maior processo de ex-
pansdo, tendo dobrado de tamanho. Atualmente, a em-
presa é filiada a Rede Unifor¢a de Supermercados.

Sua missdo é “garantir o melhor atendimento,
os melhores produtos e os menores precos, através de
investimentos, tanto na estrutura como em seus fun-
cionarios, para proporcionar satisfacao a eles, aos clien-
tes e aos fornecedores.” Sua visdo de futuro ¢ “ser o mel-
hor supermercado da regiao em estrutura atendimento
e servicos proporcionando um ambiente familiar como
atrativo de clientes.” Seus valores sao Respeito, Unido,
Honestidade, Compromisso e Etica.

Segundo o Recursos Humanos (RH) da empresa,
eles trabalham com trés tipos de metas nos quais os co-
laboradores tém a oportunidade de ganhar uma renda
extra mensal. As premiag¢des variam muito, dependem
do estilo da campanha adotada pela empresa naquele
determinado més; mas, dentre elas, estdo cestas basicas,
gratificagdes em dinheiro, almogos, passeios em praias
e cinemas com acompanhantes.

Os proprietarios e administradores da empresa
acreditam que o seu crescimento esta diretamente liga-
do a motivagdo dos colaboradores, por isso aplicam
geralmente duas vezes ao ano a pesquisa de clima or-
ganizacional, na qual buscam identificar os pontos a
melhorar e ao concluir sempre ddo inicio a um plano de
acdo de modificagoes.

3.5 Sujeitos da pesquisa

A populacédo da presente pesquisa sao 119 (cento e
dezenove) funciondrios. A amostra foram 63 (sessenta
e trés) funcionarios. E a amostragem é do tipo aleatdria
simples, porque cada membro da populagao teve a mes-
ma chance de ser selecionado nela. (COSTA; COSTA,
2015).

3.6 Procedimentos de coleta e analise de dados

A coleta de dados foi realizada através de ques-
tiondrio entregue aos funcionarios do R. Center Su-
permercado. No primeiro momento, o RH da empresa
disponibilizou uma sala e solicitou a recepcionista que



ligasse para os setores chamando os funciondrios para
responderem o questiondrio, no entanto, muitos nao
iam por estarem ocupados e ndo poderem deixar suas
atividades. A pesquisadora pediu entdo a permissdo
do RH para se deslocar até os setores e aplicar pessoal-
mente o questionario, foi desta forma que conseguiu a
maior parte da amostra, pois os funcionarios ndo per-
diam mais tempo se deslocando e paravam somente o
tempo estritamente necessario para responder o ques-
tionario.

4 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Nesta secdo, serao apresentados os dados obtidos at-
ravés do questionario aplicado aos funcionarios do R.
Center Supermercado e as analises realizadas com base
no que foi discutido na segao 2, visando o alcance dos
objetivos propostos.

4.1 Perfil dos respondentes

Na primeira parte do questionario, buscou-se tragar o
perfil dos respondentes. O resultado pode ser observa-
do na tabela 1, a seguir.

Tabela 1 Perfil dos respondentes

n %
SEXO
FEMININO 32 51%
MASCULINO 3 49%
ESTADO CIVIL
SOLTEIRO 32 51%
CASADO 26 41%
DIVORCIADO 5 8%
IDADE
ATE 20 ANOS 6 10%
ENTRE 21 E 30 ANOS a7 59%
ENTRE 31 E 40 ANOS 1 17%
ENTRE 41 E 50 ANOS 9 14%
ESCOLARIDADE
NIVEL FUNDAMENTAL 13 21%
NIVEL MEDIO 40 63%
NIVEL SUPERIOR INCOMPLETO ] 14%
NiVEL SUPERIOR COMPLETO 1 2%
TEMPO DE EMPRESA

n Y

MENOS DE 1 MES 4 G%
DE1 A 11 MESES 1 17%
DE 1 ANO A1 ANO E 11 MESES 18 29%
DE 2 ANOS A 2 ANOS E 11 MESES 19 0%
DE 3 ANOS A 3 ANOS E 11 MESES 4 6%
DE 4 ANOS A 4 ANOS E 11 MESES s 8%
DE 5 ANOS A 5 ANOS E 11 MESES 0 0%
f ANOS 2 3%
SETOR

FRENTE DE LOJA 16 25%
MERCEARIA ] 14%
PADARIA 7 1%
FRIOS s 8%
DEPOSITO 5 8%
COMERCIAL 4 6%
TODOS 05 SETORES 3 5%
FINAMCEIRO 3 A%
CPD 3 5%
FLY (FRUTAS, LEGUMES E VERDURAS) 2 3%
FRIGORIFICO 2 3%
RECEPGAO 1 2%
MARKETING 1 2%
MANUTENG,&D E QUALIDADE 1 2%
PRODUCAD 1 2%
CARGO

BALCONISTA 1 17%
REPOSITOR 10 16%
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 10 16%
OPERADOR DE CAIXA 9 14%
ENCARREGADO 5 8%
AUXILIAR DE DEPOSITO 4 6%
SERVICOS GERAIS 3 5%
RECEPCIONISTA 2 3%
EMBALADOR 2 3%
FISCAL DE CAIXA 2 3%
ACOUGUEIRO 1 2%
CONFERENTE DE DEPOSITO 1 2%
AUXILIAR DE ESCRITORIO 1 2%
ESTAGIARIO 1 2%
SUPERVISOR DE PRODUCAQ 1 2%

Fonte: elaborada pela autora (2017).

Observa-se na tabela 1 que 51% dos respon-
dentes sdo do sexo feminino e 49% do sexo masculi-
no, mostrando um nudmero bastante equilibrado de
homens e mulheres na pesquisa. Com relagdo ao estado
civil, 51% sdo solteiros, 41% casados e 8% divorciados,
demonstrando que mais da metade dos funcionarios da
empresa pesquisada é solteira.

Quanto a idade, observa-se que o maior niumero
de funcionarios esta na faixa etaria de 21 a 30 anos, che-
gando a 59% do total. Ja 17% possuem entre 31 a 40
anos, 14% de 41 a 50 anos e 10% até 20 anos.

Com relagao a escolaridade, 63% possui nivel mé-
dio, 21% nivel fundamental, 14% nivel superior incom-
pleto e 2% nivel superior completo. Como pode-se ob-
servar, existe uma porcentagem razoavelmente alta de
funciondrios que possui apenas o nivel fundamental, o
que caracteriza um baixo nivel de instrugao.
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Quanto ao tempo de empresa, 30% tem entre 2
anos e 2 anos e 11 meses, 29% tém entre 1 ano e 1 ano
e 11 meses e 17% tém entre 1 e 11 meses, 8% tém de 4
anos a 4 anos e 11 meses, 6% tém de 3 anosa 3 anos e 11
meses, outros 6% tém menos de 1 més e 3% tém 6 anos.
Observa-se que a maioria dos funciondrios permanece
na empresa no maximo 3 anos, o que demonstra um
alto indice de rotatividade.

Os setores nos quais mais funciondrios partici-
param da pesquisa foram: frente de loja, com 25% dos
respondentes, mercearia com 14% e padaria com 11%.
E os cargos com maior participagdo na pesquisa foram:
balconista com 17%, repositor e auxiliar administrativo
com 16% cada um e operador de caixa com 14%.

4.2 Nivel de satisfagdo dos funcionarios acerca das
condi¢oes de trabalho oferecidas pela empresa

Na segunda parte do questionario, buscou-se iden-
tificar o nivel de satisfagdo dos funcionarios acerca das
condi¢oes de trabalho oferecidas pela empresa, resulta-
do pode ser observado na tabela 2 a seguir.

Tabela 2 Nivel de satisfacdo dos funcionarios acer-
ca das condi¢oes de trabalho oferecidas pela empresa

n Yo
SALARIO
SATISFEITO 36 57%
INDIFERENTE 24 38%
INSATISFEITO 3 5%
BENEFIFIOS
SATISFEITO 36 57%
INDIFERENTE 16 25%
INSATISFEITO 11 18%
GERENCIA
SATISFEITO 39 62%
INDIFERENTE 21 33%
INSATISFEITO 3 5%
CONDIGOES FiSICAS DO AMBIENTE
SATISFEITO 48 76%
INCHFERENTE a 14%
INSATISFEITO 6 10%
POLITICAS DA EMPRESA
SATISFEITO 30 48%
INCHFERENTE 29 4R%
INSATISFEITO 4 8%
RELACIONAMENTO ENTRE OS COLEGAS
SATISFEITO 54 8A%
INDIFERENTE 7 1%
INSATISFEITO 2 3%
SEGURANGA NO EMPREGO
SATISFEITO 42 67%
INDIFERENTE 14 22%
INSATISFEITO 7 11%
RECONHECIMENTO PROFISSIONAL
SATISFEITO 36 57%
INDIFERENTE 17 27%
INSATISFEITO 10 16%
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OPORTUNIDADES DE TREINAMENTO E QUALIFICACAO

PROFISSIONAL

SATISFEITO 44 70%
INDIFERENTE 14 22%
INSATISFEITO 5 8%
OPORTUNIDADE DE CRESCIMENTO PROFISSIONAL

SATISFEITO 38 60%
INDIFERENTE 17 27%
INSATISFEITO 8 13%
REALIZACAO PROFISSIONAL

SATISFEITO 40 64%
INDIFERENTE 16 25%
INSATISFEITO 7 11%

Fonte: Elaborada pela autora (2017).

Para Herzberg (cf. discutido na segdo 2.2.2, p. 4),
somente os fatores motivacionais provocam satisfagdo,
enquanto que os fatores higiénicos somente evitam a
insatisfagdo. No entanto, como pode-se observar na
tabela 2, a maior parte dos funciondrios do R. Center
Supermercado estao satisfeitos com ambos os fatores.
E, cf. discutido na se¢do 2, p. 2, a satisfagdo melhora o
desempenho individual e auxilia na conquista de resul-
tados da empresa.

4.3 Percep¢ao dos funcionarios sobre o que a
empresa tem feito e o que pode fazer para motiva-los

Na terceira e ultima parte do questionario, bus-
cou-se saber a percep¢ao dos funciondrios sobre o que
a empresa tem feito e o que pode fazer para motiva-los.
No grafico 1, a seguir, pode-se observar os fatores que
os funcionarios consideram motivadores na empresa
pesquisada.

Grafico 1 Fatores que os funcionarios consideram
motivadores na empresa pesquisada
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29%

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Observa-se no grafico 1 que a grande maioria,
29% dos entrevistados, apontaram as amizades como o
maior fator de motivagio; isso mostra que as necessi-
dades sociais, cf. discutidas na se¢do 2.2.1, p. 4, estdo
sendo parcialmente supridas. Em segundo lugar, com
22%, ficaram as premiages por metas, ou seja, a em-
presa faz uso do reforco positivo, cf. discutido na se¢ao
2.2.7, p. 7 e com esta atitude tém surtido resultados
positivos.



Em seguida, vem a oportunidade de crescimento
com 14%, as oportunidades de treinamento, com 13%
e o reconhecimento profissional, com 8%, classificados
por Herzberg como fatores motivacionais, conforme
visto na se¢do 2.2.2, p.5.

Outros 8% citaram os recursos humanos prestati-
vos como fator de motivagao, 5% citaram o pagamento
em dia, 3% citaram as refeicoes de qualidade, a liber-
dade para dar sugestdes e o bom salario, os equipamen-
tos de qualidade e os beneficios obtiveram a mesma
propor¢ao de 2%. Esses fazem parte dos fatores higiéni-
cos, cf. discutido na se¢do 2.2.2, p. 4.

No grafico 2 a seguir, pode-se observar as sugestoes
dos funcionarios sobre o que a empresa pode fazer para
motiva-los.

Grafico 2 Sugestdes dos funcionarios sobre o que a
empresa pode fazer para motiva-los

FAZERREUHICIES SEMANALS
[AR PREN I.-\i,.i(l AQFUMOUNARIZ DO MES

INVESTIR MAISEM EPT{EQUIPANIENTOS DEPROTEG fo INDIVIDUAL)
DARTAI RECONHECIMENTO PROFISSIONAL
DARMAISOPORTUNIDADESDECRESOMENTD

FAZER A5 RECRASFUNCIDNAREM DEVERDADE

DAR LA CREDIIUDADEAS CPINIGES D05 FUNCIONAFICS

HAVER M AIS COML NICM;-’:IZ' ENTREQS SETORES

ORGANIZARMELHOR 05 HURARIDS DETRABALHD

HAVERIGUALD ADEEN TREOS FUNCIONARICS

WA DEIGAR FALTAR FRODUTDS DEHIGIEEN 0% BANHEIROS
DENAR ASFUNCIDNARIAS & Y ONTADE PARA USAR O CABELD SOLTD
MELHORAR A5 PEFEIi;éE‘s

TER TREINAMENTOS COM MAIS FREQUENCIA

COLOCARBANHEIRO, ELEV ADORESE RAMPAS NODEPOSITO

(35 GERENTES SERBM MAIS PRESENTES £ FLES VIS

AULEHTAR ASPREMIACTES PORMETA 13%

Fonte: elaborado pela autora (2017).

Observa-se no grafico 2 que 13% dos funcionari-
0s sugerem aumento nas premiagdes por metas, 8%
pedem que os gerentes sejam mais presentes e flexiveis
e a mesma porcentagem sugere que sejam feitas mel-
horias na estrutura fisica do depdsito; 6% sugere que
os treinamentos sejam mais frequentes e 5% pede que
sejam melhoradas as refeicoes.

O percentual de 3% dos respondentes sugerem que
as funcionarias tenham liberdade para usar o cabelo
solto e 0 mesmo percentual pede que ndo deixem faltar
produtos de higiene nos banheiros, que os funcionarios
sejam tratados igualmente, que os horarios de trabalho
sejam mais organizados, que exista mais comunicagdo
entre os setores, que seja dada mais credibilidade as
opinides dos funcionarios, que fagam as regras fun-
cionarem de verdade, que déem mais oportunidade de
crescimento e mais reconhecimento profissional.

Um total de 2% dos funciondrios pedem que a
empresa invista mais em Equipamentos de Protecao In-

dividual (EPI) e 0 mesmo percentual sugere que sejam
dadas premiagdes ao funciondario do més e que sejam
feitas reunides semanais.

5 CONCLUSAO

No decorrer desta pesquisa, identificou-se que os
principais fatores que podem influenciar na motivagao
dos funcionérios do R. Center Supermercado no mu-
nicipio de Fortaleza-CE sao as amizades, as premiac¢des
por metas, as oportunidades de crescimento, as opor-
tunidades de treinamento, o reconhecimento profis-
sional, o Recursos Humanos prestativo, o pagamento
em dia, as refeicdes de qualidade, a liberdade para dar
sugestoes, o saldrio, os equipamentos de qualidade e os
beneficios, alcangando com isso o objetivo geral.

A maior parte dos funcionarios mostrou-se satis-
feita com as condig¢des de trabalho do R. Center Super-
mercado, mas aqueles que se mostraram insatisfeitos
sugeriram algumas melhorias, como: aumento na pre-
miacdo por metas; gerentes mais presentes e flexiveis;
banheiro, elevador e rampas no depdsito; treinamentos
mais frequentes; refeicoes melhores; liberdade para as
funcionarias usarem o cabelo solto; frequente reposi¢ao
dos produtos de higiene nos banheiros; igualdade entre
os funcionarios; organiza¢ao dos horarios de trabalho
de acordo com as necessidades do colaborador; mais
comunicagdo entre os setores; credibilidade quanto as
opinides dos funcionarios; controle no cumprimento
das normas e politicas da empresa; oportunidades de
crescimento; reconhecimento profissional, investimen-
to em Equipamentos de Protecao Individual (EPI); pre-
miag¢des ao funcionario do més e reunides semanais.

Pode-se observar que um dos fatores mais valori-
zados pelos funcionarios do R. Center Supermercado
¢ a premiagdo por meta, pois apesar de estarem satis-
feitos, ainda desejam que ela aumente. Sendo assim, a
pesquisadora sugere a empresa que busque parcerias
com outras empresas de ramos diversos, como saldes de
beleza, academias, clinicas odontolégicas, entre outras,
para que ao alcangar uma meta o funcionario seja pre-
miado com mercadorias ou servi¢os das empresas par-
ceiras, deste modo, é possivel aumentar as premiagdes
por metas como eles desejam, sem grandes despesas.

Observa-se também que, na opinido dos fun-
ciondrios, os gerentes deveriam ser mais presentes e
flexiveis, quanto a isso, a sugestdo da pesquisadora é que
estes se posicionem como lideres e saibam ouvir, pois
desta forma, poderdao aprender com eles, desenvolver
uma relagdo de confianga e evitar que os problemas se
acumulem.
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A pesquisa foi limitada devido ao pouco tempo di-
sponivel para efetiva elaborac¢do do trabalho. E um dado
que chamou a aten¢do foi que apesar da satisfacio man-
ifestada pelos funciondrios, a empresa pesquisada pos-
sui uma grande rotatividade, em vista disso, recomen-
da-se ao meio cientifico que sejam realizadas novas
pesquisas na empresa para investigar neste fato, além
disso, visto que o assunto motivac¢do é bastante exten-
so e complexo, sugere-se que sejam realizadas futuras
pesquisas em outras empresas do mesmo seguimento,
para quem sabe ser feito um comparativo.

Dessa forma, conclui-se a importéncia de se con-
hecer e compreender os principais fatores que podem
influenciar na motiva¢ao dos funcionarios para que as-
sim seja possivel suprir suas caréncias, com foco no au-
mento do desempenho e da consequente produtividade.
O estudo permitiu uma visao ampla desses fatores, en-
quanto influenciadores e determinantes na motivagao e
desempenho profissional, ndo podendo ser dispensados
por qualquer empresa independente do setor, na busca
de melhorar a sua performance.
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O CONTROLE SOCIAL E A TRANSPARENCIA NO AMBITO DA LEI DE RESPONSABILIDADE FIS-
CAL NOS MUNICiPIOS DO ESTADO DO CEARA

Valdenia Maria Bezerra da Rocha’
Lucélia Félix de Castro?

RESUMO

A Lei Complementar n © 101 de 04 de maio de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal - (LRF) foi
instituida num momento de grande desequilibrio financeiro, uma vez que, sem o controle inflacionario, os juros
aumentavam vertiginosamente, acarretando assim, o aumento da divida externa e a desestabilizagdo do pais. A
LRF trata de uma lei disciplinar, com normas e diretrizes para gastos com pessoal e endividamento. Diante desse
contexto, objetiva-se com este estudo fazer uma analise reflexiva sobre o controle social e a transparéncia da LRF
para que o cidadao tenha acesso as informagdes no que tange os gastos publicos. A metodologia do presente artigo
se deu por uma pesquisa bibliografica em diversos livros, artigos cientificos e textos. Essa pesquisa ¢ qualitativa,
quantitativa de abordagem descritiva e documental. Percebe-se, portanto, através desse estudo, que a LRF veio
inserir mudangas significativas na historia da gestao publica no Brasil, sendo um instrumento que os gestores dos
municipios tém em maos para melhor gerir

os recursos que lhes sdo disponibilizados.

Palavras-Chaves: Transparéncia. Lei de Responsabilidade Fiscal. Cidadao.

ABSTRACT

Complementary Law No. 101 of May 4, 2000, known as the Fiscal Responsibility Law- (LRF) was instituted at a
time of great financial imbalance, since, without inflationary control, interest rates increased sharply, Increase of
the foreign debt and the destabilization of the country. The LRF deals with a disciplinary law, with rules and guide-
lines for personnel and indebtedness expenses. In this context, this study aims to make a reflexive analysis on the
social control and transparency of the LRF so that the citizen has access to information regarding public spending.
The methodology of the present article was given by a bibliographical research in several books, scientific articles
and texts. This research is qualitative, quantitative descriptive and documentary approach. It can be seen from
this study that the LRF has introduced significant changes in the history of public management in Brazil, being an
instrument that municipal managers have in their hands to better manage the resources that are available to them.

Keywords: Transparency. Fiscal Responsibility Law. Citizen
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1 INTRODUCAO

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ¢ con-
siderada um dos principais instrumentos de fiscalizagao
do setor publico do Brasil valida para os trés Poderes
(Executivo, Legislativo e Judiciario) nas trés esferas do
governo (Federal Estadual e Municipal). E através da
LRF que todos os governantes prestam conta de suas
despesas, quanto e como gastam os recursos oriundos
da sociedade. Sendo assim, a LRF ¢ um codigo de con-
duta para os gestores publicos de todo o pais.

A lei supracitada estabelece limites para as des-
pesas com pessoal e para a divida publica, determi-
nando que sejam criadas metas para o total controle de
receitas e despesas, nenhum governante tem o direito
de criar uma nova despesa continuada por mais de dois
anos sem fornecer a fonte e sem diminuir outras despe-
sas ja preexistentes. O intuito € fazer com que o gover-
no consiga pagar as despesas existentes sem comprom-
eter os orgcamentos vindouros.

Por conseguinte, os governantes por forca da lei,
a cada quadrimestre devem publicar o Relatorio Gestao
Fiscal (RGF) das contas da Unido, dos Estados, do Dis-
trito Federal, dos Municipios e dos poderes Legislativo
e Judiciario de todas as esferas governamentais, cujo
objetivo ¢ deixar transparentes as despesas para todos
aqueles a quem se interessar, como: investidores, cre-
dores, eleitores e principalmente os cidadaos que t€ém o
direito de saber como e em que ¢ gasto o dinheiro pago
pelos seus impostos.

Nesse contexto, o presente artigo tem como
questdo norteadora: Em que medida a Lei de
Responsabilidade Fiscal ¢ eficaz nos municipios do Es-
tado do Ceara? Visando responder essa questdo, o ob-
jetivo geral deste artigo ¢ fazer uma analise reflexiva e
descobrir se a Lei de Responsabilidade Fiscal ¢ eficaz
no caso dos municipios do Estado do Ceara no ano de
2015. Temos como objetivos especificos:

- Destacar a importancia da transparéncia dos gas-
tos publicos para o conhecimento da sociedade;

- Fazer uma analise reflexiva sobre a eficacia da
Lei de Responsabilidade Fiscal na esfera municipal no
exercicio de 2015.

- Verificar a disponibilizagdao das informacgdes da
execugdo orcamentaria e financeira, das prefeituras mu-

nicipais do estado do Ceara,

Como metodologia, utilizar-se-a a pesquisa bibli-
ografica com os principais autores da area. A pesqui-
sa bibliografica ¢ desenvolvida a partir de material ja
elaborado e que foi publicado em revistas cientificas,
livros, documentos eletronicos dentre outros meios
de divulgacao, tendo como principal finalidade por o
pesquisador em contato com o que ja foi escrito sobre
um determinado assunto.

Sera realizada também uma pesquisa qualitativa,
quantitativa de abordagem descritiva e documental
que, para a realizagdo deste trabalho, os dados foram
coletados nos relatorios do Tribunal de Contas dos Mu-
nicipios do Estado do Ceara (TCM-CE). Esta pesquisa
visa abordar a situacdo dos municipios do Estado do
Ceara no que tange sua eficcia e transparéncia com os
gastos publicos no ano de 2015.

2 CONTEXTO HISTORICO DA LEI DE RE-
SPONSABILIDADE FISCAL

A Lei Complementar n ° 101, de 4 de maio de
2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) foi cri-
ada no contexto de um processo de redemocratizacao
e descentralizagdo do Estado brasileiro no governo do
presidente Fernando Henrique Cardoso. A LRF ocasio-
nou varias mudangas na gestao financeira da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos municipios, uma vez
que condicionou a capacidade de arrecadacao de tribu-
tos desses entes politicos.

Logo, a LRF surge no cenario nacional como
instrumento legal definidor de normas nacionais de
financas publicas, complementando, entre outros, o
art. 163 da Constituicao Federal de 1988. Parte de um
conjunto de medidas de politica econdomica adotadas
pelo Governo Federal no bojo do programa de estabili-
zacao fiscal. Portanto, a LRF, esta inserida no contex-
to de reforma do Estado brasileiro, fundamentada nos
principios do planejamento, transparéncia, controle e
responsabilizagao.

Nesse sentindo, a LRF pretende regulamentar a
Constitui¢ao Federal, no que se refere a Tributacdo e ao
Orcamento (Titulo VI), sendo que o capitulo II institui
as normas gerais de finangas publicas a serem obser-
vadas pelos trés niveis de governo: Federal, Estadual e

| 21



Municipal. Portanto, a LRF vem atender a determinagéo
do que estd escrito no artigo 163 da CF de 1988, que diz
o seguinte (BRASIL, 2000):

I - financas publicas;

II - divida publica externa e interna, inclui-
da a das autarquias, fundagdes e demais
entidades controladas pelo poder publico;
III - concessdo de garantias pelas enti-
dades publicas;

IV - emissdo e resgate de titulos da divida
publica;

V - fiscaliza¢ao das instituigdes financei-
ras;

VI - operagdes de cdmbio realizadas por
o6rgiaos e entidades da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios;

VII - compatibilizagdo das fungdes das in-
stitui¢des oficiais de crédito da Unido, res-
guardadas as caracteristicas e condi¢des
operacionais plenas das voltadas ao desen-
volvimento regional.

Sabemos que foi na carta magna de 1988 que
se obteve o maior avan¢o no orgamento publico
brasileiro, sendo que, ficou nitido que ¢ inaceitavel a
elaboragdo de um orcamento desprendido de um siste-
ma de planejamento. Sabe-se que planejamento e orga-
mento devem estar em constante harmonia para nao
fugir do principio basilar da administra¢ao publica, ou
seja, da legalidade.

A Lei de Responsabilidade Fiscal promoveu a
transparéncia dos gastos feitos pelos governantes, fez-
se necessaria a realiza¢ao do planejamento de tudo que
seria executado pelos mesmos na federa¢do. Pode-se
afirmar que, a criagdo da LRF fez parte do empenho
do Governo Federal em realizar reformas, para segurar
a economia do Brasil, diminuindo os possiveis riscos
e estimulando investimentos externos no pais, tendo
como marco inicial o Plano Real.

Assim, a LRF foi criada com o objetivo de
definir normas de finangas publicas orientadas para a
responsabilidade fiscal. Nesse sentido, é uma lei que
busca permitir maior transparéncia e equilibrio das
contas publicas, exigindo dos administradores uma
gestdo or¢amentaria e financeira responsavel, com efi-
ciéncia e eficacia.

3 CONTROLE EXTERNO, INTERNO, SOCIAL
E A TRANSPARENCIA DA GESTAO PUBLICA

De acordo com Giacomoni (2012), o or¢amento
publico surgiu com a finalidade precipua de ser instru-
mento de controle. Uno e envolvendo o universo das
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receitas e despesas, o or¢camento, desde o inicio, con-
stituiu-se numa féormula eficaz de controle politico dos
6rgaos de representagdo sobre os Executivos. Durante
algum tempo, a fun¢do de controle pode ser exercida
por meio da propria elaboragdo do or¢amento que, na
maioria dos casos, era de competéncia do parlamento
ou, entdo, recebia desse grande influéncia.

Inicialmente, ao atender as fortes concepcoes
liberais que consideravam o gasto publico como um
desperdicio a ser minimizado, o controle externo par-
lamentar tratava de garantir a observancia dos quanti-
tativos financeiros alocados no orcamento por objeto
de despesa, bem como de fiscalizar a arrecadagdo. Tal
modalidade de controle externo enfatizava os aspectos
financeiro e juridico da gestao publica, especialmente,
quanto a legalidade dos atos dos agentes da adminis-
tragdo governamental. Essa concepgdo passou a ser am-
plamente aceita, predominando até hoje nos modelos
de controle parlamentar, inclusive no Brasil.

Assim, de nenhuma forma se deve diminuir a im-
portancia dos controles legais que visam preservar a
correcdo, a lisura e a honestidade nos procedimentos
administrativo-financeiros ptblicos. E absolutamente
visto que os agentes funcionais do governo devem co-
locar o interesse publico acima de quaisquer outros
subalternos. Toda a sociedade deve ter na moralidade
administrativa um pressuposto ético a ser buscado per-
manentemente por todos os meios, inclusive pelo aper-
feicoamento dos mecanismos de controle.

O mesmo autor afirma que a nova realidade da ad-
ministragao estatal nos ultimos cinquenta anos, carac-
terizada por crescentes demandas e maior nimero de
fungodes, por formas de atuagdo mais complexas e por
situagdes fiscais dificeis, exige, por sua vez, enfoques
de controle preocupados com a avaliacao de resultados
econdmicos e sociais da agdo governamental. As prati-
cas tradicionais de controle, dirigidas principalmente
aos meios, nao sdo dispensadas e passam a ter até mes-
mo maior sentido, pois se transformam em instrumen-
tos de avaliacao dos fins, ou seja, dos resultados.

Sabe-se que o controle na gestao publica é
necessario no ordenamento juridico brasileiro, é o
equilibrio existente entre Estado e sociedade, cujo ob-
jetivo é atuar com legitimidade, conforme as normas
pertinentes dos atos normativos e dos principios con-
stitucionais.

Ha varios tipos de controle na gestdo publica, ex-
planaremos de forma resumida o controle externo, in-
terno e social, estes variam conforme o Poder, orgao
ou autoridade que o exercitara, ou também pela sua



fundamentac¢do, modo e momento de sua efetivagao.

3.1 Controles externo

De acordo com Lima (2009), controle externo
¢ o que se realiza por drgao estranho a administragao
responsavel pelo ato controlado cujo objetivo ¢
averiguar a integridade da Administracdo Publica e a
regularidade da guarda e do emprego dos bens, valores
e dinheiros publicos, bem como a fiel execu¢do do or¢a-
mento.

Assim sendo, o controle externo acontece quando
outro Poder controla as praticas administrativas de um
outro Poder. Exemplificando: a auditoria do tribunal de
contas sobre as despesas do poder executivo. Acredita-se
que os tribunais de contas sdo 6rgaos especializados que
tem a responsabilidade de auxiliar o poder legislativo,
atuando independente e exercendo o controle externo.

A Constitui¢ao Federal de 1988 incumbiu ao Tri-
bunal de Contas o papel de auxiliar o Congresso Nacio-
nal no exercicio do controle externo. Sua competéncia é

definida no art. 71, que diz:
o Apreciar as contas anuais do presidente
da Republica.
o Julgar as contas dos administradores e
demais responsaveis por dinheiros, bens e
valores publicos.
o Apreciar a legalidade dos atos de admis-
sdo de pessoal e de concessdo de aposen-
tadorias, reformas e pensoes civis e mili-
tares.
o Realizar inspec¢des e auditorias por ini-
ciativa prépria ou por solicitagio do Con-
gresso Nacional.
« Fiscalizar as contas nacionais das empre-
sas supranacionais.
o Fiscalizar a aplica¢io de recursos da
Unido repassados a estados, ao Distrito
Federal e a municipios.
o Prestar informagdes ao Congresso Na-
cional sobre fiscalizagoes realizadas.
o Aplicar sangoes e determinar a corre¢do
de ilegalidades e irregularidades em atos e
contratos.
o Sustar se ndo atendido, a execucdo de
ato impugnado, comunicando a decisdo
a Camara dos Deputados e ao Senado
Federal. [... ]

As principais caracteristicas do controle externo
para Lima (2009) sao:

- E externo porque ¢ exercido pelo Par-

lamento sobre a administracdo publica

direta e indireta e sobre as atividades de

particularidades que venham ocasionar

perda, extravio ou dano ao patrimdnio

publico;

- E controle porque lhe compete examinar,
de forma mais ampla possivel, a correcio e
aregularidade e a consonancia dos atos de
Administragdo com a lei e com os planos
e programas;

- Atua em momentos diversos. Embora
a regra geral seja a do controle posterior,
pode, também, ser prévio, concomitante
ou misto;

- Efetua-se por dois o6rgaos distintos e
autonomos: o parlamento e o Tribunal de
Contas.

Portanto, o controle externo no ambito da gestdo publica,
realizado pelas instituigbes a quem a nossa carta magna atribui
missdes, é exigéncia e condi¢do do regime democratico, devendo,
cada vez mais, converter-se em eficaz instrumento de cidadania
para o aprimoramento da gestao publica.

3.2 Controle interno

De acordo com Matias-Pereira (2010), equilibrio na Ad-
ministragdo Publica pode ser aceito como agdo exercida, sobre si
propria, pela organizagdo responsavel pelo desempenho da ativi-
dade controlada.

Controle interno é todo aquele realizado pela entidade ou
o6rgao responsavel pela atividade controlada no ambito da prépria
Administragdo. Assim, qualquer controle efetivado pelo Executivo
sobre seus servigos ou agentes ¢ considerado interno, como interno
sera também o controle do Legislativo ou do Judicidrio, por seus
6rgaos de administracao, sobre o seu pessoal e os atos administra-
tivos que pratiquem.

Deve-se ressaltar que a a¢do do controle interno esta inseri-
da, organicamente, em toda Administracdo Publica brasileira, em
conformidade com o art. 74 da Constituicdo Federal, que esta-
belece a exigéncia de que deve ser mantido pelos poderes Legislati-
vo, Executivo e Judiciario, de forma integrada.

Conforme Soares e Scarpin (2015), ha controle tanto no
setor privado como na administragdo publica. No 4mbito da ad-
ministracdo privada, o controle interno atua dentro da prépria
estrutura das empresas e o controle externo ¢é realizado por audito-
rias independentes, externas a estrutura, além das fiscalizagdes das
autoridades publicas, como tributérias e trabalhistas. No ambito
da administracao publica, o Controle Interno também é conhecido
como autocontrole ou controle administrativo, isto ¢, o controle
é realizado internamente pelos 6rgdos da propria estrutura, ja o
controle externo, na administragao publica, é realizado pelo poder
legislativo com o auxilio dos tribunais de contas.

O controle interno compde as organiza¢des sendo extrema-
mente importante no plano organizacional de uma empresa,
seja publica ou privada, pois seu principal objetivo é verificar a
existéncia de conformidade para assim evitar erros, atos indese-
jados como desperdicio do dinheiro publico e possiveis fraudes.

Desse modo, pode-se inferir que o controle interno é uma
ferramenta de capital importante. Sua natureza extremamente pre-
ventiva torna seu fortalecimento medida estratégica para a reducéo
de fraudes e irregularidades na esfera da gestdo publica.

No que tange o controle interno no ambito do poder executi-
vo federal, no art. 74 da Constitui¢do Federal de 1988, os trés pode-
res: executivos, legislativos e judicidrios permanecerdo integrados
entre si, pelo sistema de controle interno, cuja finalidade é:
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I - avaliar o cumprimento das metas pre-
vistas no Plano Plurianual, a execugdo dos
programas de governo e dos orgamentos
da Uniao;

II- comprovar a legalidade e avaliar os re-
sultados, quanto a eficacia e a eficiéncia da
gestdo orcamentaria, financeira e patri-
monial nos érgaos e nas entidades da Ad-
ministracdo Publica Federal, bem como
da aplicagdo de recursos publicos por enti-
dades de direito privado;

IIT - exercer o controle das operagdes de
crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exer-

cicio de sua missao institucional.
Portanto, o controle da gestdo publica do Estado
brasileiro vem sendo exercido pelos drgaos de controle
interno e externo, este a cargo do Congresso Nacional,
com auxilio do Tribunal de Contas, cuja competéncia
esta prevista no art. 71, incisos I a XI, da Constitui¢do
Federal.

3.3 Controle Social

Sabemos que o Controle Social dos gastos publicos
esta cada vez mais presente no dia-a-dia dos cidadaos.
As constantes irregularidades das financas publicas de-
nunciadas pela imprensa, as confirmag¢des dos tribunais
de contas e dos 6rgaos de controle interno, trouxe a tona
a necessidade de uma reforma democratica.

Na reforma democratica do Estado Brasileiro de
1988, a expressdo Controle Social obteve uma acep¢ao
mais democratica e amigavel, tornando assim, o ci-
dadao, também o proprio fiscalizador dos gastos publi-
cos. Em vista disso, o mesmo tem por zelo a participagio
da sociedade, em acompanhar mais de perto a atuagdo
da administragdo publica, para que a mesma seja feita
em prol da sociedade como um todo, tornando assim,
o Controle Social como instrumento de participagao,
cooperagdo, observacao e como um meio de controle

dos recursos publicos no combate a corrupgao tao
reinante na administra¢do publica.

Pode-se afirmar que a partir da aprovagdo da nos-
sa carta magna a participacao dos cidadaos ganha novo
contorno no ambito da administragdo publica brasilei-

ra. Além disso, a Controladoria Geral da Unido ressalta:
[..] a Constituicio de 1988, também
chamada de “Constituicdo Cidada” por ser
o texto constitucional mais democratico
que o Pais possuiu, consagrou um contexto
favoravel a participacido dos cidaddos nos
processos de tomada das decisoes politicas
essenciais a0 bem-estar da  populagio.
Entre essas iniciativas podemos citar a in-
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stituicdo dos conselhos de politicas publi-
cas. Nesses conselhos os cidaddos nao
sO participam do processo de tomada de
decisdes da Administracdo Publica, mas,
também, do proces de fiscalizagdo e de
controle dos gastos publicos, bem como
da avaliagio dos resultados alcancados
pela agdo governamental (CGU, 2012, p.
18).

Como podemos perceber o desenvolvimento do
controle social ¢ um dos caminhos para termos acesso
eficiente e inteligivel as contas publicas e obtermos as
informagdes para que possamos participar ativamente
de tudo que concerne os gastos e as despesas publicas.

Assim, é primordial o desenvolvimento da cultura
da transparéncia no ambito da Administragdo Publica,
assim como ¢é preciso que a sociedade tome conheci-
mento do seu direito inalienavel de ter total acesso a in-
formagao, e saber como manusear para acompanhar as
agOes governamentais.

Portanto, manter a informa¢ao publica nao é o
suficiente para que o cidaddo possa usar e ter acesso,
€ necessario que a mesma possa ser compreendida por
todos. Por isso, os 6rgaos e as entidades publicas devem
se esforcar continuamente para aprimorar sua comuni-
cagdo com a sociedade e para divulgar as informagdes
em uma linguagem acessivel.

3.4 Transparéncia

A transparéncia, na gestdo publica, é um ato im-
posto a todos os administradores publicos, porque atu-
am em nome da sociedade em geral devendo zelar pela
coisa publica mais do que pelos seus interesses privados.

De acordo com a Constitui¢cdo Federal de 1988, a
Administragdo Publica por for¢a da lei deve seguir o que
estd escrito no art 37: “A administragao publica direta e
indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Esta-
dos, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia”

Dessa forma, os recursos oriundos dos cofres pu-
blicos, sejam financeiros, humanos ou de outra nature-
za, devem ser usados para desenvolver politicas publi-
cas adequadas as necessidades dos cidadaos. Portanto,
a Transparéncia das Contas Publicas (TCP) ¢ um dos
principios que acompanha a Lei de Responsabilidade
Fiscal n.° 101, de 4 de maio de 2000, sendo a mesma bem
mais complexa que o principio da publicidade, pois a
mera divulga¢do sem tornar o conteudo compreensivel
para a sociedade ndo é transparéncia, como também
nao o ¢é a informagdo compreensivel sem a necessaria



No que diz respeito a democracia no Brasil e sua
importancia na transparéncia da coisa publica, Dias
(2012) afirma que se a busca por transparéncia é uma
realidade que estard cada vez mais presente e mais
acessivel, o tema continuara sendo controverso na
politica, na medida em que agdes de governo nao tém
como ser transparente o tempo todo.

Pode-se depreender que a sociedade civil e orga-
nizada tem forga para exigir transparéncia das financas
publicas para poder averiguar os niveis de seriedade e
credibilidade da gestdo publica. Apos essa visdo analiti-
ca do setor publico, faz-se necessario promover uma
sistematiza¢do da acdo politica do cidadao. Nesse sen-
tido, deve-se observar que os cidaddos reagem politica-
mente em fung¢do do grau de coer¢ao que eles percebem
nas politicas, efetivas ou potenciais, do Estado.

Sabe-se que a cidadania e a democracia se desen-
volvem dentro do conflito de interesses, em que um
lado dominante atua para fazer valer a legitimidade e
a manuten¢do da ordem vigente, visando evitar que a
mesma sofra alteragdes, e, por sua vez, o lado dos ex-
cluidos busca contrapor-se a essa posic¢ao.

4. LEIS DO ORCAMENTO PUBLICO (PPA,
LDO, LOA)

O or¢amento publico compreende a elaboragao e a
execucao de trés leis —o Plano Plurianual (PPA), a Lei de
Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e a Lei Or¢amentaria
Anual (LOA) - que, em conjunto, materializam o plane-
jamento e a execugao das politicas publicas federais.

Conforme Matias-Pereira (2010), o planejamen-
to no Brasil é expresso no Plano Plurianual (PPA). A
edicao da Lei Complementar n° 101 de 2000 (LRF), por
sua vez, surgiu nesse contexto trazendo um novo enfo-
que a gestao de recursos publicos, que exigiu modern-
izacdo na técnica de elaboragdo e execu¢ao do orcamen-
to publico, com énfase para o planejamento.

Dessa forma, a importancia do Plano plurianual,
nos trés niveis de governo, foi reforcada como instru-
mento de planejamento estratégico das agdes governa-
mentais. Por ser o documento de planejamento de mé-
dio prazo, que contempla um periodo de quatro anos,
dele derivam as Leis de Diretrizes Or¢amentarias e as
Leis de Or¢amentos anuais.

-Plano plurianual — (PPA) foi instituido pela Con-
stituicao Federal de 1988 (art.165, 1°) e introduz sig-
nificativas mudancas na forma de atuagao do governo,
reestruturando a a¢do governamental. O PPA busca
alocar os recursos publicos de modo eficiente e racio-

nal, com base na utilizagdo e nas modernas técnicas de
planejamento. E apoiada em definigdes das diretrizes,
metas e objetivos que a administragdo publica desen-
volve em suas agdes, objetivando o desenvolvimento do
pais.

-Lei de Diretrizes Or¢amentares — (LDO) é por
meio da Lei de Diretrizes Or¢amentares que sdo estabe-
lecidas, em cumprimento ao disposto no art.165, 2° que
diz: “A Lei de Diretrizes Orcamentarias compreendera
as metas e prioridades da administracao publica fed-
eral, incluindo as despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente, orientara a elabora¢do da lei
orcamentaria anual, dispora sobre as alteragoes da leg-
islacao tributdria e estabelecera a politica de aplicagdao
das agéncias financeiras oficiais de fomento”

- Lei Or¢amentéria Anual — (LOA) é o or¢amento
propriamente dito, que prevé todas as receitas e a autor-
izacdo das despesas publicas, tudo apresentado de for-
ma padronizada em fung¢oes e subfungdes, programas,
subprogramas, projetos e atividades.

Assim sendo, a LRF prevé, portanto, um mecanis-
mo de maior controle nas contas publicas: passa a haver
maior rigor para que o governo niao contraia emprés-
timos ou dividas. E um mecanismo de fiscalizagio e
transparéncia.

A Lei de Responsabilidade Fiscal busca reforgar o
papel da atividade de planejamento e, mais especifica-
mente, a vinculagdo entre o planejamento e a execugdo
do gasto publico. Um objetivo muito importante desta
lei é a Responsabilidade Social. A partir destes objetivos
sdo previstas:

-A participa¢ao popular na discussdo e na elabo-
racao dos planos e dos or¢amentos ja referidos;

- A disponibilidade das contas dos administra-
dores, durante todo o exercicio, para consulta e apre-
ciagdo pelos cidadaos e institui¢oes da sociedade;

- A emissdo de relatdrios periodicos de gestdo fis-
cal e de execugdo or¢amentaria, igualmente de acesso
publico e ampla divulgagao.

No que diz respeito ao equilibrio das contas publi-
cas, o equilibrio que busca a LRF é aquele que prescinde
de operagdes de crédito e, portanto, sem aumento da
divida publica. Assim, o intuito é que os gastos sejam
feitos com o dinheiro de que a prefeitura dispoe, para
que nao se endivide.

A Lei de Responsabilidade Fiscal trabalha em
conjunto com a Lei Federal 4320/64 que normati-
za as finangas publicas no pais. Enquanto esta esta-
belece as normas gerais para a elaboragao e o controle
dos orcamentos e balancos, aquela estabelece normas
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de financas publicas voltadas para a gestao fiscal, atribui
a contabilidade publica novas fun¢des no controle or¢a-
mentdrio e financeiro, garantindo-lhe um carater mais
gerencial. Vale destacar que os instrumentos precon-
izados pela LRF para o planejamento do gasto publico
sao os mesmos ja adotados na Constitui¢ao Federal, so-
mente refor¢ando cada vez mais o papel da atividade de
planejamento e execugao.

5 NOVA GESTAO PUBLICA

De acordo com Denhardt (2012), o que é hoje
chamado de nova gestdo publica ou administragdo
publica gerencial tem suas raizes em desenvolvimentos
praticos da administracao publica de todo o mundo, no
conjunto de ideias em geral conhecido como reinvengao
do governo, e na liga¢ao conceitual com a politica e, em
especial, com a perspectiva na teoria da administragdo
publica.

Em termos praticos, a crise fiscal da década de
1970 resultou em varios esfor¢cos para se produzir um
governo que funcionasse melhor e custasse menos.
Pode-se considerar que as medidas de austeridade fis-
cal, os esfor¢os para melhorar a produtividade publi-
ca e as experimentagdes com mecanismos alternati-
vos de prestacdo de contas, incluindo terceirizacio e
privatizagdo, estdo alicercados no que alguns tedricos
chamaram de racionalismo econémico, um esforco que
busca encontrar solugdes para problemas governamen-
tais a partir da analise economica.

Ao mesmo tempo, os administradores publicos
interessados em accountability e alto desempenho
comegaram a reestruturar seus o6rgaos burocraticos,
a redefinir suas missdes organizacionais, a organi-
zar fluxos integrados de processos organizacionais e
a  descentralizar a tomada de decisao. As principais
caracteristicas da Nova Gestdao Publica (NPG) definida
por Aratjo (2010) sao:

Constituem idéias centrais da Nova
Gestdo publica um Estado administrativo
ao estilo da iniciativa privada; contratos
de gestdo entre unidades; avaliacéo, de de-
sempenho; énfase em resultados; reducao
do poder da burocracia; focalizagio na efi-
ciéncia; busca de mecanismos regulatori-
os; introducio sistemdtica de conceitos de
produtividade; flexibilidade; competitivi-
dade administrada; participagdo dos agen-
tes sociais e controle dos resultados; foco
no cidaddo, orcamento e avaliagdo por re-

sultados e performance; fortalecimento e
aumento da autonomia da burocracia; de-
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scentralizagdo na formulagio e execucido
de politicas e por fim maior autonomia as
unidades executoras (ARAUJO, 2010, p.
145)

De acordo com a autora supracitada, uma das
principais recomendagdes da NGP, que vem sendo ref-
erenciada como promotora da eficiéncia e da eficacia
publica, é a gestao orientada para resultados, defendi-
da como uma forma de se garantir que o poder publico
busque os resultados almejados, contribuindo, ndo so-
mente para a eficiéncia da maquina publica, mas tam-
bém para melhorar os resultados obtidos com as agdes
do Estado.

6 ANALISE DOS RESULTADOS

Apés averiguar as informagdes obtidas pelo
relatério de fiscalizagdo da Lei Complementar
n°131/2009, do Tribunal de Contas dos Municipios do
Estado do Ceard, conforme o anexol do ano de 2015,
elaborou-se um grafico preconizando o melhor enten-
dimento do estudo elaborado deste trabalho.

Percebe-se que os gestores nao disponibilizam, em
tempo determinado das informagdes detalhadas sobre
a execu¢do orcamentdria e financeira das prefeituras
municipais do estado do Ceard, onde estas deverdo
publicar suas receitas e despesas or¢amentarias e extra
or¢amentarias nos sites oficiais de cada municipio aten-
dendo ainda ao padrdo minimo de qualidade estabele-
cido na legislacao pertinente.

Logo, essa nao disponibilizagdo impossibilita o
acompanhamento pelos 6rgaos fiscalizadores e pela
sociedade sancionando puni¢des administrativas aos
municipios irregulares do tipo ocasionando despachos
para o Conselheiro, sugerindo que intimasse o gestor
para regularizar essas pendéncias, caso nao atendido ¢
feita a provocacao.

Sabe-se que antes da LC n°131 nao havia efetiva-
mente controle das contas publicas devido ao controle
repressivo adotado pelo Ministério Publico, pelo Tribu-
nal de Contas, assim como pelos instrumentos previs-
tos na Lei de A¢do Civil Publica (Lei n°® 7347/85) e na
Lei de Agao Popular (Lei n® 4717/65).

Por conseguinte, o artigo 48 da LC n°101 identi-
ficou a importancia da democracia participativa como
instrumento de transparéncia fiscal, sendo o marco
para o processo democratico brasileiro, que até entao,
desconhecia outro instrumento de inclusdo da socie-
dade nas tomadas de decisoes.

Logo, o artigo 48 afirma:



Sao instrumentos de transparéncia da
gestdo fiscal, aos quais serd dada ampla
divulgacao, inclusive em meios eletrdni-
cos de acesso publico: os planos, orcamen-
tos e leis de diretrizes orcamentdrias; as
prestacdes de contas e o respectivo parecer
prévio; o Relatdrio Resumido da Execugéo
Or¢amentaria e o Relatério de Gestdo Fis-
cal; e as versoes simplificadas desses doc-

umentos.

A Lei Complementar n° 131 27/05/2009, que foi
chamada a lei da transparéncia, deu novo animo ao
processo de transparéncia da gestao Publica, tornan-
do a rede mundial de computadores, a internet, indis-
pensavel e obrigatdria para alcangar um objetivo no tex-
to constitucional.

De acordo com os dados obtidos, observou-se que
o numero de prefeituras irregulares oscila durante cada
més do ano em estudo, como uma espécie de rodizio,
onde ndo ha repeti¢do nos meses. E importante salien-
tar que o maximo que uma prefeitura incorreu como
irregular, no periodo, foi de seis meses. Sabido que o
Cearda é composto por 184 municipios, destes, 58, rep-
resentando 31,52% do Estado, mantiveram-se regulares
durante todo o ano de 2015.

Em analise do grafico 1, observa-se que as prefei-
turas tendem a ser mais irregulares no inicio do ano,
regularizando-se no decorrer do periodo. Uma expli-
cagdo para esse evento € que, no inicio do ano, ha o fe-
chamento do exercicio anterior para a presta¢ao de con-
tas anual, o que pode sobrecarregar o setor responsavel,
atrasando a divulgacdo das informagdes em tempo real.

Ressalta-se que as irregularidades vistas no grafico
1 acontecem més a més, quando os gestores nao dis-
ponibilizam em tempo real as informacdes necessarias e
com clareza, para que os 6rgaos fiscalizadores e a socie-
dade, em meio eletronico, tenham amplo acesso publi-
co, no periodo determinado da execu¢do orcamentaria
e financeira.

De forma descritiva, em analise do grafico 1, 92
prefeituras que sdo exatamente metade (50%) do esta-
do, estiveram irregulares no més de janeiro. Tendo uma
queda de 76,09% no més de fevereiro, chegando ao total
de 22 municipios irregulares neste més. Aumentando
para 39 em marco, seguido de outra queda emabril e
tendo variagdes mais baixas no decorrer do periodo
restante. O més de agosto foi o Uinico em que todas as
prefeituras estiveram regulares, representando o ponto
mais baixo do gréfico. Por fim, o ano encerrou com ape-
nas 4 entes estaduais irregulares, equivalente a 4,35%
dos irregulares em janeiro, representado um decrésci-

mo de aproximadamente 95% em relac¢do ao inicio do
ano e configurando como o segundo més com a menor
taxa de irregularidade em 2015.

Equilibric
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Necessidade

Satisfagao

T I

Em que pese essas consideragdes, percebe-se que
a Lei de Responsabilidade Fiscal, infelizmente, tor-
na-se ineficaz devido a falta de compromisso dos nos-
sos gestores, é necessario que nossos governadores,
gestores, se conscientizem da importancia dos principios
da moralidade administrativa e de uma gestao pautada
na transparéncia, na responsabilidade e na eficiéncia.

Em vista disso, acredita-se que a LRF seja um
instrumento essencial, mas nao suficiente para o total
equilibrio das contas publicas, faz-se necessaria uma
mudanga de agdo e visao da sociedade e de todos que
exercem func¢do na administracdo publica, desde os
gestores, auditores, vereadores, entes publicos, dentre
outros, mas, principalmente, da sociedade, o melhor
instrumento fiscalizador que existe.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se concluir apds a analise das informagoes
obtidas pelo relatdrio de fiscalizacao da Lei Complemen-
tar n° 131/2009, do Tribunal de Contas dos Municipios
do Estado do Ceard, do ano de 2015, que as prefeituras
do Estado tendem a infligir a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LC n° 101/2000), com base na complementac¢io
dada pela Lei n° 131/09, no inicio do ano diminuindo
a medida que os meses perpassam. Constatando uma
queda total de irregularidades no periodo em questdo
de aproximadamente 95%, salientando que no més de
agosto todas as prefeituras estavam regulares e que ap0s
esse més, o maximo de irregulares foi oito.

Respondendo a pergunta inicial deste artigo, con-
clui-se que a Lei Complementar n° 101 de 2000 ndo ¢
eficaz por si s, mas, sim, em conjunto com 0s 6rgaos
fiscalizadores e a sociedade que em algumas ocasides
toma voz e utiliza-se de seu direito. A conclusao foi
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tomada mediante ao fato de que: no inicio de 2015,
metade do Estado estava irregular, conforme a atuagédo
do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, em sua fis-
calizagdo fez cumprir a lei e diminuir os casos de irreg-
ularidades punindo com as devidas medidas as prefei-
turas em desacordo com legislagao referente.

Finalmente, é visto a grande importancia de ter
um Orgao responsavel pela fiscalizagdo da Lei de Re-
sponsabilidade, fazendo com que essa seja cumprida e
que a sociedade tenha seu direito fundamental de aces-
so a informagao assegurado pelo Estado. Na esperanca
de um Governo mais transparente, fazem-se os votos
para que LRF tenda a ser eficaz independente de co-
brangas e puni¢des dadas por 6rgaos regularizadores, e
que todos os Entes Federados se sintam na obriga¢ao de
cumpri-la em favor da prestacao de contas que se deve
a sociedade.

REFERENCIAS

ARAUJO, Maria Arlete Duarte. Responsabilizacio da
administracao publica: limites e possibilidades do gestor
publico. In: Construindo uma Nova Gestao Publica -
Coletanea de textos do I Ciclo de Palestra organizado
pela Escola de Governo do RN —Natal, RN: SEARH/
RN, 2010.

BRASIL, Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988. Dis-
ponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/con-
stituicao/constituicaocompilado.htm acesso 10 de
mar¢o de 2017.

BRASIL. Lei Complementar n.° 101, de 04.05.2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal). Brasilia, Senado Federal,
Centro Grafico, 2000.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Controle Social:
orientagdes aos cidadaos para participagdo na gestdo
publica e exercicio do controle social. Brasilia, DF, 2012.
(Colegao Olho Vivo no Dinheiro Publico). Acessado
em 03/05/2017.

DENHARDT, Robert. B. Teoria Geral da Adminis-
tragdo Publica. 5. Ed. Tradugao técnica de Francisco G.
Heidemann. Sao Paulo: Cengage Learning, 2012.

DIAS, Elder. Transparéncia no servico publico é um
caminho sem volta. Disponivel em:<http://www.
jornalopcao.com.br/posts/reportagens/transparen-
cia-no-servico-publico-e-umcaminho-

28|

sem-volta. Acesso: 02 de maio de 2017. Disponivel em
http://www.pgsskroton.com.br/seer/index.php/juridi-
cas acesso: 03 de maio de 2017.

GIACOMONI, James. Or¢amento publico. 16. Ed.
Ampliada, revista e atualizada. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
LIMA, Luiz Henrique. Controle externo: teoria, juris-
prudéncia e mais de 500 questoes. 3 ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, p. 536, 2009.

MATIAS-PEREIRA,]. Governan¢a no setor publico.
Sao Paulo: Atlas, 2010.

SOARES, M.; SCARPIN, J. E.. Controle Interno na
Administragdo Publica: Avaliando sua Eficiéncia na
Gestao Municipal. UNOPAR Cientifica Ciéncias Juridi-
cas e Empresariais =Revista de Ciéncias Juridicas e Em-
presariais, v. 14, n. 1, 2015.



REDUCAO DA CARGA TRIBUTARIA DO SIMPLES NACIONAL APLICANDO A INCIDENCIA
MONOFASICA E SUBSTITUICAO TRIBUTARIA ATRAVES DO ESTUDO DO NCM/SH
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RESUMO

Pagar menos imposto, para muitos empresarios, é um sonho que para ser alcangado exige do profissional de
contabilidade um aprofundado estudo do seguimento da empresa e dos produtos com os quais ela trabalha. Muitas
vezes, 0 pequeno empresario opta por aderir ao regime do Simples Nacional, imaginando ser essa a melhor opgao
para pagar menos imposto, por se tratar de um tributo simplificado, mas se o contador nao souber fazer uma boa
analise e um planejamento tributario, pode se tornar, para o empresario, o maior pesadelo fiscal. Segundo pesqui-
sas coletadas nas midias sociais, o Brasil é o 17° pais que mais cobra impostos de suas empresas, o que acarreta um
maior risco de sonegacao por parte de empresarios, em uma tentativa desesperada de enganar o fisco. Diante dessa
realidade, o presente artigo aborda o estudo da NCM/SH (Nomenclatura Comum do Mercosul) encontrada nas
Notas Fiscais, um cédigo que acaba passando despercebido, mas que possui grande importancia quando anali-
sado particularmente para favorecer o comerciante varejista optante do Simples Nacional. Surge entdo a seguinte
pergunta: é possivel reduzir ainda mais o imposto para os empresarios optantes do Regime Simplificado?

Palavras-Chaves: Nomenclatura Comum do Mercosul; Incidéncia Monofasica; Substituigdo Tributaria; Simples
Nacional; Micro e Pequenas Empresas

ABSTRACT

Paying less tax, for many entrepreneurs, is a dream that, in order to be achieved, demands from the accountant an
in-depth study of the company’s follow-up and the products with which it works. Often, the small business owner
chooses to join the Simples Nacional scheme, imagining that this is the best option to pay less tax because it is a
simplified tax, but if the accountant does not know how to do a good analysis and tax planning, he can To become,
for the businessman, the biggest fiscal nightmare. According to surveys collected in social media, Brazil is the
17th country that collects more taxes from its companies, which carries a greater risk of evasion by businessmen,
in a desperate attempt to deceive the tax authorities. In view of this reality, this article deals with the NCM / SH
study (Common Nomenclature of the Mercosur) found in the Tax Notes, a code that ends up being overlooked,
but which is of great importance when analyzed particularly to favor the retailer opting for Simples Nacional. The
following question then arises: Is it possible to further reduce the tax for entrepreneurs who opt for the Simplified
Scheme?

Keywords: Mercosur Common Nomenclature; Single Phase Incidence; Tax Replacement; National and Micro and
Small Business
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1 INTRODUCAO

Em 2006, entra em vigor a Lei Complementar 123,
que institui, conforme artigo 12, o Simples Nacional,
tendo como principal objetivo unificar a arrecadagao
dos tributos e contribui¢ées devida pelas micro e
pequenas empresas brasileiras, incentivando o setor
produtivo, trazendo oportunidade de formalizagdo
do empreendedor informal e proporcionando maior
geracdo de empregos. Nessa lei, foram estabelecidas
normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e fa-
vorecido no ambito da Uniao, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, o qual abrange os seguintes
tributos: IRPJ, CSLL, PIS/PASEP, COFINS, IPI, ICMS,
ISS e a Contribuicao para a Seguridade Social destinada
a Previdéncia Social a cargo da pessoa juridica (CPP).

Considerando que o Simples, conceitualmente,
deve ser um sistema simplificado de pagamento de
impostos, através de uma unica guia de arrecadagdo
chamada de Documento de Arrecadagdo do Simples -
DAS, as empresas optantes, por essa forma de tribu-
tacdo tém como base de calculo o somatério dos ultimos
12 meses de faturamento, em que se encontra, através
das tabelas disponibilizadas pela Receita Federal, qual
aliquota sera aplicada para gerar o devido tributo.

Em vista dessa facilidade, muitos empresarios op-
tam por iniciar suas atividades empresarias se bene-
ficiando dessa simplificagdo, acreditando que estardo
pagando menos impostos. De fato, faz-se acreditar
que esse regime simplificado garanta uma reduc¢ao no
custo com impostos para esse usudrio, mas, infeliz-
mente, a diferenca chega a ser minima, uma vez que ha
limitagOes as quais as empresas se submetem para se
enquadrar no Simples. Com isso, faz-se necessario que
os profissionais de contabilidade busquem se informar
sobre os ramos de atividades desses usudrios e quais os
produtos ou servicos sdo comercializados por eles. Mas
surge a seguinte pergunta: é possivel reduzir ainda mais
o imposto para os empresarios optantes do Regime
Simplificado? Diante dessa indagagdo, o presente arti-
go aborda um assunto ja conhecido por muitos profis-
sionais da area tributaria, o aproveitamento de crédito
do ICMS na substitui¢ao tributdria e a reducdo a zero
das aliquotas de PIS/PASEP e COFINS através da In-
cidéncia Monofasica, que muitos profissionais de con-
tabilidade nao aplicam por desconhecerem a utilizagdao
desse beneficio no Simples Nacional.

O objetivo geral desta pesquisa é expor
através do estudo da NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul), como podemos encontrar, dentro de cada
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Estado, o beneficiamento fiscal que o produto tra-
balhado pelo varejista pode apresentar, e utilizar da in-
formagdo para reduzir, consideravelmente, o imposto
cobrado através do Simples Nacional.

Para elaboracao desta pesquisa, foi utilizado o mét-
odo que consiste em estudo exploratdrio bibliografico
e apresentacdo detalhada de cada agente contribuinte
para aplicagdo desses recursos no cotidiano do profis-
sional de contabilidade.

2 ORIGEM HISTORICA DO SIMPLES NACIO-
NAL

E impossivel tratarmos do Simples Nacional
sem o conhecimento do principal precursor desse re-
gime simplificador, as microempresas e empresas de
pequeno porte. O segmento de micro e pequenas em-
presas (MPEs) apresenta uma participagdo expres-
siva no tocante a geragdo de empregos no Brasil, situ-
acdo que vem sendo reafirmada nos dltimos anos em
que percebemos o crescimento dessa categoria devido
as mudanc¢as econdmicas que o Pais vem passando.
Devido a importancia social e economica desse seg-
mento, varias iniciativas de implementagdo de politicas
publicas de apoio as MPEs foram tomadas nos periodos
que as abrangem, com destaque a Lei que cria o Simples
Nacional.

E dificil identificar ao certo o marco exato em que
surgiram as micro e pequenas empresas no Brasil, suas
atividades e localidades, mas ha teses, como a de Caio
Prado Jr. (1945) e Celso Furtado (1980), que dizem
que somente a grande empresa agucareira seria viavel
no Brasil no inicio do século XVI, fazendo supor que
as pequenas empresas seriam invidaveis, pelo menos
no inicio do processo colonial, mas que sua criacao e
desenvolvimento serviriam como precursores da histo-
ria econdmica do Brasil.

Foi com o descobrimento do Brasil e a chegada da
Coroa Portuguesa que houve a necessidade de desen-
volver uma estrutura produtiva, local e lucrativa, a qual
pudesse manter povoado o territorio brasileiro e evitar
que holandeses, franceses e ingleses invadissem as no-
vas terras para reclamar um pedago do “Novo Mundo”.
Todo esse esfor¢o exigia uma grande quantidade de
recursos, pessoas e empreendedores, pois seria com a
produgio de alimentos, madeira, servigos de transporte
e reparos de embarcagbes que se manteria povoada a
nova terra. Tudo indica que a pequena empresa bra-
sileira surgiu no setor agricola, e que, provavelmente,
suas origens étnicas surgiram dos indios brasileiros, os
quais se dedicavam a agricultura de subsisténcia, tendo



0s mesmos, se convertido em pequenos fornecedores de
alimentos para os centros urbanos, participando dire-
tamente da atividade econdmica principal e nao s6 das
atividades secundarias de apoio. A pequena empresa ja
nasce vincula ao mercado mundial.

Segundo Palacios (2002:37):

Ao amparo de uma crise sem paralelo na
oferta de forca de trabalho escrava para a
regido, os cultivadores pobres livres cres-
cem e se expandem até ocupar, nas ualti-
mas décadas do século XVII, articulados
por impulsos provenientes de Mancheste
e Liverpool, a linha de frente da produgéo
agricola nordestina e o mais forte canal
de articulagdo do Brasil com o mercado

mundial: o algodéo.

Portanto, o Brasil, antes mesmo de sua afirmagao
como na¢ao independente, ja havia sido palco do sur-
gimento de um conjunto consideravel de micro e
pequenas empresas. Muitas delas atuavam nos ramos de
produgdo agricola, manufaturas, servigos e comércio,
mas, na verdade, participavam diretamente da atividade
econdmica principal, o que lhe conferia uma importan-
cia econdmica enorme desde seu estagio embrionario.

3 POLITICAS PUBLICAS DE APOIO AS
PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO BRASIL

O esfor¢o de estruturar politicas publicas para
PMEs no Brasil tem uma histéria de cerca de 45 anos.
No entanto, apenas no periodo recente, empresas desse
porte passaram a receber aten¢do compativel com sua
participagdo na economia nacional e com sua crescen-
te importancia nas estruturas produtivas modernas. As
politicas publicas para PMEs encampam o apoio me-
diante criagdo de instituigdes, marco legal e normas
tributarias especifica para a promog¢do de empresas
desse porte, e a mobilizacdo de mecanismos no ambito
das institui¢oes publicas de suporte ao sistema produti-
vo, como bancos oficiais, agéncias de fomento, institu-
tos de pesquisa e universidades. (ANEXO I - Trajetoria
Cronologica das Politicas Publicas de Apoio as PMEs)

3.1 Politicas de apoio a pequenas e médias em-
presas no periodo de industrializacao

As politicas publicas de apoio as PMEs passaram
a ser mais presentes no periodo em que o Pais esteve
sob a protecdo das politicas de industrializagdo e desen-
volvimento, consubstanciadas nos Planos Nacionais
de Desenvolvimento (PNDs). De 1950 a 1980, o Bra-
sil viveu um vigoroso processo de industrializagao,

alicercado na substituicdo de importacgdes, e constituiu
um parque industrial diversificado setorialmente. Com
isso, houve apoio as grandes empresas, no entanto, havia
uma grande preocupagdo com as empresas de pequeno
porte, criando-se assim, um programa de apoio a cate-
goria.

Pode-se datar por volta de 1960 o surgimento
do primeiro programa oficial de apoio voltado para
empresas de pequeno porte, com a criagdio do Grupo
Executivo de Assisténcia a Média e Pequena Empresa
(Geampe), com o objetivo de melhorar a produtivi-
dade e fortalecer a estrutura economica e financeira das
PMEs. Por conta desse diagndstico, criou-se, em 1964,
o Grupo Executivo do Programa de Financiamento a
Pequena e Média Empresa (Fipeme), que comegou
a operar em 1965, com recursos para financiamen-
to de capital fixo oriundos do Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e do préprio BNDE, hoje
BNDES. A partir de 1966, os bancos de desenvolvimen-
to estaduais passaram a atuar como agentes financeiros
do BNDE, destinando também recursos ao programa,
mas que alcangou um nimero de empresas bem menor
que o pretendido verificou-se que esses recursos nao
abrangiam a regido Nordeste. A causa principal do re-
duzido acesso aos recursos teria sido o despreparo e a
falta dos mesmos para elaborar o projeto e adequa-lo
tecnicamente as exigéncias, além da ineficiente organi-
zagdo contabil-administrativa.

Devido a essa deficiéncia, foram criados os Nu-
cleos de Assisténcia Industrial - NAIs em todos os es-
tados do Nordeste por meio de convénios da SUDENE
com Universidades Federais, Federagdo das Industrias,
Bancos, Companhias Estaduais, Secretarias de Industria
e Comérecio, etc, que compreendia em prestagdo de as-
sisténcia técnica as empresas, elaboragdo de projetos
para a obtenc¢do de financiamento e incentivos fiscais,
treinamento de recursos humanos, elaboracao de estu-
dos e pesquisas setoriais.

A partir da experiéncia acumulada no apoio as
PMEs em 1972, o BNDE, a FINEP e a Associa¢ao dos
Bancos de Desenvolvimento (ABDE), representando
os bancos de desenvolvimento, propuseram a criagao e
elaboraram dos estatutos do Centro Brasileiro de As-
sisténcia Gerencial a Pequena e Média Empresa, surgin-
do, assim, o Cebrae, concebido para ser uma instituicdo
publica sem fins lucrativos e atuante na difusdo de no-
vas técnicas de gestdo para as PMEs, que agiria através
dos Centros de Apoio Gerencial (Ceags) e logo passaria
por uma fase de consolidagao do Sistema.

Entao, a partir de 1984, é criado o Estatuto da
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Microempresa e apresentado o Projeto de Lei que as-
segura as microempresas tratamento diferenciado,
simplificado e favorecido, nos campos administrativo,
tributario, trabalhista, previdenciario e crediticio; o que
repercutiu profundamente no Cebrae, que passou entdo
a se vincular ao Ministério de Industria e Comércio e
a abarcar expressamente, em seu ambito de atuac¢io, a
microempresa. Portanto, para melhor adequagéo as ne-
cessidades desse setor, foi autorizado ao Cebrae desvin-
cular-se do setor publico e torna-lo um servigo social
autonomo, dando origem ao atual Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — Sebrae, com o
propdsito de “trabalhar de forma estratégica, inovadora
e pragmatica, para que o universo das micro e pequenas
empresas no Brasil, tenha as melhores condi¢des pos-
siveis para uma evolu¢ao sustentavel, contribuindo para
o desenvolvimento do pais como um todo.” (SEBRAE:
Direcionamento Estratégico 1999 - 2000).

4 MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Considera-se microempresa ou empresa de
pequeno porte, a sociedade empresaria, a sociedade
simples e o empresario a que se refere o art. 966 da Lei
10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil Bra-
sileiro), devidamente registrados no registro de empre-
sas mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
conforme o caso, desde que dentro dos limites de re-
ceita bruta previstos na legislagao.

Em 05 de outubro de 1999, a Lei n® 9.841 institui
o Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte, dispondo sobre o tratamento juridico diferen-
ciado, simplificado e favorecido previsto nos arts. 170
e 179 da Constituigdo Federal, que assegura: “as micro-
empresas e as empresas de pequeno porte tratamento
juridico diferenciado e simplificado nos campos admin-
istrativo, tributdrio, previdenciario, trabalhista, cred-
iticio e de desenvolvimento empresarial, em conformi-
dade com o que dispoe esta Lei e a Lei no 9.317, de 5 de
dezembro de 1996, e alteragdes posteriores”. (Art. 1° Lei
9.841/99). De acordo com a lei citada, havia duas cate-
gorias: a Microempresa; aquela que seu faturamento an-
ual ndo ultrapassava os R$ 244.000,00 de acordo com o
Estatuto ou ndo ultrapassava os R$ 120.000,00 pelo
sistema simplificado, e as Empresas de Pequeno Porte, as
quais seu faturamento, de acordo com o Estatuto, gira-
va entre R$ 244.000,01 a R$ 1.200.000,00 ou, de acordo
com o Simples, entre R$ 120.000,01 a R$ 1.200.000,00.

A base de célculo sobre a qual se aplicardo os per-
centuais das aliquotas sera a receita bruta auferida no
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més imediatamente anterior; entretanto, o percentual a
ser aplicado refere-se a receita bruta acumulada até o
proprio més, descontando-se vendas canceladas e des-
contos concedidos, podendo-se encontrar as aliquotas
na seguinte estrutura:

a) Microempresas — Aos faturamentos de até R$ 60
mil ao ano, aplicava-se a aliquota de 3%; aos faturamen-
tos de R$60 a R$90 mil, aplicava-se a aliquota de 4%,
e aos faturamentos acima de R$ 90 mil a R$ 120 mil, a
aliquota de 5%.

b) Empresas de Pequeno Porte — Nessa classifi-
cagdo, as aliquotas aumentavam a cada 0,4%, propor-
cionalmente ao crescimento; R$ 120 mil a mais no fatu-
ramento anual, ou seja, no faturamento acima de R$
120 mil até R$ 240 mil, utilizava-se a aliquota de 5,4%, e
assim sucessivamente, ndo ultrapassando o faturamen-
to de R$ 1,2 milhdes a uma aliquota de 8,6%.

Além da utilizagao das aliquotas citadas, havia al-
gumas particularidades a serem aplicadas, como:

a) 0,5%, na hipdtese de abrangerem o IPI;

b) 0,5%, em caso de contribuinte do ICMS e do
ISS, e de até 1% se contribuinte apenas do ICMS, na
hipotese de o Estado em que a empresa esteja estabele-
cida tenha aderido ao Simples;

¢) 0,5%, em caso de contribuinte do ICMS e do ISS,
e de até 1% se contribuinte apenas do ISS, na hipdtese
de o Municipio em que a empresa esteja estabelecida
tenha aderido ao Simples.

Segundo Ferreira (1997), citando a Lei 9317/96, as
principais obrigagdes das empresas optantes do Simples
consistem em efetuar o pagamento dos impostos e das
contribui¢des unificados pelo Simples em uma tnica
guia, a DAS; e apresentar anualmente declaragao sim-
plificada e possuir livro caixa, além do livro de registro
de inventario de todos os documentos, nos quais se ba-
seia a escrituragao desses livros.

Em 19 de novembro de 1998, em Sao Paulo, a As-
sembléia Legislativa decreta a Lei n° 10.086, o Simples
Paulista, com o objetivo de atender a norma do art. 179
da Constitui¢ao Federal, uma vez que Sdo Paulo nao
se filiou ao Simples Federal e apresentou os seguintes
parametros:

a) Microempresas — Nessa classificagdo, as mi-
croempresas ficariam isentas da cobranga da tribu-
tacdo se ndo ultrapassassem o faturamento anual de R$
83.700,00.

b) Empresas de Pequeno Porte classe A - Se en-
quadrava nessa classificacdo, a microempresa que ultra-
passasse o faturamento de R$ 83,7 mil, podendo chegar
até R$ R$ 120 mil, e aplicava-se a aliquota de 0,99%.



c) Empresas de Pequeno Porte classe B - Essa
classificagao era reconhecida quando a EPP classe A
ultrapassava seu limite de faturamento anual, mas nao
ultrapassava os R$ 720 mil ao ano, e aplicava-se uma
aliquota de 2,44%.

Além de se enquadrar quanto ao faturamento, para
serem do Simples, as empresas deveriam realizar, exclu-
sivamente, operagdes ao consumidor ou prestagdes de
servigos aos usuarios finais.

Em 2006, a Lei n° 9.317/96 foi revogada pela Lei
Complementar 123/06 que passou a regulamentar o Re-
gime do Simples Nacional.

5 SIMPLES NACIONAL OU SUPER SIMPLES

A Constituicao Federal de 1988, no Capitulo I
do Titulo VI, trata especificamente do que chama de
“Sistema Tributario Nacional”. Neste texto da Constitu-
icdo, verificam-se diversos enunciados prescritivos que,
agrupados normativamente, estruturam todo o sub-
sistema juridico e o sistema constitucional tributdrio,
o qual regula a atuagdo estatal no campo do Direito
Tributario. Tais normas estruturais, constitucionais
e tributarias outorgam competéncia a Unido, aos Es-
tados-membros, ao Distrito Federal e aos Municipios
para a criagao de tributos, através de leis delimitadoras
que definem o que pode ser tributado e como tributé-lo.

Tratando-se das Microempresas e Empresas de
Pequeno porte, regulamenta-se através da Lei Com-
plementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei do
Simples Nacional, que é um regime compartilhado de
arrecadagao, cobranga e fiscalizacdo de tributos que
abrange a participacdo de todos os entes federados
(Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios) e é ad-
ministrado por um Comité Gestor composto por oito
integrantes, sendo quatro da Secretaria da Receita Fed-
eral do Brasil (RFB), dois dos Estados e do Distrito Fed-
eral e dois dos Municipios.

Também conhecido como Estatuto Nacional da
Micro e Pequena Empresa, o Simples Nacional substitu-
iu, a partir de 01/07/2007, o Simples Federal (Instituido
pela Lei 9.317/1996), que foi revogado a partir daquela
data, sendo também um regime simplificado de recolhi-
mento de tributos apenas no ambito nacional (tributos
e contribuicoes federais); enquanto que o SN (Simples
Nacional) contempla todas as esferas de jurisdi¢do (Fed-
eral, Estadual e Municipal) e facilita o recolhimento de
impostos e contribui¢des, sendo, assim, uma aliquota
pré-definida, calculada sobre a receita bruta das em-
presas e pagamento feito através de uma tnica guia de

arrecada¢ao, o DAS (Documento de Arrecadagao do
Simples Nacional).

5.1 Tributos unificados pelo Simples

De acordo com a LC 123, no seu Art. 13, o Sim-
ples Nacional implica o recolhimento mensal, mediante
documento unico de arrecadagdo, dos seguintes impos-
tos e contribuigoes:

a) ICMS - imposto estadual cobrado sobre a cir-
culagdo de mercadorias e servigos de transporte inter-
estadual, intermunicipal e de comunicagdes, nas fases
de produgéo e comercializa¢ao da mercadoria, além dos
servigos especificados na legislacdo.

b) IPI - imposto federal cobrado sobre os produtos
industrializados nacionais ou estrangeiros.

c) PIS/PASEP - contribui¢ao social federal com in-
cidéncia na industria, comércio e servigos. As empresas
comerciais estdo sujeitas a contribuicdo para o PIS na
modalidade faturamento, sendo o valor da contribui¢ao
obtido mediante a aplicacdo da aliquota de 0,65% so-
bre a receita bruta mensal; ndo gera créditos, mas ha a
isen¢do nas vendas de acordo com algumas particulari-
dades no que trata a Incidéncia Monofasica.

d) COFINS - contribuicdo federal, cobrada sobre
o total do faturamento nas mesmas condi¢des do PIS,
com aliquota de 3%, destes, 1% pode ser compensado
no pagamento da CSLL. Incide sobre a atividade indus-
trial, comercial e de servigos e também possui algumas
particularidades no que trata a Incidéncia Monofasica.

e) IRPJ - imposto federal calculado sobre o lucro
das empresas, com trés possibilidades de apuracdo de
lucro: presumido, arbitrado e real.

f) CSLL - Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liqui-
do.

g) ISS - imposto sobre servicos que se destina a
empresas prestadoras de servigos e que possuem in-
scricdo municipal.

Devido ao Simples Nacional ter seu imposto sim-
plificado, muitos empreendedores optam em aderir ao
regime devido a sua simplicidade e facilidade, mas, at-
ualmente, as empresas, para optarem pelo regime sim-
plificado do Simples, precisam garantir que seu fatura-
mento siga a seguinte estrutura:

a) Micro empreendedor individual: até 60 mil reais
por ano;

b) Microempresas: até 360 mil reais por ano;

c) Empresa de pequeno porte: entre 360 mil e 3,6
milhdes de reais por ano. Esses faturamentos que ser-
virdo como base de calculo para se encontrar a aliquota,
que sera aplicada conforme a atividade desempenhada,
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como as empresas do Comércio, que terdo suas aliquotas
variando entre 4% a 11,61%, segundo o Anexo I da LC
123; o seguimento da Industria que aplicard as aliquotas
entre 4,5% a 12,11%, conforme o Anexo II da LC 123;
e o seguimento de servi¢os que seguira as aliquotas de
4,5%, podendo atingir até 17,42%, conforme os Anexos
III, IV, V e VI da LC 123, que variam conforme a mo-
dalidade da prestagdo de servigos.

Entretanto, é importante lembrar que nem todas
as areas de atuagdo podem participar do Simples. Além
disso, a aliquota que incide em cada um desses impostos
¢ calculada com base na atividade econ6mica da empre-
sa. Portanto, ha uma grande necessidade dos empresari-
os possuirem um bom planejamento tributario e evitar
que a escolha pela simplicidade do Regime do Simples
se torne um grande causador de prejuizos.

Contudo, para escolher qual regime de tributagao
¢ mais adequado para o negécio, é preciso, primeira-
mente, observar a atividade econdémica da empresa e
seu faturamento. Dependendo desses dados, pode ser
que seu negdcio ndo se enquadre nos critérios do Sim-
ples.

No caso de a adogao dos trés regimes ser possivel,
¢ preciso pensar na atuagdo e nas necessidades especifi-
cas da empresa. Se o negdcio for menor e ndo tiver um
lucro tao expressivo, a melhor op¢ao é o Simples Nacio-
nal, por pura conveniéncia. Ja o lucro presumido pode
ser mais vantajoso quando a empresa tem lucro acima
da margem dos 32%, o que leva a uma redugao de im-
postos.

O lucro real, por sua vez, deve ser utilizado apenas
em condi¢des muito especificas da empresa, a ndo ser
que sejam obrigadas. Basicamente, por tornar todo o
processo contabil mais complicado, ¢ uma op¢ao menos
recomendada para pequenas empresas.

Ao final de uma andlise, e se a op¢ao for pelo Re-
gime do Simples, serd necessario um novo estudo, dessa
vez, dos produtos trabalhados pela empresa e das par-
ticularidades tributarias de cada item; se ha beneficio
de aliquota zero ou incidéncia monofésica através da
verificagao do NCM, que significa “Nomenclatura Co-
mum do Mercosul” e serve para identificar a natureza
das mercadorias, mas muitos ignoram e nao percebem
o impacto positivo que esses 8 digitos podem produzir
na geragao do tributo DAS.

6 ORIGEM DO PIS/PASEP E DA COFINS E A
INCIDENCIA MONOFASICA

O Programa de Integragao Social (PIS) foi criado
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pela Lei Complementar n° 7, de 7 de setembro de 1970;
ja o Programa de Formagao do Patrimonio do Servidor
Publico (PASEP) foi criado pela Lei Complementar n°
8, de 3 de dezembro de 1970. Em 1° de julho de 1976,
elas foram unificadas sob a denominagao de PIS/PASEP
através da Lei Complementar n°® 26/75; regulamenta-
da pelo Decreto n° 78.276, de 1976 e, posteriormente,
revogadas pelo Decreto n° 4.751, de 2003. Essas con-
tribui¢cdes tinham o objetivo de promover a integragao
dos trabalhadores na vida e no desenvolvimento das
empresas. Em suma, a destinacao do PIS/PASEP passou
a custear o programa do seguro-desemprego e o abono
do PIS aos empregados, além de financiar programas de
desenvolvimento econémico através do BNDS.

A Contribui¢do para Financiamento da Seguri-
dade Social (COFINS) foi criada alguns anos depois,
pela Lei Complementar n° 70 de 1991, substituindo a
antiga contribui¢ao ao Finsocial, com o objetivo de as-
segurar os direitos relacionados a saude, previdéncia e
assisténcia social.

As contribuigoes para PIS/PASEP e para COFINS
sobre o faturamento possuem duas regras principais de
apuracdo: a incidéncia ndo cumulativa e incidéncia cu-
mulativa.

O regime da cumulatividade consiste em um mét-
odo de apuragao, no qual o tributo é exigido na sua in-
teireza, ou seja, toda vez que houver saidas tributadas,
deve se efetuar o calculo em cima do total destas saidas,
sem direito a amortizagdo dos tributos incididos nas
operagdes anteriores; resumindo, as empresas obriga-
das a apurar o PIS e COFINS no regime cumulativo
nao possuem direito a qualquer tipo de Crédito, e sua
incidéncia é de 0,65% para o PIS e 3% para a COFINS.

A nao cumulatividade, muito conhecida por ja ser
utilizada na cobranca de outros tributos, tais como o
ICMS e o IPI, permite a apropriacao de créditos com o
montante cobrado na operagao anterior, diferentemente
do ICMS e IPI, no PIS e COFINS, essa apropriacao de
crédito deve ser segregada item a item, separando qual
produto é tributado e qual nao ¢, ao invés de ja apropri-
ar-se do total da operacéo, sendo a incidéncia da aliquo-
ta de 1,65% para PIS e 7,6% para COFINS.

Como regra geral, muitos dizem que Empresas do
Lucro Real estdo obrigada ao Regime Nao Cumulativo
de PIS e COFINS e as empresas do Lucro Presumido ao
Regime Cumulativo.



6.1 Aproveitamento de Crédito no Regime nao
Cumulativo do PIS e da COFINS

Nessa modalidade, os créditos sdo admitidos nas
seguintes situagoes:

a) Aquisicoes de Mercadorias para revenda, exceto
se as mesmas forem sujeitas a Incidéncia Monofasica,
Aliquota Zero ou Substitui¢do Tributaria;

b) Aquisi¢coes de Insumos para serem utilizados na
fabricagdo de produtos;

c) Aluguéis de prédios, maquinas e equipamen-
tos utilizados na atividade da empresa, pagos a pessoas
juridicas; (Inc. IV, art. 3¢, Lei 10.637);

d) Energia Elétrica consumida nos estabelecimen-
tos da empresa (inciso IX, art. 3°, Lei 10.637);

e) Custo de Armazenagem de Mercadorias;

f) Frete CIF Saidas (Art.15, da Lei 10.833);

g) Frete FOB nas Compras de Mercadorias (Art.15,
da Lei 10.833);

h) Deprecia¢ao de edificagdes e benfeitorias em
imdveis proprios ou de terceiros, utilizados nas ativi-
dades da empresa;

7 CODIGO DE SITUACAO TRIBUTARIA - CST
DO PIS E COFINS

Os Cddigos de Situagao Tributaria foram estabe-
lecidos através da Instrugdo Normativa RFB n° 1.009,
de 10 de fevereiro de 2010, e devem ser utilizados para
a parametrizacdo dos produtos contidos na empresa,
para formalizagao da Escrituragdo Fiscal Digital (EDF)
e nas emissOes das Notas Fiscais Eletronicas (NF-e),
item a item, de acordo com as tabelas descritas no uni-
co Anexo da Norma, sendo, estas, apresentadas em Ta-
bela I para tratar do CST dos produtos industrializados
(CST-IPI), Tabela II para especificar o CST referente ao
PIS/PASEP (CST-PIS), Tabela III para especificar o CST
referente a COFINS (CST-COFINS) e a tabela IV que
contém os Cddigos de Ajuste da Apuragdo do IPI.

7.1 Classificagdao dos Produtos e Servicos para
PIS e COFINS

Além de ser preciso o conhecimento do CST uti-
lizado para parametrizagao, é necessario dividir os pro-
dutos do PIS e da COFINS da seguinte forma:

a) TRIBUTADOS - A grande maioria dos produ-
tos dessa categoria é devido ao débito de PIS e COFINS,
mas também podera se creditar caso a empresa per-
tenga ao regime nao cumulativo;

b) MONOFASICOS - Nessa categoria, a regra das
aliquotas gerais de 0,65% ou 1,65% para o PIS e 3% ou

7,6% para a COFINS ja ndo ¢ mais valida, isto acontece
porque os produtos monofdsicos possuem aliquotas
diferentes dos demais produtos, temos como exemplo,
cervejas, refrigerantes, produtos de perfumaria, dentre
outros. E obrigado a recolher tal tributo o primeiro da
cadeia, sendo o industrial ou o importador que ira recol-
her por toda a cadeia seguinte. As demais empresas nao
pagarao o imposto em cima dos produtos monofasicos,
mas também ndo poderdo se creditar;

c) SUBSTITUICAO TRIBUTARIA - A respons-
abilidade da tributacdo em relacao as operagdes ou
prestagdes de servigos é atribuida a outro contribuinte.
Temos como exemplo os tabacos, cigarrilhas e também
as motocicletas;

d) ALIQUOTA ZERO - Os produtos elencados na
Aliquota Zero geralmente sdo utilizados como forma de
incentivo pelo governo, para que fiquem mais baratos,
como os produtos da cesta basica e adubos. Estes pro-
dutos ndo geram direito a crédito, mas também nao ¢é
devido o PIS e COFINS nas saidas;

e) ISENCAO - Na Isenc¢do os impostos também
nao sao devidos e os produtos nao geram direito a
créditos;

f) NAO INCIDENCIA - Ocorre quando naquela
operac¢ao especifica ndo incide PIS e a COFINS;

g) SUSPENSAO - Na Suspensio o produto é trib-
utado de PIS e COFINS, porém, ao ser vendido, o pro-
duto em uma situacao especifica, é suspenso de PIS e
COFINS, como a exportagao;

Outra informa¢ao importante para realizar a
parametriza¢do é o conhecimento da NCM (Nomen-
clatura Comum do MERCOSUL).

8 NOMENCLATURA COMUM DO MERCOS-
UL - NCM/SH

O Sistema Harmonizado de Designacao e de Cod-
ificagdo de Mercadorias, ou simplesmente Sistema Har-
monizado (SH), foi criado em 1983, através da Con-
ven¢ao Internacional sobre Sistema Harmonizado de
Designagdo e Codificagao de Mercadorias, em Bruxelas,
pela Organizagdo Mundial das Alfandegas (OMA), para
promover o desenvolvimento do comércio internacio-
nal, assim como aprimorar a coleta, a comparagio e a
analise das estatisticas, particularmente as do comér-
cio exterior. E uma nomenclatura aduaneira, utiliza-
da internacionalmente para padronizar a classificagdo
de produtos de importacao e exportacdo e facilitar as
negociagdes comerciais, sendo possivel se conhecer a
mesma mercadoria por um cédigo internacional em
nivel mundial.
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O Brasil, por sua vez, aderiu a Convengao Inter-
nacional sobre o Sistema Harmonizado em outubro de
1986, mas s foi aprovado através do Decreto Legis-
lativo n° 71, de 11 de outubro de 1988, tendo, o Pais,
passado a utiliza-lo em 1989; o mesmo serve de base
para a Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM).

A NCM, que significa "Nomenclatura Comum do
Mercosul", é uma convencao de categoriza¢ao de mer-
cadorias e foi adotada em janeiro de 1995 pela Argen-
tina, pelo Brasil, pelo Paraguai e pelo Uruguai, tendo
como base o SH (Sistema Harmonizado de Designagao
e Codificagdo de Mercadorias), que é um método
internacional de classifica¢ao de mercadorias, o qual

origem do produto, materiais que o compdem e a sua
aplicagdo. Por esse motivo, existe a sigla NCM/SH. A
NCM trata-se de um cédigo de oito digitos estabeleci-
do pelo Governo Brasileiro para identificar a natureza
das mercadorias e promover o desenvolvimento do
comércio internacional, além de facilitar a coleta e
analise das estatisticas do comércio exterior.

Portanto, qualquer mercadoria que circula no
Brasil deve apresentar esse c6digo na sua Nota Fiscal,
tendo como objetivo classificar os itens de acordo com
o regulamento do Mercosul da seguinte forma:

Imagem I: Estrutura e composi¢ao do cédigo

contém uma estrutura de cddigos com a descri¢ao numérico da NCM / SH
de caracteristicas especificas dos produtos, como a
00 00 00 0 0O
I 3 Subitem 82 digito do NCM
> Iltem 72 digito do NCM
Subposicdo 6 primeiros digitos do SH
Posicdo 4 primeiros digitos do SH
Capitulo 2 primeiros digitos do SH

Fonte: Autor

Fazendo uma boa pesquisa pelo cddigo do NCM,
sera possivel determinar de qual produto se trata, como
apresentado abaixo:

a) 01 - Animais Vivos

b) 0102 - Animais Vivos da Espécie Bovina

¢) 010210 - Reprodutores de Raca Pura

d) 01021010 - Prenhes ou com cria ao pé

Através do site do Ministério da Fazenda, é pos-
sivel fazer a consulta das tabelas de c6digos e encontrar
a especificagao de cada produto. Alguns deles possuem
Incidéncia Monofasica de PIS e COFINS, ou incide
Substitui¢ao Tributaria, fatores primordiais para uti-
lizagdo no calculo da geragdo do tributo em relagdo a
sua comercializagdo.

Apos os estudos de cada item e seus respectivos
codigos, é possivel fazer a parametrizagao e assim iden-
tificar quais itens incidem Substituicdo Tributaria ou
Incidéncia Monofasica, segrega-los, quando apurado o
faturamento da empresa beneficiada, e aplicar de forma
cautelosa na gerac¢ao do recolhimento do DAS.

A parametrizagdo deve ser efetuada item a item.

36|

O processo se resume em conhecer bem os produ-
tos e a qual classificagdo do PIS e COFINS os mesmos
pertencem, lembrando também que é extremamente
necessario que os NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul) estejam todos corretos, pois ¢ através deles
que sera efetuada a consulta nas tabelas disponibiliza-
das no site da Receita Federal.

Abaixo, uma tabela resumida do estudo de cada
produto para PIS e COFINS criada com o intuito de fa-
cilitar a identificacao do beneficio fiscal:

Tabela I: Lista de produtos e Incidéncia Fiscal



Fonte: Autora

9 A INCIDENCIA MONOFASICA E A SUBSTI-
TUICAO TRIBUTARIA NO SIMPLES NACIONAL

A Substituigdo Tributdria (ST) ¢ o regime no qual
a responsabilidade pelo tributo devido, em relagdo as
operagoOes ou presta¢des de servigos, é atribuida a outro
contribuinte. Ou seja, caso a empresa se enquadre na
condicao de substituida tributaria, deve comercializar
seus itens informando as respectivas receitas destacada-
mente, através de uma lista exaustiva das mercadorias
ou agrupamentos de mercadorias, no Programa Gera-
dor do Documento de Arrecada¢do do Simples - PG-
DAS, de modo que a parcela do tributo seja excluida
do montante devido no regime unificado do Simples
Nacional.
Ja a tributacdo monofasica é tratada pela Lei n°
10.147/2000 em seu Art. 2°, que explana:
Sao reduzidas a zero as aliquotas da con-
tribui¢ao para o PIS/PASEP e da COFINS
incidentes sobre a receita bruta decorrente
da venda dos produtos tributados na for-
ma do inciso I do art. lo, pelas pessoas
juridicas ndo enquadradas na condigdo de
industrial ou de importador.
Muito semelhante a Substituicdo Tributaria, pois
as duas modalidades tém como objetivo substituir o
contribuinte de direito do tributo por outro.
Quando da Incidéncia Monofésica, incidente so-
bre PIS e COFINS, diz Gallo e Pereira (2012, p.90):
Muito importante salientar que apesar de
esse regime ter uma certa similaridade
com a substituicdo tributaria, ndo o é, pois,
quando se trata de substituicdo tributdria,
o referido valor corresponde aos elos se-
guintes da cadeia produtiva/comercial é
destacado nas notas fiscais e adicionado
a seu total para que seja pago pelo elo
seguinte. Porém, no regime monofasico,
a incidéncia refere-se somente ao elo da
cadeia sobre o qual recai, ndo sendo de-
stacado na nota fiscal para ser cobrado do
elo seguinte da cadeia.

Nas duas modalidades, em geral, é o Industrial e o

Importador o responsavel pelo recolhimento do tribu-
to de toda a cadeia. A Lei Complementar n° 128/2008
(BRASIL, 20120), em seu art. 18, § 4°, inciso IV diz:

Os contribuintes optantes pelo Simples
Nacional, na condi¢do de atacadistas e
varejistas, também passaram a ser ben-
eficiados com o ndo pagamento de PIS/
PASEP e COFINS de seus produtos que
estejam sujeitos a tributagdo monofasica.
No entanto, devem destacar quais receitas
sdo submetidas as aliquotas diferenciadas,
a fim de excluir a parcela referente a estas
contribui¢des em sua guia do Simples Na-
cional.

Dessa forma, ao final do periodo de cada més,
dada a apuragdo das receitas auferidas pelos varejistas,
os mesmos deverao destacar quais produtos comercial-
izados sofreram Incidéncia Monofasica e Substituicdo
Tributaria, segregar essas receitas das demais que serdo
tributadas integralmente e informa-las, separadamente,
na apuragao do Simples Nacional. Assim, as empresas
seguintes da cadeia de comercializagdo nao serao tribu-
tadas por essas contribuicoes.

Cabe salientar que a Lei n® 10.147/2000, art. 2°,
paragrafo tnico diz:

O disposto neste artigo ndo se aplica as
pessoas juridicas optantes pelo Sistema In-
tegrado de Pagamento de Impostos e Con-

tribui¢des das Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte — Simples.

Esse trecho acaba tornando confuso o entendi-
mento da aplicagdo da Incidéncia Monofasica, trazendo
davidas ao empresario que tenta se valer desse beneficio
para obter uma tributagdo menor, mas que pode ser es-
clarecida no estudo da segregacao de Receita através do
Art. 3° da Resolugao CGSN n° 51, que diz:

As decorrentes do inciso III; As receitas
decorrentes da revenda de mercadorias
sujeitas a substituicdo tributdria, ou a trib-
uta¢do concentrada em uma unica etapa
(monofasica), ou, com relagiao ao ICMS, a
antecipag¢io tributdria com encerramento
de tributacdo, exceto as receitas decor-
rentes do inciso III; As receitas decor-
rentes da revenda de mercadorias para ex-
portacdo; As receitas decorrentes da venda
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de mercadorias por elas industrializadas
ndo sujeitas a substituigdo tributdria, a
tributacdo concentrada em uma tnica eta-
pa (monofasica) e, com relagdo ao ICMS,
a antecipagdo tributaria com encerramen-
to de tributacéo, exceto as receitas decor-
rentes do inciso VI;

Essa informagdo torna claro que, apesar do Sim-
ples Nacional ter em seu embasamento a arrecadagdo
de tributos de forma unificada, existe, na legislagao,
apoio aos incentivos, e se faz necessario um bom enten-
dimento das tributagdes e aprofundamento no estudo
de cada regime optado. (ANEXOS II - Exemplo pratico
de aplicagdo do estudo da NCM no PGDAS)

10 CONSIDERACOES FINAIS

Devido a elevada carga tributdria incidente no Bra-
sil, em comparagao com outros paises, muitas empresas
enfrentam dificuldades para manter o “Principio da
Continuidade” que as rege, pois, além de arcarem com
a carga tributdria, enfrentam a dificuldade de elevadas
despesas com aluguéis, mao de obra profissional, custos
de produgao, entre milhares de pilhas de contas que o
comerciante enfrenta a cada periodo de apuracéo.

Diante das dificuldades enfrentadas pelo pequeno
empresario, muitos optam pelo Regime Simplifica-
do de Arrecadagdo de Tributos, o Regime do Simples
Nacional, que unifica, em um unico documento de ar-
recada¢ao, o DAS, as contribui¢oes de IRP], CSLL, CO-
FINS, PIS/PASEP, CPP e ICMS. Porém, essa forma de
tributagdo, apesar de “Simples”, é bem mais complexa
do que se imagina, pois possui uma unica legislagdo que
a explica, a LC 123/2006, e amarra o contribuinte ao que
a abrange.

Por isso, torna-se cada vez mais importante que
o profissional de contabilidade, em seu exercicio da
profissao, procure estudar cada empresa na qual atua,
conhecer os produtos que sdo comercializados por elas
e as particularidades de cada regime, nao se prendendo
a apenas uma legislacdo, e trazer para o empresario o
maximo de conhecimento e alternativas possiveis que
possam melhorar o desempenho de suas atividades e
seu constante crescimento.

Foi apresentado, neste trabalho, que é possivel re-
duzir ainda mais o tributo que o empresario optante do
Simples Nacional recolhe, através da importancia do
estudo da Nomenclatura Comum do Mercosul - NCM,
que é um método de classifica¢io de mercadorias a
nivel mundial que tras em seu detalhamento as especifi-
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cagdes de cada produto e os beneficios tributarios que
cada um pode receber, como a Incidéncia Monofasica,
que reduz a zero as aliquotas de PIS e COFINS, assim
como a Substitui¢do Tributaria dos mesmos. No estu-
do desses regimes, foi apresentada a responsabilidade
do Fabricante e do Importador de recolher essas con-
tribui¢des, garantindo, assim, que nas proximas etapas
essa tributacao nao exista.

O presente artigo buscou mostrar o quanto se faz
necessario o conhecimento e a analise das diversas for-
mas de aplicagdo das contribui¢des de PIS e de COF-
INS, além do ICMS; tratou da forma de utilizagdo na
apuracdo do Simples Nacional, apresentando a pos-
sibilidade de segregar o faturamento da empresa de
acordo com as tabelas do NCM, fazendo-se saber que,
quando os produtos possuirem a incidéncia do regime
monofasico, tera reduzido a zero as aliquotas de PIS e
COFINS e, quando incidir a Substituigao Tributaria,
podera informar no ICMS a aplica¢do da antecipagdo
do pagamento.

A intengdo desse estudo foi trazer mais esclare-
cimentos aos usuarios do Regime Simplificado e pro-
porcionar ao contribuinte maior conhecimento de seus
direitos. Afinal, depois de 10 anos do sistema em vigor,
o Brasil alcanga, hoje, seus 11 milhdes de microem-
presarios optantes desse Regime. Devido a esse elevado
alcance, faz-se necessario que o pequeno contribuinte,
que esta em grande maioria, se beneficie cada vez mais
dessas informagdes e, com isso, possa promover maior
crescimento das MPEs.
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DIREITO B



A LUTA EM FACE DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER COMO QUESTAO DE RECONHECIMENTO
E REDISTRIBUICAOQ, SOB A PERSPECTIVA DE NANCY FRASER.

No dia internacional da mulher do ano de 2015
(08 de mar¢o), a presidente do Brasil, Dilma Rousseft,
sancionou uma lei que tipifica o crime de feminicidio,
que transforma em crime hediondo o assassinato de
mulheres. Trata-se da Lei no. 13.104/15, que alterou o
cddigo penal ao incluir no rol dos crimes de homici-
dio qualificado, aqueles praticados contra a mulher por
razdes da condi¢do de sexo feminino. A lei acima citada
acrescentou o § 2°-A ao art. 121 do CP, uma norma ex-
plicativa sobre a expressao "razdes da condigdao de sexo
feminino", através da alinea “a” (violéncia doméstica
e familiar) e da alinea “b” (menosprezo ou discrimi-
na¢ao a condi¢do de mulher) e também incluiu o § 7°,
estabelecendo como agravante (causas de aumento de
pena) o feminicidio.

A lei também alterou o art. 1° da Lei 8072/90 (Lei
de crimes hediondos) e incluiu o feminicidio como mo-
dalidade de homicidio qualificado, classificando-o tam-
bém como crime hediondo.

Em nosso pais, os dados referentes ao assassinato
de mulheres sdo alarmantes, mesmo tendo algumas in-
consisténcias quanto a obtencao e veracidade dos mes-
mos. No que diz respeito a estas informagoes, devemos
em primeiro lugar ressaltar a escassez destas. Os dados
em sua grande maioria sao obtidos pelo SIM - Sistema
de Informagdes sobre Mortalidade, do Ministério da
Saude. Entretanto, a grande maioria dos pesquisadores
entendem que esta unica fonte de dados seria insufici-
ente para avaliar o grau de violéncia sofrida pela mul-
her, pois segundo ALMEIDA (2011), ainda nédo existem
estatisticas sistematicas e oficiais que apontem para a
correta apuracgdo deste fendomeno.

Mas fica a indagagdo: por que a insuficiéncia destes
dados? Ainda segundo a autora, muitas destas mulheres
que foram agredidas, por medo do parceiro, vergonha
da sociedade, dependéncia emocional ou até mesmo,
por falta de condi¢des econdmicas para sustentarem-se
a si e a sua prole, optando por nao denunciar, e quando
o fazem, retiram a queixa, pois entendem erroneamente
que a violéncia deve fazer parte do cotidiano da vida

Flavia Carvalho Mendes Saraiva *

familiar, pois a grande maioria talvez deva ter presen-
ciado isto quando crianga no seio das suas familias, to-
mando tal fato como “comum”.

Assim, os dados obtidos referem-se apenas a uma
situagdo que em hipdtese alguma deveria acontecer:
quando a violéncia chega ao seu grau mais elevado, ou
seja, a morte da mulher, enquadrado como “mortali-
dade por causas externas”.

De acordo com o Ministério da Saude, en-
quadram-se como mortes externas todas aquelas oca-
sionadas por meio de violéncia e dos acidentes sofri-
dos por aquela faixa da populac¢io, aqui destacando-se
a questao do género. Assim, ndo temos como, através
destes dados, pelos motivos acima expostos, identifi-
car com certeza se a violéncia ou o acidente sofrido por
aquela mulher e que a levou a 6bito, foi motivado por
uma questdo de género.

Todavia, em pesquisa encomendada pelo Data
Senado no ano de 2013 sobre violéncia contra a mulher,
constatou-se que mais de 13 milhdes e 500 mil mulheres
ja sofreram algum tipo de agressao (19% da populagao
feminina com 16 anos ou mais). Destas, 31% ainda con-
vivem com o agressor, e 14% ainda sofrem algum tipo
de violéncia.

Desta forma, percebe-se que a violéncia doméstica
e familiar exerce grande impacto nas taxas de homicidio
contra as mulheres, e que mesmo estas tendo total e ple-
no conhecimento da existéncia da Lei Maria da Penha,
apenas a existéncia em si da Lei ndo ¢é o suficiente para
coibir e conscientizar homens e mulheres da proibi¢ao
a violéncia domeéstica e familiar.

Assim, a elabora¢do de uma nova lei mais dura no
que tange ao homicidio contra a mulher, significa que o
Estado reconhece e percebe a gravidade da situagdo em
que esta parte da populagdo se encontra.

Percebe-se, portanto, que este ato configura e
reconhece como obrigagdo do Estado a protecao a
figura da mulher, e fortalece as politicas publicas no
que se referem as questdes de género, contribuin-
do assim para a discussao e implantagdo das questdes
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de redistribuigdo e reconhecimento elencadas por Nan-
cy Fraser, fildsofa norte-americana. A autora ¢ uma das
maiores pensadoras do feminismo na atualidade, e tra-
balha com os conceitos referentes ao género, relaciona-

ndo-os com as questdes de justiga.

Justica, hoje, requer tanto redistribuigdo
quanto reconhecimento; nenhum deles,
sozinho, é suficiente. A partir do momen-
to em que se adota essa tese, entretanto,
a questdo de como combind-los torna-se
urgente. Sustento que os aspectos emanci-
patdrios das duas problematicas precisam
ser integrados em um modelo abrangente e
singular. A tarefa, em parte, é elaborar um
conceito amplo de justica que consiga aco-
modar tanto as reivindica¢des defensaveis
de igualdade social quanto as reivindi-
cagoes defensaveis de reconhecimento da
diferenca. (FRASER, 2007, p.103)

Para Nancy Fraser, o problema da violéncia con-
tra a mulher concentra-se em duas frentes de trabalho
a serem discutidas e aplicadas pelo Estado através de
suas politicas publicas: a questdo da redistribuicdo e do
reconhecimento.

De acordo com a autora, as duas sdo consideradas
como concepgdes globais de injustica, sendo ocasiona-
das, respectivamente, pela estrutura econémica de ex-
ploragao, e a outra envolvendo uma questdo de cunho
cultural, arraigada na sociedade machista e patriarcalis-
ta, que impoe a dominagdo do macho, mais forte e mais
poderoso sobre a mulher, que deve ser fraca e submissa.

Assim, segundo Ingrid Cyfer, citando Fraser,

a redistribuicdo refere-se a recursos ma-
teriais, a distribuigdo justa das riquezas.
As demandas relacionadas ao reconhe-
cimento, por sua vez, sio mais recentes,
mas tém progressivamente ganhando
preponderincia sobre as de reconheci-
mento, Elas buscam evitar a assimilacdo
de todos os modos de vida a uma cultura
dominante, seja essa cultura referente ao
modo de valoragio de determinadas et-
nias, identidades sexuais ou diferengas de

género”. (CYFER, 2011)

Entretanto, para Fraser, essas demandas estariam
relacionadas a um tipo especifico de movimento, o que
a autora pretende desconstruir. A mesma entende que
nao sdo paradigmas distintos, mas complementares,
haja vista que ndo sdo sindnimos, pois sdo conceitos
diferentes, apesar de um estar intimamente ligado ao
outro.

Logo, entende que todas as injusticas sociais pos-
suem aspectos de redistribuicdo e de reconhecimento,
e que o que deve ser observado para que tais injusticas
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sejam corrigidas é a observagdo de qual énfase deve
ser dada para a solu¢do do problema: através da obser-
vacdo, verifica-se se o problema é de reconhecimento
ou de redistribuicao.

Conforme o caso, ainda segundo CYFER (idem)
“as desigualdades terdo de ser corrigidas,
ora pelo reconhecimento da diferenca,
ora pela preservagido da igualdade. Por
isso, conclui Fraser, deve-se admitir que
o reconhecimento das particularidades
pode, sim, ser legitimado. Mas isso deve
ser feito ndo em nome do culto da auten-
ticidade, mas sim da igualdade, mais pre-
cisamente da igualdade de participagdo
politica.”

Logo, Fraser determina que deve-se tratar a questao
do reconhecimento como uma questao de status, no
sentido de que o Estado deve estar atento a como a so-
ciedade trata diversas questdes referentes as minorias,
observando a forma de como estas relagdes sociais sdo
tratadas e reconhecidas. Caso ndo sejam reconhecidas,
seria obrigacdo do Estado promover politicas publicas
de reconhecimento, mas sem antes ressaltar que esta
nao é uma via de mao unica. Estes atores sociais, que se
sentem nao reconhecidos, deverao trabalhar em prol do
reconhecimento de sua identidade em conjunto com o
Estado.

A autora exige a participa¢ao de todos os envolvi-
dos, pois a mesma entende que esta luta pelo reconhe-
cimento é vista como uma luta de uma determinada
parcela da sociedade, sendo vista assim como um ideal
dito por separatista.

Afirma FRASER (2002, p.14), citada por LUCAS e
OBERTO (2010, P.34)

“As lutas pelo reconhecimento estdo hoje
a proliferar apesar (ou por causa) do au-
mento da interagdo e comunicagdo trans-
culturais [...] ndo fomentam a interagio e
o respeito entre as diferencas em contextos
cada vez mais multiculturais, mas tendem
antes a encorajar o separatismo e a for-
magao de enclaves grupais, o chauvinismo
e a intolerincia, o patriarcalismo e o au-
toritarismo”.

Sabemos que ¢ esta a reflexdo que pode ser feita,
no que tange as questoes de violéncia doméstica, pois
a manutenc¢do da submissao, ou seja, o ndo-reconhec-
imento da igualdade entre o casal nada mais é do que
um reflexo dos valores patriarcais da nossa sociedade,
pois sabemos que, na grande maioria das vezes, estas
histérias de agressdo e violéncia sdo geradas por tenta-
tivas da mulher em resistir ao poder masculino, ao nao
aceitar ser inferior ou submissa ao seu companheiro.



Desta feita, através da cria¢ao de politicas publi-
cas, tais como a edi¢do de leis, érgaos, programas soci-
ais, e da educacédo conscientizadora, é que o Estado, em
conjunto com a sociedade e com esta parcela da mesma
que ndo se sente reconhecida, pode buscar acabar com
o desrespeito as identidades, através do que a autora en-
tende por um movimento estatutario (transformador).

Logo, o objeto deste reconhecimento seria nao
apenas a identidade do grupo, mas a sua insergdo, de
forma plena, ao meio social onde se encontram, ou
seja, garantir as mulheres a possibilidade de nao apenas
serem reconhecidas, mas de se sentirem representadas
através do direito de participagdo com igualdade nas
relagdes sociais.

Ou seja, é papel da mulher denunciar, dar visibili-
dade a esta violéncia, se fazer ser vista, nao so pelo Es-
tado, mas pela sociedade, e buscar reconhecer-se como
membro integrante e permanente dela, pois esta postu-
ra, com certeza, permitira que o Estado e os movimen-
tos sociais encaminhem e realizem politicas publicas
para enfrentar tal realidade, e tentar mudar a realidade
em que as questdes de género estdo inseridas.
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APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS

André de Carvalho Okano !
Carlos Alberto Ferri 2
Enock Silva Torres *

INTRODUCAO

A Constituigao se apresenta como fonte normativa suprema que organiza o Estado de Direito com uma fi-
nalidade dualista, qual seja: organizacional, em que organiza os pilares estruturais do Estado, e limitativa, criando
um catdlogo de direitos e garantias fundamentais.

Tendo em vista o importante papel da Carta Constitucional, surge o impasse sobre a aplicabilidade do con-
teudo normativo. Momento em que a doutrina criou a classificacao das normas quanto a eficacia.

Embora a existéncia de outras vozes doutrinarias, merece destaque Thomas Cooley, na década de 20, ao criar
a teoria bipartida classica com a idéia de normas autoaplicaveis (self-executing) e nao autoaplicaveis (not self-
executing). E no Brasil, com José Afonso da Silva, destaca-se as normas de eficacia plena, eficacia contida e eficacia
limitada, esta dltima podendo ser dividida em programatica e institutiva.

Com vistas a garantir a maxima eficdcia da Constituicdo Federal de 1988, o legislador concebeu o art. 5°, §1°,
leia-se: “As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tem aplicagdo imediata”

Portanto, para que a Carta Magna ndo se reduza a meros comandos normativos vazios, o constituinte
origindrio atribuiu as normas constitucionais, sobretudo as definidoras de direitos e garantias fundamentais forca
obrigacional de aplicagdo imediata.

EFETIVIDADE NORMATIVA

Muito se tem discutido sobre o que é uma norma efetiva, e para maior clareza serd imprescindivel que alguns
conceitos - que nao apenas o de efetividade - sejam abordados e discutidos, visto que por vezes sdo usados como
sindnimos causando dificuldade e confusao no real sentido da palavra.

Michel Temer (2007. p. 25), fala em eficacia juridica e eficacia social. O primeiro dira respeito a possibilidade
de a norma ter condi¢bes de ser aplicada, ou seja, “potencialidade para regular determinadas relagdes ”. Quanto
as de eficacia social, é a possibilidade de a norma “ser efetivamente aplicada a casos concretos”. Sem se afastar do
que foi dito Luis Roberto Barroso (2006, p. 81) aponta eficdcia como “aptiddo para a producao de efeitos, para
irradiagao das consequéncias que lhe sdo proprias”

O primeiro ponto a ser tratado sera quanto ao conceito de efetividade. Reporta-se de grande valia os ensina-
mentos de Luis Roberto Barroso (2006, p. 82-83), posto serem claros e suprimirem qualquer davida. Nesse caso se
trata da norma aplicada, ou seja, a norma eficaz se torna efetiva quando no mundo real. Portanto:

A efetividade significa, portanto, a realizagdo do Direito, o desempenho concreto de sua fungdo social. Ela
representa a materializa¢do, no mundo dos fatos, dos preceitos legais e simboliza a aproximagio, tdo intima
quanto possivel, entre o dever-ser normativo e o ser da realidade social.
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A outra distin¢ao deve ser feita quanto ao con-
ceito de validade. Embora em algumas ocasides sejam
usadas como sin6nimos, ndo o sdo e a diferenca é bem
clara. Por validade entende-se a norma que obedeceu
ao tramite legal para sua feitura, abarcando aqui aspec-
tos formais e materiais. Com base nos ensinamentos de
Luis Barroso (2006, p. 80), “aqui cuida-se de constatar
se os elementos do ato preenchem os atributos, os req-
uisitos que a lei lhes acostou para que sejam recebidos
como atos dotados de perfeicao”.

Para ultimo ponto de diferenciagdo tratemos do
que significa vigéncia. José Afonso da Silva (1999, p. 52)
suscita o tema e coloca a vigéncia como “condigdo de
efetivagdo da eficacia”. Por conseguinte, dessa forma de-

fine o doutrinador:
Vigéncia (do verbo viger, do latim vigere)
é, no sentido indicado, a qualidade da nor-
ma que a faz existir juridicamente e a tor-
na de observancia obrigatoria, isto ¢, que a
faz exigivel, sob certas condi¢des. Vigén-
cia, pois, ¢ o modo especifico da existéncia

da norma juridica.

Entao por vigéncia entende-se a qualidade da nor-
ma em ser exigivel, ou em outras palavras, enquanto
vigente na Constituigdo a norma serd obrigatoria. Para
Miguel Reale (2001, p. 102) sdo necessarios trés requis-
itos para que se possa falar em vigéncia - o que ele cha-
ma também de validade formal ou técnico-formal -. Sdo
eles: legitimidade do dérgdo, competéncia em razdo da
matéria e legitimidade do procedimento. Portanto, uma
norma vigente sera se obedecido esses trés requisitos.

EFICACIA CONSTITUCIONAL

Superado as controvérsias conceituais que por
vezes dificultam o entendimento do tema, aborda-se a
analise de algumas teorias para a eficacia das normas
constitucionais.

Talvez a teoria mais difundida na doutrina brasilei-
ra e a que sera ponto de partida para explicagdo de todas
as outras, é a do insigne constitucionalista José Afonso
da Silva (1999, p.82), que ao analisar a Constituigao di-
vide as normas em 3 niveis, sendo elas as normas de
eficacia plena, eficacia contida e eficacia limitada, esta
ultima dividida em programaticas e institutivas.

As de eficacia plena sao autoaplicaveis, produzem
efeitos desde sua entrada em vigor e tem incidéncia di-
reta, imediata e integral. As de eficacia contida, como
as normas de eficdcia plena sdo autoaplicaveis, pois ndo
dependem de atuacdo publica posterior. A diferenca,
porém reside na integralidade, posto que possam sofrer

restricoes.
Essas restricdes, como observa Pedro Lenza (2012,
p. 219), pode-se:

concretizar ndo s6 através de lei infra-
constitucional, mas, também, em outras
situagdes pela incidéncia de normas pela
propria Constituicdo, desde que ocorram
certos pressupostos de fato, por exemplo, a
decretacdo do estado de defesa ou de sitio,
limitando diversos direitos (arts. 136, §1°

e 139 da CF/88)

Quanto as normas de eficacia limitada — que sera
tratada detalhadamente em topico proprio — dependem
de atuagdo posterior do poder publico. Possuem in-
cidéncia indireta, mediatas e nao integrais. As de efica-
cia limitada programaticas criam diretrizes, geralmente
relacionadas a direitos sociais. As institutivas criam in-
stitutos, orgaos, entidades que dependerdo de atuagdo
futura do poder publico. Também chamadas de orga-
nizatorio.

Maria Helena Diniz (2001, p. 109-116) nao foge
muito do apresentado por José Afonso e divide as nor-
mas pela eficcia da seguinte forma:

- Normas de eficacia absoluta: Aqui sdo as normas
imutaveis, ou seja, as que nao podem ser emendadas.
Ex.: Clausulas pétreas (art. 60§4° CFRB/88) e principios
sensiveis (art. 34, VIII CFRB/88)

- Normas de eficacia plena: Equivalem as normas
de eficacia plena de José Afonso da Silva

- Normas de eficicia restringivel: Equivalem as
normas de eficicia contida de José Afonso da Silva,
porém com uma critica a nomenclatura utilizada pelo
doutrinador, visto que o legislador podera restringir a
norma

- Normas de eficacia complementavel ou depen-
dente de regulamenta¢ao: Equivalente a norma de efica-
cia limitada de José Afonso da Silva. Dividindo-se em
programaticas e institutivas.

Segundo Uadi Lammégos Bulos (2004, p. 484-486,)
trabalha as normas pela eficacia exaurida e esvaida. No
primeiro caso tem-se as normas que ja esgotaram seus
efeitos por completo, “ndo mais apresentam eficicia
juridica, tampouco eficicia social ou socioldgica (efe-
tividade) “ Quanto as de eficicia esvaida, sua “eficicia
normativa ou juridica ja se esgotou por completo [...]
Do ponto de vista da eficécia social, portanto, a aplicab-
ilidade das normas esvaidas, mesmo do angulo juridico,
afigura-se possivel”. Note-se que José Afonso da Silva,
sobre as normas que ja exauriram seus efeitos, diz que
sao meras manifestagdes historicas e por isso ndo ser-
viriam como parametro de constitucionalidade.
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Entretanto, ao tomarmos um apanhado histérico
teremos classificacdes das normas pela eficdcia mais an-
tigas do que a teoria de Jose Afonso da Silva (1999, p.82).
Thomas Colley, da década de 20, cria as self-executing
e as not self-executing. As primeiras dizem respeito as
normas imediatamente aplicaveis, por regularem dire-
tamente as matérias, situagdes ou comportamento que
cogitam, enquanto que as segundas dependem de elab-
oracdo de lei ordinaria para que possam operar mais
intensamente no plano das relagdes sociais (MENDES;
BRANCO. 2014, p.74)

No Brasil, Pontes de Miranda fala das normas bas-
tantes em si, que ndo precisariam de uma atuac¢ao futura
do poder publico, e das normas ndo bastantes em si, que
precisariam de uma atuagado futura do poder publico.

Algumas decisées do Supremo Tribunal Federal
definem a eficacia de certas normas da Constituicao.
Veja-se, por exemplo, o julgamento do Recurso Ex-

traordinario n°569441:
Ementa: CONSTITUCIONAL E PREV-
IDENCIARIO. PARTICIPACAO NOS
LUCROS. NATUREZA JURIDICA PARA
FINS TRIBUTARIOS. EFICACIA LIM-
ITADA DO ART. 7°, XI, DA CONSTI-
TUICAO FEDERAL. INCIDENCIA DA
CONTRIBUICAO PREVIDENCIARIA
SOBRE ESSA ESPECIE DE GANHO ATE
A REGULAMENTACAO DA NORMA
CONSTITUCIONAL. 1. Segundo afirma-
do por precedentes de ambas as Turmas
desse Supremo Tribunal Federal, a eficicia
do preceito veiculado pelo art. 7°, XI, da
CF - inclusive no que se refere a natureza
juridica dos valores pagos a trabalhadores
sob a forma de participagdo nos lucros
para fins tributarios — depende de regula-
mentag¢do. 2. Na medida em que a disci-
plina do direito a participagdo nos lucros
somente se operou com a edi¢do da Medi-
da Proviséria 794/94 e que o fato gerador
em causa concretizou-se antes da vigéncia
desse ato normativo, deve incidir, sobre
os valores em questdo, a respectiva con-
tribuicdo previdencidria. 3. Recurso ex-
traordinario a que se da provimento. (RE
569441, Relator(a): Min. DIAS TOFFO-
LI, Relator(a) p/ Acérddo: Min. TEORI
ZAVASCKI, Tribunal Pleno, julgado em
30/10/2014, ACORDAO ELETRONICO
REPERCUSSAO GERAL - MERITO DJe-
027 DIVULG 09-02-2015 PUBLIC 10-02-

2015)

Ainda no mesmo sentido, o julgamento do Agravo
Regimental em Agravo de Instrumento n°® 596446:
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EMENTA: AGRAVO REGIMENTAL EM
AGRAVO DE INSTRUMENTO. PENSAO
POR MORTE. TOTALIDADE DOS PRO-
VENTOS OU VENCIMENTOS. ART.
40, § 5°, DA CF/1988 (REDACAO AN-
TERIOR A EC 20/1998). NORMA DE
EFICACIA PLENA. A jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal fixou enten-
dimento, quanto a redagdo original do
art. 40, § 5°, da CF/88, no sentido de que
a pensdo por morte deve corresponder a
totalidade dos vencimentos ou proventos
do servidor como se vivo estivesse, sendo
o referido dispositivo norma de eficacia
plena. Precedentes. Agravo regimental a
que se nega provimento. (Al 596446 AgR,
Relator(a): Min. ROBERTO BARROSO,
Primeira Turma, julgado em 27/05/2014,
ACORDAO ELETRONICO DJe-124 DI-

VULG 25-06-2014 PUBLIC 27-06-2014)
Assim, ndo resta divida do posicionamento adota-
do pela Suprema Corte.

NORMAS PROGRAMATICAS

Conquanto as defini¢oes de normas pela eficacia
valham ressaltar que todas as normas produzem efeitos
juridicos. Embora as normas que nao possam produzir
de imediato seus efeitos, dependo de atuagdo posterior
do legislador, ndo quer dizer que nao produzam efeitos,
ja que sdo utilizadas como parametro para controle
de constitucionalidade, fonte de interpretagdo e de re-
cep¢ao, ou ndo, das normas pré-constitucionais. Nesse
sentido sao os ensinamentos de Luis Roberto Barroso
(2006, p. 150):

Sem embargos, elas conferem, por via re-
flexa, direitos subjetivos de carater negati-
vo, direta e imediatamente exigiveis, am-
paraveis em sede judicial. Sistematizando
a doutrina acerca da matéria, que converge
para o reconhecimento do teor de efica-
cia juridica das normas programaticas, é
possivel elencar algumas hipdteses de sua
efetividade, visto que as normas desta na-
tureza:

-revogam as leis anteriores incompativeis;
-vinculam o legislador, de forma perma-
nente, a sua realiza¢do;

-condicionam a atua¢do da administragdo
publica;

-informam a interpretagdo e aplica¢do da
lei pelo Poder Judiciario.”

Embora se trate aqui de algumas controvérsias
quanto ao tipo de norma sugerido no topico, vale sa-
lientar que a criagdo destas é de um excelente trabalho



do legislador, visto que ao fazé-la esta dando projegao
futura a Constituicdo. Quando, por exemplo, o legisla-
dor cria o direito a greve especial (art. 37, VII CFRB/88)
e a sujeita a atuagao posterior em lei especifica esta aqui
dinamizando a Constitui¢do, no sentido de que, naquele
momento a sociedade ndo esta madura o suficiente para
conceber um instituto como este, mas consegue enx-
ergar, o legislador, que em um futuro préximo, com a
evolugdo social, sera perfeitamente cabivel.

Segundo Maristela Sabbag (1997, p. 330) “a par de-
sta inegavel realidade dinamica prépria da natureza da
norma programatica, muitos autores contestam a sua
imperatividade e eficacia, entendendo-as como normas
sem conteudo e finalidade”

Como bem lembra Maristela Sabbag (1997, p.
331-332), a doutrina italiana nao entende a norma pro-
gramatica como portadora de eficacia propria, pois de-
pendem de agdo supletiva da lei. Nao obstante, Sabbag,
citando Vezio Crisafulli, discorda do entendimento ital-
iano ao apontar como efeito das normas programaticas
a forga vinculativa exercida ao Poder Legislativo, in-
dicando o efeito negativo que paralisaria a eficacia de
qualquer norma que seja contraria as suas diretrizes.

José Afonso da Silva (1999, p. 83), elucida que a
norma programatica “ndo impde propriamente uma
obrigacao juridica, mas traduz um principio [...] e se in-
cluem entre os fins estatais e deve ser atendido”.

Em outro momento o insigne doutrinador explica:
as normas constitucionais programaticas sio aquelas,
através das quais o constituinte, em vez de regular, dire-
ta e imediatamente, determinados interesses, limitou-se
a tragar-lhes os principios para serem cumpridos pelos
orgaos estatais (legislativo, executivo, jurisdicionais e
administrativos) como programas das respectivas ativ-
idades, visando a realizacao dos fins sociais do Estado
(SILVA, 1993, p. 11).

Como ja fora dito, normas programaticas pre-
screverao finalidades para o Estado alcangar. Com isso,
poder-se-ia induzir ao pensamento de que as normas
constitucionais fundamentais foram reduzidas a meros
programas que serao regulados, ou ndo, de acordo com
a discricionariedade do legislador ulterior.

Giusepe Chiarelii (apud DOMINGOS, Sergio, p.
25), levanta a questao sobre a impossibilidade de se falar
em programas e normas, ja que “norma ¢é regra de agdo
e programa é predeterminacio de fins” E bem verdade
que por conta de seu conteudo abstrato, a aplicagdo das
referidas normas pode se tornar mais complexa e alvo
de discussoes e controvérsias, mas repita-se que nao ex-
iste na Constitui¢do nenhuma norma que nao possua

eficacia, nas palavras de Sandro Nahmias Melo (2000, p.
175): “nada de inutil existe na Constituicao “

Ainda sobre a possivel incompatibilidade entre
normas e programas, Sérgio Domingos (2001, p. 26-
27): A despeito do que ora se explicitar deve ser afastada
qualquer indicagao feita pela doutrina em tomar como
normas programaticas os direitos sociais.

Nesse segmento esta as licoes de Norberto Bobbio
(apud DOMINGOS, Sergio, p. 26):

Um direito cujo reconhecimento e cuja
efetiva protecdo sdo aliados sine die, além
de confiados a vontade de sujeitos cuja
obrigacdo de executar o “programa” ¢ ape-
nas uma obriga¢do moral ou, no maximo,
politica, pode ainda ser chamado correta-
mente de ‘direito’?

No mesmo sentido, em resposta ao indagado, J. J.
Gomes Canotilho (1993, p. 184) assinala uma valorosa

licao sobre as normas programaticas:
Mais do que isso: a eventual media¢do
concretizadora, pela instancia legiferante,
das normas programaticas, ndo significa
que este tipo de norma careca de positiv-
idade juridica autonoma, isto é, que a sua
normatividade seja apenas gerada pela in-
terpositio do legislador; é a positividade
das normas-fim e normas-tarefa (normas
programaticas) que justifica a necessidade

de intervengdo dos érgaos legiferantes.

E aqui surge outra questdo importante, que diz
respeito sobre o0 momento em que a complementagao
legislativa deve ser feita. Como dito em momento an-
terior, a feitura de normas desse contetdo indica uma
projecdo de futuro em que o programa (leia-se, a apli-
cagdo subjetiva ao conteudo da norma) pode ser aplica-
do. Portanto, como a norma constitucional nao indica
um momento especifico, e nem poderia fazé-lo, ficaria a
analise de o legislador estabelecer qual o momento cer-
to para a legislacao complementar da lei. Mas frise-se,
a discricionariedade do legislador diz respeito somente
ao tempo da funcdo legiferante, visto que esta devera,
indubitavelmente, ocorrer.

Ressalte-se as palavras de Nathalia Masson (2015,
p. 59):

Lembremos que, segundo o STF, a circun-
stancia de serem as normas dotadas de
eficacia programatica ndo autoriza a con-

versao dos preceitos nelas consagradas em
promessas constitucionais inconsequentes

[...].
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Finalizando-se as consideracdes sobre a eficacia das
normas programaticas, acentuem-se algumas ponder-
acoes do notavel doutrinador José Afonso da Silva. Ja foi
dito em momento anterior que as normas programati-
cas vinculam o legislativo, o executivo e o judicidrio.
Nao ha nenhum desacerto em apontarem-se as
normas programaticas como principios orientadores do
Estado - como ja visto outrora. Baseado nessa premis-

sa, as palavras do dito constitucionalista:

Com isso, pode-se afirmar que as normas
programaticas vinculam a atividade juris-
dicional, desde que o juiz, na aplicagdo da
lei, ha de atender aos fins sociais a que ela
se dirige e as exigéncias do bem comum,
segundo determinagéio do art. 5° da Lei de
Introdugéo ao Cddigo Civil. (SILVA, 1993,
p- 20).

ANALISE DO CONTEUDO CONSTITUCIONAL

Visto todas as ponderagoes feitas até aqui, abre-
se a discussdo do que significa o disposto do art. 5°, §1°
da CFRB/88. A inteligéncia do contetdo constitucional
diz: “As normas definidoras dos direitos e garantias fun-
damentais tém aplica¢do imediata”. Antes de partir para
a analise concreta do artigo constitucional é necessario
trilhar alguns passos que passara pela discussdo do que
¢ uma norma de direito fundamental, do que se trata as
garantias e finalmente a analise da lei.

Encontrar uma definicdo de Direitos Funda-
mentais que seja aplicavel em todas as situagdes sem
nenhuma obje¢ao é uma tarefa complexa. Entretanto,
pode-se falar em algumas caracteristicas intrinsecas,
que embora ndo sejam absolutas, sdo de modo geral
cabiveis. Nathalia Masson (2015, p. 193-195) as enu-
mera, sdo elas: Universalidade; historicidade; indivisi-
bilidade; imprescritibilidade e inalienabilidade; relativ-
idade; inviolabilidade; complementaridade; efetividade;
e interdependéncia.

Ainda quanto a busca de uma conceituagdo
suficiente para os Direitos fundamentais existe uma
forte tendéncia doutrinaria em associa-los a protegdo
do principio da dignidade da pessoa humana. Gilmar
Mendes e Paulo Gonet (2014, p. 147) sao defensores

dessa linha:
Nido obstante a inevitavel subjetividade
envolvidas nas tentativas de discernir a
nota de fundamentalidade em um direito,
e embora haja direitos formalmente in-
cluidos na classe dos direitos fundamen-
tais que ndo apresentam ligacdo direta e
imediata com o principio da dignidade
humana, é esse principio que inspira os
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tipicos direitos fundamentais, atendendo
a exigéncia do respeito a vida, a liberdade,
a integridade fisica e intima de cada ser
humano, ao postulado da igualdade em
dignidade de todos os homens e a segu-
ranga. E o principio da dignidade humana
que demanda foérmulas de limitagdo do
poder, prevenindo o arbitrio e a injustica.
[...] Os direitos e garantias fundamentais,
em sentido material, sdo, pois, pretensdes
que, em cada momento historico, se de-
scobrem a partir da perspectiva do valor
da dignidade humana.

Na defini¢ao de Ingo Sarlet (2012, p. 66):

Direitos fundamentais sdo, portanto, todas
aquelas posi¢oes juridicas concernentes as
pessoas, que, do ponto de vista do direito
constitucional positivo, forma, por seu
conteudo e importincia (fundamentali-
dade em sentido material), integrados ao
texto da Constituicdo e, portanto, retira-
das da esfera de disponibilidade dos po-
deres constituidos (fundamentalidade for-
mal), bem como as que, por seu conteido
e significado, possam lhes ser equipara-
dos, agregando-se a Constituicdo materi-
al. Tendo, ou néo, assento na Constitui¢do
formal (aqui considerada a abertura mate-
rial do Catalogo).

Aprofundando-se no tema Luigi Ferrajoli (2011, p.
9) propde uma defini¢do mais aberta, leia-se:

sdo direitos fundamentais todos aqueles
direitos subjetivos que dizem respeito uni-
versalmente a “todos” os seres humanos
enquanto dotados do status de pessoa, ou
de cidadao ou de pessoa capaz de agir. [...]
prescinde da circunstancia de fato de que
nesse ou naquele ordenamento tais dire-
itos sejam ou nado formulados em cartas
constitucionais ou em leis fundamentais e,
por assim dizer, do fato de que eles sejam
(ou nio) enunciados em normas de direito
positivo.

Ora, tendo que as normas de direitos fundamentais
apontam para um principio geral que seria o principio
da dignidade humana, conclui-se que o “principio ati-
vo~ de toda norma fundamental é a dignidade da pes-
soa humana. Portanto normas definidoras de direitos
fundamentais sao aquelas, que de alguma forma, visem
garantir ou proteger a dignidade da pessoa humana.

Arremata-se entdo que,



nao obstante ainda haja alguma divergéncia no atual
estagio da discussdo, devido a contraposi¢ao entre as
escolas subjetivistas, objetivistas e intersubjetivistas,
parece repousar em um certo consenso doutrinario
basico sobre o fundamento dos direitos fundamentais,
de seu carater universal e do papel central e decisivo que
ocupam nos ordenamentos juridicos-positivos dos Es-
tados democraticos: o principio da dignidade da pessoa
humana (DOBROWOLSKI. 2000, p 38).

Os direitos fundamentais estao diretamente
ligados a construgdo do Estado Democratico de Di-
reito. Portanto, nao basta apenas que estejam previstos
na Constitui¢do, sob pena de reduzi-los a letra morta,
mas devem existir formas de exigi-los e defendé-los em
uma possivel lesao. E aqui se refere as garantias funda-
mentais.

As garantias de direitos fundamentais
delineiam os meios para fazé-los valer, de modo que
seus titulares possam exercita-los concretamente, ou re-
mediar as violagdes ou ameacas contra eles perpetradas.
Tais instrumentos sdo denominados de garantias dos
direitos fundamentais, e muitos deles também fazem
parte do mesmo rol desses direitos (DOBROWOLSKI.
1998, p.10)

A constitui¢ao cuidou de diversas garantias para

dar efetividade ao texto normativo, segundo Freitas
(2013, p. 62) temos:
[...] o texto da Constituicdo de 1988 nao cuidou somente
de tutelar determinados direitos humanos, levando-os a
condi¢do de direitos fundamentais, mas também inse-
riu no ordenamento juridico uma serie de garantias, tais
como o devido processo legal (que abrange o contra-
ditdrio, a ampla defesa, a fundamentagdo das decisdes),
as agoes constitucionais (Habeas Corpus, Mandado de
Seguranca, Habeas Data, Mandado de Injun¢ao), a gra-
tuidade judicidria, o juizo natural, dentre outros.

Ingo Sarlet (2012, p. 149-150) apresenta uma
ideia de garantias como um instrumento de protegdo

aos direitos. Portanto:

De acordo com o que foi exposto, ver-
ifica-se que na doutrina constitucional
patria as garantias apresentam um papel
instrumental em relagdo aos direitos fun-
damentais, servindo como instrumentos
de efetivacao dos direitos por elas prote-
gidos, além de legitimarem agdes estatais
para defesa dos direitos fundamentais” (p.
149,150.)

Cuida-se utilizar o pensamento de Ingo Sarlet
(2012, p. 150-151) ao tratar das garantias como dire-
itos-garantia e garantias institucionais. Quanto as pri-

meiras, quando se fala em direitos-garantia, sdo dis-
positivos que além de conterem garantias podem, ao
mesmo tempo, fundamentar posi¢oes juridicas subje-
tivas individuais e autdnomas. Ou seja, “além de sua
fungdo instrumental (assecuratoria e protetiva), podem
ser consideradas auténtico direito subjetivo”

No que se refere as garantias institucionais, sao
“a protecdo que a Constitui¢do confere a algumas insti-
tui¢des, cuja importancia reconhece fundamental para
a sociedade, bem como a certos direitos fundamentais
providos de um componente institucional que os car-
acteriza”. Aqui, Sarlet se utilizando de Maria D’Oliveira
Martins, ainda fala em garantias constitucionais de in-
stitui¢oes de direito publico e as garantias constitucio-
nais de institutos de direito privado. Em suma, “a fung¢ao
primordial das garantias institucionais ¢ a de preservar
a permanéncia da institui¢ao no que diz com os seus
tragos especiais, em outras palavras, naquilo que com-
poe sua identidade” (SARLET, 2012, p. 151).

Dentre as garantias constitucionais merece par-
ticular destaque as agdes constitucionais, merece par-
ticular destaque as agdes constitucionais,

que outorgam ao individuo, inclusive na
condi¢do de integrante de uma coletivi-
dade, a possibilidade de se defender de in-
geréncias indevidas em sua esfera privada,
protegendo-se contra abusos de poder,
agressoes aos seus direitos, além de viabi-
lizar a efetivacdo dos direitos e garantias
fundamentais em geral (SARLET, Ingo. p.
150).

Sublinhe-se a analise de duas garantias em espe-
cial: o Mandado de Injuncdo e Agao Direta de Incon-
stitucionalidade por Omissao. O primeiro esta previsto
no art. 5°, LXXI da CFRB/88, que diz ser cabivel sempre
que a falta da norma regulamentadora torne inviavel o
exercicio de direitos e liberdades constitucionais e das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a
cidadania. Gilmar Mendes e Paulo Gonet (2014, p. 415)
atribuem o instrumento processual como voltado a def-
esa de direitos subjetivos em face da omissao do legisla-
dor ou de outro 6rgao incumbido de poder regulatério.

Nao obstante, o legislador constitucional conce-
beu, ao lado do Mandado de Injungao, o controle de
constitucionalidade por omissao (art.103 §2° CF/88).
Conforme ensinam Gilmar Mendes e Paulo Gonet
(2014, p. 417): “A a¢ao direta por omissao configura,
igualmente, processo objetivo destinado a superar as
omissoes inconstitucionais causadas pelo legislador ou
pela Administracao” Conquanto as normas que pre-
cisem de complementagdo estdo sob a discricionarie-
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discricionariedade do legislador - como visto em mo-
mento anterior — toda vez que o titular do direito se
sentir lesado pela omissao legislativa, podera se valer de
alguns dos remédios acima.
Quanto ao artigo 5°, §1° da CFRB/88, sera o restante do
presente trabalho destinado a sua analise.

O mestre Pedro Lenza (2012, p. 226) se vale das
licoes de José Afonso da Silva para tratar do assunto:

José Afonso da Silva explica: “em primeiro
lugar, significa que elas sdo aplicaveis até
onde possam, até onde as instituigcdes
oferecam condigdes para seu atendimento.
Em segundo lugar, significa que o Poder
Judicidrio, sendo invocado a propdsito de
uma situacdo concreta nelas garantida,
nao pode deixar de aplicd-las, conferindo
ao interessado o direito reclamado, segun-

do as instituicoes existentes.

Nesse sentido, o Judiciario assume o papel sig-
nificativo na concretude dos direitos fundamentais.
Nao ha como negar a importancia que esse poder tem
para a concretizagao do Estado Democratico de Direito,
desde que desvinculado a qualquer poder politico e in-
dependente para perfazer suas convic¢des. Entretanto,
nao se tem a intenc¢do de adentrar nesta discussao e adi-
ante limitar-se-4 a analise do alcance do §1° do art. 5° da
CFRB.

Embora ndo estarmos diante de um enunciado
de entendimento complexo, ndo se trata de um tema
passivo na doutrina. A Suprema Corte, nas vezes em
que citou o artigo, ndo aprofundou as tensoes existentes
sobre o tema, se limitando apenas a ratificar o conteu-
do normativo. A exemplo do julgamento da Extradicio
986-9 em que a Corte determina que os “Direitos e Ga-
rantias individuais devem ter eficacia imediata (cf. art.
50,6 1°) <

Como ponto de partida, faz-se valorosa as pon-
deragdes de Samantha Chantal Dobrowolski (2000,
p. 43), partindo da analise literal e sistematica da dis-
posi¢ao normativa. Portanto:

[...] a partir do conteddo literal de seu
enunciado, formulado de modo genérico -
normas definidoras de direitos e garantias
fundamentais, vé-se que ndo se pode re-
duzir seu ambito de aplicagdo, dele exclu-
indo-se, por exemplo, os direitos sociais.
Se adotada uma interpretacgdo sistematica,
por outro lado, também se deve concluir
que referida norma abrange, indistintam-
ente, todos os direitos fundamentais, pois,
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se sd se aplicasse aos contidos no rol do ar-
tigo 5°, estariam excluidos tipicos direitos
fundamentais ao menos do ponto de vista
formal, como os direitos politicos e os de
nacionalidade, além dos direitos sociais e
de outros direitos, até individuais, espal-
hados pelo texto da CF/88.

Sendo assim, conclui-se que o §1° do art. 5° da
CFRB alcanga ndo somente os direitos contidos no rol
do artigo 5°. Alias, uma extensao mais elastica do artigo
¢ também o posicionamento de Gilmar Mendes e Pau-
lo Gonet (2014, p. 157): “O texto se refere aos direitos
fundamentais em geral, ndo se restringindo apenas aos
direitos individuais”

Mas ao avangar na analise, insurge a impossibili-
dade de aplicagdo imediata — refere-se aqui aos efeitos
completos, porque como visto em momento ulterior,
nao existe norma constitucional que ndo possua algu-
ma eficacia — de algumas normas, com destaque para
aquelas de cunho prestacional, ou seja, que exigem uma
atuagdo positiva do destinatario da norma e ainda as
normas programaticas.

Nathalia Masson (2015, p. 202) aponta para a im-
possibilidade de tomar o artigo como regra absoluta
visto que existem direitos que nao possuem capacidade
de produzir seus efeitos. Leia-se:

[...] tal regra ndo ¢ absoluta e ndo pode
atropelar a natureza dos direitos consti-
tucional proclamados. Como existem nor-
mas constitucionais, relativas a direitos
fundamentais, que sdo evidentemente nio
autoaplicaveis, isto é, que carecem de me-
diagao legislativa para que possuam plena
efetividade, é certo dizer que sozinhas ndo
produzirdo todos os seus efeitos essenci-
ais.

Flavia Piovesan (2013, p. 61) entende o preceito
como principio vinculativo ao Poder Publico que de-
vera conceber eficacia maxima e imediata a disposicao

fundamental. Nas palavras da jurista:
Atente-se ainda que, no intuito de reforcar
a imperatividade das normas que tra-
duzem direitos e garantias fundamentais,
a Constitui¢ao de 1988 institui o principio
da aplicabilidade imediata dessas normas,
nos termos do art. 5%, § 1°. Esse principio
realca a forca normativa de todos os pre-
ceitos constitucionais referente a direitos,
liberdades e garantias fundamentais, pre-
vendo um regime juridico especifico en-
derecado a tais direitos. Vale dizer, cabe
aos Poderes Publicos conferir eficacia



maxima e imediata a todo e qualquer pre-
ceito definidor de direito e garantia fun-
damental. Tal principio intenta assegurar
a forga dirigente e vinculante dos direitos
e garantias de cunho fundamental, ou seja,
objetiva tornar tais direitos prerrogativas
diretamente aplicaveis pelos Poderes Leg-
islativo, Executivo e Judiciario.

Entretanto, ha quem adote uma posi¢do mais rad-
ical interpretando o artigo como patrocinador da efica-
cia das normas. A exemplo dessa linha encontra-se Eros
Roberto Grau (1988, p. 325):

Para fazé-lo, sucintamente, relembro, ain-
da outra vez, que o preceito inscrito no
§ 1° do art. 5° da Constituicio de 1988
afirma a aplicagdo imediata das normas
definidoras de direitos e garantias fun-
damentais. Isso significa que tais normas
devem ser imediatamente cumpridas pe-
los particulares, independentemente da
producao de qualquer ato legislativo ou
administrativo. Significa, ainda, que o Es-
tado também deve prontamente aplicd-las,
decidindo pela imposi¢do do seu cumpri-
mento, independentemente da producio
de qualquer ato legislativo ou adminis-
trativo, e as tornando juridica ou formal-
mente efetivas.

Contrapondo essa visdo supracitada, Manoel
Gongalves Ferreira Filho (2002, p. 305-306) para quem
o comando do artigo deve respeitar a natureza das cois-
as, ou seja, serdo aplicaveis de imediato as normas que
pela sua forma de positivagdo permitam isso. Deste

modo:
A aplicagdo imediata das normas defini-
dora de direitos e garantias fundamentais
tem por limite a natureza das coisas. Isto
¢, ndo pode ter aplicagdo imediata, diga o
que disser a Constitui¢do, uma norma in-
completa.

O autor fundamenta sua posi¢cdo com a existéncia
do mandado de injun¢ao, visto que a previsao do remé-
dio constitucional forcaria a colmata¢do da lacuna.

Conquanto a existéncia de diversos doutrinadores
se manifestando sobre o tema, dois juristas ganham de-
staque no estudo da problematica - sem que isso sig-
nifique desprezo as outras visoes doutrinarias. Nao ob-
stante serem ensinamentos incompativeis, a criagdes de
ambas as posigdes significa um avango substancial no
estudo do tema.

Joao Pedro Gebran Neto (2002, p.158-163), apre-
senta uma visdo mais restritiva diminuindo o alcance

da norma, mas visando a efetividade plena. Para ele o
enunciado se refere apenas aos direitos elencados no rol
do artigo 5° ndo alcangando os direitos sociais, dire-
itos de nacionalidade, direitos politicos e dos partidos
politicos.

O alcance restritivo se fundamenta em dois moti-

Vos:
Primeiro, é de boa técnica legislativa, mui-
to embora isto nem sempre ocorra, que 0s
paragrafos se refiram a artigos aos quais
estdo vinculados, em respeito a posicdo
topografica dos dispositivos; segundo,
porque uma interpretacgdo extensiva resul-
ta numa verdadeira negacdo da validade
ao dispositivo constitucional (NETO,
2002, p. 158)

O jurista continua sua construgao teorica afirman-
do que quanto as normas catalogadas do rol do artigo 5°
que ndo possam ser aplicadas desde logo pela forma que
foram escritas cabera ao Poder Judiciario, com fulcro
no § 1°, criar formas de garantir a aplicagdao do direito.
Frise-se que essa forca eficacial que pretende aplicar a
norma sempre que invocada ¢ inerente apenas aos dire-
itos elencados no art. 5°, os outros direitos “continuam
a depender exclusivamente de sua densidade normati-
va, forma de positiva¢ao e dos principios da maxima
efetividade e for¢a normativa da constitui¢ao” (NETO,
2002, p. 163)

No outro polo encontra-se Ingo Wolfgang Sarlet.
Para o magistrado e jurista constitucionalista a norma
em questao é dotada de um cunho principiolégico, obe-
decendo, portanto, a um mandado de otimizacao.

Para Sarlet (2012, p. 236-237) nao cabe uma inter-
pretacao restritiva para o art. 5°, § 1° devendo ser abran-
gidos todos os direitos fundamentais que fazem parte
do Titulo I da CFRB/88. Nas palavras do autor:

Por estas razdes, ha como sustentar, a ex-
emplo do que tem ocorrido na doutrina, a
aplicabilidade imediata (por forca do art.
5°,§ 1°, de nossa lei fundamental) de to-
dos os direitos fundamentais constantes
do Catélogo (arts. 5°a 17), bem como dos
localizados em outras partes do texto con-
stitucional e nos tratados internacionais.

E sobre um alcance restritivo proposto por Joao

Pedro Gebran Neto, Ingo Sarlet:
Em que pese a circunstancia de que situ-
acdo topografica do dispositivo poderia
sugerir uma aplicagdo da norma contida
no art. 5°, § 1°, da CF apenas aos direitos
individuais e coletivos (a exemplo do que
ocorre com o § 2° do mesmo artigo), o fato
é que este argumento ndo corresponde a
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expressao literal do dispositivo, que utiliza
a formulagdo genérica “direitos e garan-
tias fundamentais”, tal como consigna-
da na epigrafe do Titulo II de nossa Lex
Suprema, revelando que, mesmo em se
procedendo a uma interpretagdo mera-
mente literal, ndo ha como sustentar uma
redugdo do ambito de aplica¢do da norma
a qualquer das categorias especificas de di-
reitos fundamentais consagradas em nossa
Constituigdo, nem mesmo aos — como ja
visto, equivocadamente designados - dire-

itos individuais e coletivos do art. 5°.

Acerca da interpretagao do artigo, a que atribui
status principioldgico, resulta de uma tentativa do autor
em conciliar a ordem de imediata aplicabilidade e a real
possibilidade de aplicagdo que a norma definidora de
direito fundamental confere. Dessa forma Ingo Sarlet
(2012, p. 242) ensina:

Levando-se em conta esta distingdo, so-
mos levados a crer que a melhor exegese
da norma contida no art. 5°, § 1°, de nossa
Constitui¢do é a que parte da premissa de
que se trata de norma de cunho inequiv-
ocamente principioldgico, consideran-
do-a, portanto, uma espécie de mandado
de otimiza¢do (ou maximizagdo), isto é,
estabelecendo aos Orgdos estatais a tarefa
de reconhecerem a maior eficacia possivel
aos direitos fundamentais [...] Percebe-se,
desde logo, que o postulado da aplicabil-
idade imediata ndo podera resolver-se,
a exemplo do que ocorre com as regras
juridicas (e nisto reside uma de suas dif-
erencas essenciais relativamente as nor-
mas-principios), de acordo com a logica
do tudo ou nada, razdo pela qual o seu
alcance (isto ¢, o quantum em aplicabil-
idade e eficicia) dependera do exame da
hipétese em concreto, isto é, da norma de
direito fundamental em pauta.

Portanto, conclui-se que as normas definidoras

de direitos e garantias fundamentais devem ser aplica-
das no maximo em que possam, sendo que a sua nega-
tiva deve ser fundamentada.
A fundamentag¢do reputada como necessaria assume
um papel importante, no sentido de que a nao aplicagdo
ndo configura uma faculdade do aplicador, mas nesses
casos sera uma exce¢do. Portanto:

Isto significa, em ultima analise, que, no
concernente aos direitos fundamentais,
a aplicabilidade imediata e eficacia plena
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assumem a condigao de regra geral, ressal-
vadas excegdes que, para serem legitimas,
dependem de convincente justificacdo a
luz do caso concreto... (SARLET, 2012, p.
243)

CONCLUSAO

O desenvolvimento do presente estudo buscou
uma analise sobre os fendmenos que envolvem a norma
constitucional, seja seu alcance, efetividade, aplicabili-
dade, vigéncia etc. Além disso, também permitiu uma
pesquisa sobre o artigo 5°, § 1° da CFRB/88 abordando
diversas visdes doutrindrias sobre o tema.

De um modo geral, conceitos atribuidos as

normas como efetividade, validade e vigéncia sao ti-
dos como sin6nimos mesmo que seja facilmente per-
ceptivel a diferencga entre eles. Embora as classificagdes
pela eficacia da norma seja algo consente da doutrina,
as normas que exigem uma atuac¢ao legislativa futura
ainda causam uma certa dificuldade quanto a sua com-
preensao, razdo pela qual a afirmacao de que todas as
normas constitucionais, sem exce¢do, produzem efeitos,
assume uma grande carga valorativa.
Quanto a problematica do 5°, § 1° da CFRB/88, sdo
muitas as vozes doutrinarias opinando sobre o tema.
Conquanto as posi¢des mais radicais, - por exemplo,
que o comando normativo teria o condao de aplicar
imediatamente as normas independentes de sua forma
de positiva¢ao — uma visdao mais comedida, atribuindo
uma condi¢ao principioldgica ao artigo, como a teoria
criada por Ingo Wolfgang Sarlet, ¢ a mais adequada.
Portanto, excluindo-se o juizo de tudo ou nada, a “apli-
cagdo imediata” deve ser condicionada a maxima apli-
cagao possivel.

Dadaaimportancia do tema, torna-se necessario
analisar a aplicacdo imediata das normas definido-
ras dos direitos e garantias fundamentais com cautela,
questdes economicas e de legitimidade nao podem ser
relegados ao leo. Entretanto, pelo comando normativo
os direitos e garantias fundamentais devem ser ao max-
imo aplicados no ambito fatico.
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PRINCIPIOS REGENTES DO DIREITO DO TRABALHO

INTRODUCAO

E objetivo deste artigo explanar sobre os principios
que regem o direito do trabalho. Primeiramente sera
abordada a funcdo dos principios nesse ramo do di-
reito, para tanto utilizaremos a metodologia de pesquisa
bibliografica, dentre os autores utilizados nesse tépico
estdo Sérgio Pinto Martins e Amauri Mascaro do Na-
scimento.

Apos, trataremos sobre os principios peculiares ao
direito do trabalho, usando para tanto a classificagdo
de Mauricio Godinho Delgado em sua obra “Curso de
direito do trabalho”

O principio da protegdo sera o primeiro estuda-
do, esse que é subdividido em outros trés principios,
conforme entendimento de Pla Rodrigues, sendo eles
“in dubio pro operario’, “aplicagao da norma mais fa-
voravel” e “aplicacdo da condi¢ao mais benéfica’, os trés
“subprincipios” serdo explanados pela bibliografia de
Pla Rodrigues, Sérgio Pinto Martins e Amauri Masca-
ro do Nascimento. Nessa se¢do especifica do trabalho
nao sera utilizada a classificacao de Mauricio Godinho
Delgado, pois como se verifica em sua obra, o principio
da protecdo é tratado em topicos distintos dos trés sub-
principios ja descritos.

Seguindo, estudaremos os principios da “indis-
ponibilidade dos direitos trabalhistas” e “imperativi-
dade das normas trabalhistas” de maneira integrada,
porque ambos se complementam e asseguram a efetivi-
dade das leis trabalhistas: enquanto aquele dispoe que o
empregado ndo pode transigir e renunciar seus direitos,
este limita a autonomia da vontade das partes para cele-
brar o contrato de trabalho.

A sequéncia sera dada pelo estudo realizado pela
doutrina de Delgado do principio da “inalterabili-
dade contratual lesiva’, oriundo do direito civil, onde
¢ conhecido pelo brocardo “pacta sunt servanda’, e do
principio da “intangibilidade salarial’, segundo o qual o
salario deve ter especial protecdo na legislagao por ser
uma das formas de expressao do principio constitucio-
nal da dignidade da pessoa humana.

Havendo, na relagdo de emprego, distor¢ao entre
o escrito em documentos e os fatos, estes se sobrepdem
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sobre aqueles, situacao que sera explanada no tdpico,
concernente ao “principio da primazia da realidade so-
bre a forma”

Finalmente, o ultimo tema a ser abordado é o
“principio da continuidade da relagao de emprego”.

Importante ressaltar que em todos os tdpicos,
procuraremos evidenciar a aplica¢do do principio, para
tanto realizaremos buscas em julgados que abordam o
tema.

FUNCAO DOS PRINCIPIOS NO DIREITO DO
TRABALHO

Por for¢a do artigo 8° da Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT) decorre que os principios assumem de-
terminadas fung¢odes no direito do trabalho, sobre isso,
Nascimento (2009, p.123), entende que os principios
tém forca integrativa, pois, o citado dispositivo legal,
expressa que na falta de disposi¢des legais ou contrat-
uais, as autoridades administrativas e a Justica do Tra-
balho decidirdo o caso utilizando-se de outros meios e
dentre eles os principios. Sendo assim é de se notar que
o principio complementa o sistema juridico. Nas pala-
vras do citado autor, (p.123), “os principios atuariam,
como a equidade e a analogia, para que se complemente
o ordenamento juridico em face das lacunas da lei”
Martins (2002, p. 75) também reconhece os principios
como fontes supletivas do direito do trabalho, para tan-
to diz que os principios tém fun¢ao normativa.

Além da fungdo integrativa ou normativa, segun-
do Nascimento, o principio tem fungao diretiva ou uni-
ficadora, ou seja, ndo pode a autoridade administrativa
ou o judiciario decidir sobre caso especifico de maneira
que o interesse do particular ou de uma classe se so-
breponha ao interesse publico, é necessario, portanto
observar os principios que vao direcionar a criagio e
a aplicagdo das normas. “Assim os principios consti-
tucionais ndo podem ser contrariados pela legislagdo
infraconstitucional. Nao fosse assim, ficaria prejudi-
cada a unidade do ordenamento juridico. A forma de
preserva-la é aplicando os principios” (NASCIMENTO,
2009. p. 123).



Martins (2002, p.75) aponta que os principios além
da fun¢do normativa tém funcao informadora, ou seja,
os principios devem servir de inspira¢ao ao legislador e
de fundamento as normas juridicas e fun¢ao interpre-
tativa, neste caso a legislagdo deve ser interpretada de
acordo com os principios que regem o direito.

PRINCIPIOS ESPECIFICOS DOS DIREITO
DO TRABALHO

Pla Rodrigues apud Nascimento, 2009, p.126 en-
tende que ha um principio que serve de base para todo o
direito do trabalho, qual seja o principio da prote¢ao do
trabalho. Segundo o autor, desse principio se deve en-
tender que na relagdo empregador vs. empregado, este
ultimo se encontra em desvantagem e por essa razao a
norma juridica deve servir para equilibrar (compensar
ou igualar) a relagdo existente entre ambos.

Do principio da protecdo decorrem outros trés
subprincipios (PLA RODRIGUES apud NASCIMEN-
TO, 2009. p. 126): in dubio pro misero, prevaléncia da
norma mais favoravel ao empregado e preservagao da
condi¢do mais benéfica ao empregado.

Principio da protecao

Ao contrario do que acontece nas relagoes de di-
reito civil, o direito do trabalho nao trata as partes con-
tratantes de maneira igual, preferindo ao trabalhador e
dando lhe protecdo juridica, como forma de compensar
asuperioridade econémica do empregador (MARTINS,
2002, p. 76).

Em sua fun¢ao integrativa, na falta de disposi¢ao
legal, o principio da prote¢do suprira a lacuna da lei fa-
vorecendo ao trabalhador. E possivel verificar essa situ-
ac¢do na ementa transcrita a seguir:

PRESCRICAO. DECLARACAO DE OFICIO. IMPOS-
SIBILIDADE. ARTIGO 219, § 5°, DO CPC. INCOM-
PATIBILIDADE COM O DIREITO DO TRA-
BALHO. PRINCIPIO DA PROTECAO AO
HIPOSSUFICIENTE. A prescri¢do é a perda da pre-
tensdo do direito de agir, ocasionada pela inércia do
titular do direito, no prazo que a legislacdo estabelece
para o exercicio do direito de agdo. Entretanto, o
§ 5° ao artigo 219 do CPC, acrescentado pela Lei n°
11.280/2006, passou a dispensar a argui¢do de pre-
scrigdo pela parte interessada, ao estabelecer que "o
juiz pronunciard de oficio,a prescri¢do”. No
entanto, o dispositivo da legislacio processual nio
se aplica ao Direito do Trabalho, pois é incompativel
com os principios que o norteiam, notadamente o
principio tuitivo ou de prote¢do ao hipossuficiente
(grifo nosso). Nesse sentido firmou-se a jurisprudén-

cia desta Corte. Na hipdtese, a situacdo é especifica,
porquanto a alegacdo da incidéncia da prescri¢ao foi
veiculada na contestagdo, contudo néo foi apresentada
nas razdes do recurso ordinario, tendo a Corte region-
al declarado, de oficio, a prescri¢do da pretensdo da
autora. O Tribunal Regional, ao manter a prescri¢ao
quinquenal, declarada de oficio na senten¢a sem ofere-
cer, portanto, a oportunidade a reclamante de apre-
sentar defesa, contrariou a jurisprudéncia desta Corte
superior a respeito da questdo . Recurso de revista
conhecido e provido (TST - RR: 18613020115020042,
Relator: José Roberto Freire Pimenta, Data de Julga-
mento: 11/03/2015, 2°* Turma, Data de Publicagdo:
DEJT 20/03/2015).

O principio da protegao se divide em trés outros
principios, a saber: in dubio pro operario, aplicagdo
da norma mais favoravel ao trabalhador e aplicagdo
da condi¢ao mais benéfica ao trabalhador (MARTINS,
2002, p. 77).

In dubio pro operario

E o critério, segundo o qual, em caso de uma nor-
ma poder ser interpretada de varios modos, havendo,
portanto duvida em relagdo ao seu alcance, deve se
preferir aquela interpretacao que seja melhor ao empre-
gado (PLA RODRIGUES, 2000, p. 107).

O principio in dubio pro operario se justifica
por estar o trabalhador em condi¢do de inferioridade
em relagdo ao empregador, no entanto ndo é por isso
que deve ser entendido como método de integracao da
norma, desta forma na falta de disposicao legal, nao
pode o intérprete utilizar desse principio para substituir
o legislador, como também nao ¢é possivel distorcer a
letra da lei, quando ela é clara em sua aplicacgdo, sobre
isso Pla Rodrigues chama a aten¢ao para o fato de que:

Interpretar o Direito do Trabalho conforme sua na-
tureza nao significa cria-lo [...] E note-se que o descon-
hecimento dessa regra tem sido causa de intimeras
mudangas de jurisprudéncia, pois o Tribunal, preten-
dendo substituir-se e por vezes adiantar-se as Juntas,
tem modificado sua maneira de pensar para conceder
aos trabalhadores vantagens econdmicas que as Jun-
tas ndo encontravam consignadas em nenhuma nor-
ma (DE LA CUEVA apud PLA RODRIGUES, 2000, p.
112).

Pla Rodrigues (2000, p.119) ainda destaca quais
sao as formas de aplica¢ao do principio em questao, fa-
zendo as seguintes ponderagdes:

- Deve ser aplicado para estender um beneficio ou
diminuir um prejuizo;
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- Eaplicado tendo em vista a posi¢io que o empre-
gado ocupa, quanto melhor a posi¢do do trabalhador
menos sera necessaria a aplicagdo do principio in dubio
pro misero;

- E possivel haver diversidade de aplicacio con-
forme a norma trabalhista a ser interpretada;

- A aplicagdo do principio deve ser feita com mod-
eragdo, evitando criar o direito em vez de interpreta-lo.

Aplicagao da norma mais favoravel

Comumente, nos casos concretos, quando ha
conflito aparente de normas aplicaveis, esse deve ser
resolvido pelas regras da LINDB (lei de introdugdo as
normas do direito brasileiro), no entanto quando se
trata de relagoes trabalhistas, tais regras sao afastadas e
deve ser aplicada a norma mais favoravel ao empregado.

Esse principio se justifica porque a norma juridi-
ca trabalhista fixa niveis minimos de protecao do tra-
balhador, de tal modo que toda vez que houver norma
mais favoravel, essa sera o “novo minimo” a ser aplicado
(NASCIMENTO, 2009, p.104).

Pla Rodrigues (2000, p.125) reconhece que as nor-
mas de direito do trabalho tendem a ser derrogaveis, ou
seja, quando ha norma mais favoravel ao empregado,
a menos benéfica é derrogada, no sentido de ser inop-
erante. H4, contudo, aquelas que sao inderrogaveis, ou
seja, as de ordem publica, essas estabelecem um pat-
amar minimo e maximo do direito do mpregado. Um
exemplo que podemos entender como norma de ordem
publica é o registro do funcionario e anotagao na CTPS,
pois nao ha como suprimir tal regra, mesmo havendo
maior beneficio ao trabalhador pelo nao registro.

A aplicagdo do principio da norma mais favoravel
deve, segundo Durand apud Pla Rodrigues, 2000, p.
127, seguir os principios orientadores logo transcritos
de forma sucinta, ao comparar duas normas:

-Deve se preferir a norma mais favoravel ao em-
pregado, mesmo que esta gere prejuizos econémicos a
empresa ao longo do prazo;

-A norma deve ser mais favoravel para uma cole-
tividade de trabalhadores considerados;

-As normas devem ser analisadas objetivamente
(motivos que tenham inspirado sua cria¢do);

-A comparagao das normas deve ser feita tendo
em vista um caso concreto.

Ainda sobre a aplicacdo do principio da norma
mais favoravel, surge um questionamento: no caso de
uma nova regra ter disposi¢do mais benéfica ao mes-
mo tempo em que piore a situagdo do empregado em

\

relacdo a antiga norma, qual delas sera aplicada? Ha
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duas teorias formuladas pela doutrina que respondem
ao questionamento, sdo elas “teoria da acumula¢ao”
ou “teoria atomista” e a “teoria do conjunto’, conheci-
da também por “teoria do conglobamento”. A primeira
teoria estabelece que havendo o conflito, em comento,
serdo aplicadas as duas regras, cada qual no ponto que
mais favoreca ao trabalhador enquanto que pela ulti-
ma deve ser aplicado o instituto juridico em seu todo,
por esta teoria ndo é possivel aplicar simultaneamente
regras de duas fontes diferentes quando em compara-
¢do. A jurisprudéncia do TST se posiciona a favor da
teoria do conglobamento, como se percebe pela ementa
abaixo transcrita:

RECURSO DE REVISTA DA RECLAMANTE. COM-
PLEMENTAGCAO DE APOSENTADORIA. REGULA-
MENTO APLICAVEL. ALTERACAO POSTERIOR.
TEORIA DO CONGLOBAMENTO. De acordo
com o entendimento desta Corte, a diretriz inserta
na Simula n.° 288, I, do TST deve ser observada con-
juntamente com a teoria do conglobamento, ou seja,
deve ser aplicado o regulamento vigente a época da
admissao do trabalhador quando nao existir regula-
mento posterior que, em seu conjunto, nio lhe seja
mais favoravel (grifo nosso). Precedentes. Recurso
de Revista ndo conhecido. AGRAVOS DE INSTRU-
MENTO DOS RECLAMADOS. RECURSOS DE
REVISTA ADESIVOS. APLICACAO DO ART. 500,
III, DO CPC. Nos termos do art. 500, III, do CPC,
néo conhecido o Recurso principal, fica prejudicado
o conhecimento dos Recursos adesivos (TST - ARR:
22529720115090071, Relator: Maria de Assis Calsing,
Data de Julgamento: 15/04/2015, 4* Turma, Data de

Publicacao: DEJT 17/04/2015).

Aplica¢ao da condi¢dao mais benéfica

Esta previsto legalmente no artigo 448, CLT e nas
sumulas 51, I e 288, TST. Tal principio, segundo Mar-
tins (2002, p.77), é a tradugdo da protecdo do direito
adquirido nas relagdes de trabalho, de maneira que as
vantagens conquistadas ndo devem ser modificadas
para pior. Delgado, entende que o principio tem sua
aplicagao nos casos em que ha divergéncia de clausulas
contratuais, sejam elas expressas ou tdcitas, de sorte que

se sobrepde a disposi¢ao mais favoravel:

Nio se trata, aqui, como visto, de contraponto entre
normas (ou regras), mas clausulas contratuais (sejam
tacitas ou expressas, sejam oriundas do proprio pacto
ou do regulamento da empresa) [...] O que o principio
abrange sdo as clausulas contratuais, ou qualquer dis-
positivo que tenha, no Direito do Trabalho, essa na-
tureza (DELGADO, 2010, p. 187).

Pla Rodrigues (2000, p.133) distingue esse principio



da aplicagao da norma mais favoravel ao empregado,
sendo relevante compara-los em dois pontos especifi-
cos:

- O principio da aplica¢do da condi¢do mais bené-
fica representa uma garantia ad personam, tendo, pois
uma projecdo particular a cada trabalhador, diferen-
temente do principio da aplicagio da norma mais fa-
voravel, com carater coletivo;

- No principio da aplicagio da norma mais fa-
voravel, ha antinomia de normas, enquanto que o
principio em estudo cuida de regular uma situagao de
transi¢cdo de normas.

- O autor supracitado aponta os requisitos para se
invocar a aplica¢ao do principio em estudo, utilizando
dos critérios de Ojeda Avillez:

- que sejam condigdes de trabalho, entendidas em sen-
tido amplo, ou seja, ndo so as condigdes de trabalho
propriamente ditas, mas também as condi¢des de
trabalho que se concedem no trabalho realizado por
conta alheia: alojamento, alimentacdo, roupa, bolsas,
gratificagdes, etc (grifo nosso). Néo se incluem as
condi¢des de representagdo, negociagio ou conflito.
Tampouco as expectativas de direito nem as interini-
dades;

- que sejam mais benéficas, o que importa a com-
paracao entre duas regulagdes distintas, ou seja, que
a relagdo de trabalho tenha nascido sob o império da
antiga norma. Os trabalhadores admitidos na empresa
apos a sucessdo normativa ndo podem alegar uma situ-
acdo que ndo conheceram;

- que tenham sido reconhecidas ao trabalhador. Como
esta regra equivale a uma defesa do status alcancado
pelo trabalhador na empresa, embora sua base de apo-
io tenha sido destruida, exige-se que tenha preenchido
0s requisitos necessarios para o nascimento do direito.
Excluem-se, pois, as condi¢des que ndo chegaram a ser
exercidas sob a norma antiga, pois ndo se cumpriram,
nem uma sd vez, os requisitos necessarios para isso
(PLA RODRIGUES, 2000, p.133).

Ha situagdes em que o empregador por liberali-
dade frente as circunstancias da empresa melhora pro-
visoriamente a condi¢do de trabalho, entendida em
sentido amplo, do empregado. Dessa forma, é impor-
tante o conhecimento de quando um ato de liberali-
dade serd considerado como condi¢do mais benéfica.
Pla Rodrigues acerca desse assunto concluiu que, “se é
um beneficio que se prolongou além da circunstancia
que lhe deu origem, ou que nao esteja ligado a nenhuma
situagdo transitdria especial, devemos concluir que con-
stitui condigdo mais benéfica, que deve ser respeitada”
(PLA RODRIGUES, 2000, p.139).

Exemplificando o constante no paragrafo anterior:

um “agrado” dado ao trabalhador frente a um recorde
de vendas da empresa ¢ uma condigao transitoéria ligada
a uma circunstancia transitdria, portanto se ndo pro-
longado no tempo nao devera ser considerado como
condi¢do mais benéfica. Todavia, caso diferente, seria a
premiacgao dada a todos os empregados que completem
determinado tempo de servigo, pois esta, ao contrario
do primeiro exemplo, é habitual como pode-se verifi-
car pela leitura do AIRR 381003620125170121 (TST -
AIRR: 381003620125170121 Relator: Walmir Oliveira
da Costa, Data de Publica¢dao: DEJT 16/12/2013).

PRINCIPIO DA INDISPONIBILIDADE DE
DIREITOS E IMPERATIVIDADE DAS NORMAS
TRABALHISTAS

Nao ¢é possivel que o empregado abra mao dos seus
direitos trabalhistas, pois esses sdo considerados indis-
poniveis, de tal sorte que o ato de disposi¢ao sera con-
siderado nulo, por for¢a do artigo 9° da Consolidagao
de Leis do Trabalho (CLT), podendo por via de con-
sequéncia, serem os direitos reclamados na Justica
do Trabalho (MARTINS, 2002, p. 78).

Importante notar que, serao nulas a disposigao ou
transicao de quaisquer direitos trabalhistas, indepen-
dentemente de serem elas realizadas quando da con-
stituicdo, durante ou apos o término da rela¢ao de em-
prego (PLA RODRIGUES, 2000, p.146), coadunando

com tal sentindo, o Enunciado 276 do TST:

AVISO PREVIO. RENUNCIA PELO EMPREGADO
(mantida) - Res. 121/2003, D] 19, 20 e 21.11.2003

O direito ao aviso prévio é irrenunciavel pelo empre-
gado. O pedido de dispensa de cumprimento nao ex-
ime o empregador de pagar o respectivo valor, salvo
comprovacio de haver o prestador dos servigos obtido
novo emprego.

Delgado (2010, p.186) entende que esse principio
transcende a vedagdo ao ato unilateral do empregado
de renunciar seus direitos, abrangendo também a proi-
bigdo de transigir sobre direitos trabalhistas, todavia,
conforme o entendimento de Martins (2002, p.78) e Pla
Rodrigues (2000, p.146) é possivel que o faga perante
autoridade competente.

Nesse contexto, questionamento interessante a se
fazer é em relagdo a validade da rentncia da estabilidade
pela gestante. O artigo 500 da CLT dispde que o pedido
de demissao, nesse caso, s6 ¢é valido quando feito com a
assisténcia do respectivo Sindicato, Ministério do Tra-
balho ou da Justica do Trabalho, contudo ha controvér-
sia nos Tribunais sobre a real necessidade de assisténcia
ao empregado, como se nota pelos julgados transcritos,
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ressalte que do mesmo Tribunal em datas proximas:

RECURSO DE REVISTA. GESTANTE. ESTABILI-
DADE. PEDIDO DE
DEMISSAO SEM ASSISTENCIA SINDICAL. O en-
tendimento desta Corte é de que o requisito previsto
no art. 500 da CLT constitui norma cogente, encerran-
do um dever e ndo uma faculdade. Assim, sob pena de
violagdo de tal dispositivo, assim como do art. 10, I, b
do ADCT, nio hd como, a pretexto de nio ter havido
coac¢do, dispensar

a exigéncia legal da assisténcia, devido pelo prisma
da garantia de emprego a gestante. Recurso de revista
conhecido e provido (TST - RR: 10726720125050024,
Relator: Augusto César Leite de Carvalho, Data de Ju-
lgamento: 17/02/2016, 6* Turma, Data de Publicagéo:
DEJT 19/02/2016)

RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO SOB A
EGIDEDA LEIN®13.015/2014. ESTABILIDADE GES-
TANTE . NULIDADE DO PEDIDO DE DEMISSAO.
ONUS DA PROVA. A reclamante nio se desincumbiu
do o6nus probatoério que lhe competia, a teor do art.
818 da CLT e 333,1, do CPC, ndo restando evidencia-
do o suposto vicio na manifestacio de vontade conti-
da no pedido de demissdo por ela formulado. Recur-
so de revista conhecido e provido. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. AUSENCIA DE CREDENCIAL
SINDICAL. SUMULA 61 DO TRT DA 4* REGIAO
EDITADA EM RAZAO DE INCIDENTE DE UNI-
FORMIZACAO DE JURISPRUDENCIA.

A reclamante ndo se encontra assistida por seu sindi-
cato de classe, por conseguinte, ¢ indevida a conde-
nacdo em honorarios advocaticios. Entendimento
consagrado nas Sumulas 219 e 329 do TST. Recurso
de revista conhecido e provido [...] Incontroverso que
a reclamante firmou pediu demisséo, e, observado o
periodo contratual, a mesma ndo preenche o requisi-
to previsto no paragrafo tnico do artigo 477, da CLT,
qual seja, mais de um ano de servigo, ndo sendo exigi-
do, portanto, a assisténcia do sindicato [...](TST - RR:
4920420145040571, Relator: Maria Helena Mallmann,
Data de Julgamento: 24/02/2016, 5* Turma, Data de
Publicacao: DEJT 18/03/2016)

Complementa o principio da indisponibilidade dos
direitos trabalhistas o principio da imperatividade das
normas trabalhistas que limita a autonomia da vonta-
de dos contratantes como forma de assegurar a parte
hipossuficiente direitos minimos estabelecidos na CLT
(DELGADO, 2010, p. 186).

Porém, observando os direitos constitucionais dos tra-
balhadores, percebemos que ha uma tendéncia a flexi-
bilizacdo da “imperatividade das normas trabalhistas”,
quando a CF/88 permite a negocia¢ao coletiva nas
hipoteses abaixo descritas:
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Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a melhoria de sua condigdo
social:

[...]

VI - irredutibilidade do salario, salvo o disposto em
convengao ou acordo coletivo;

XIV - jornada de seis horas para o trabalho realiza-
do em turnos ininterruptos de revezamento, salvo
negociagdo coletiva (BRASIL, CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988).

Concernente a jornada de seis horas para o tra-
balho realizado em turnos ininterruptos de reveza-
mento, o Tribunal Superior do Trabalho firmou juris-
prudéncia no sentido de serem validas as negociagdes
coletivas que fixem para oito horas didrias a jornada de
trabalho (sumula n° 423 TST), o que demonstra a re-
dugdo do rigor, nesse caso descrito, da imperatividade
da norma justrabalhista.

PRINCIPIO DA INALTERABILIDADE CON-
TRATUAL LESIVA

O principio da inalterabilidade contratual lesiva é
originado do direito civil (pacta sunt servanda) e foi in-
corporado pelo direito justrabalhista no artigo 468 da
CLT de forma adaptada:

Nos contratos individuais de trabalho s6 ¢ licita a al-
teracdo das respectivas condi¢bes por muituo consen-
timento, e ainda assim desde que ndo resultem, direta
ou indiretamente, prejuizos ao empregado, sob pena
de nulidade da clausula infringente desta garantia
(BRASIL, DECRETO-LEI N.° 5.452, DE 1° DE MAIO
DE 1943).

Uma das adaptagoes feitas ao principio importado
¢ quanto a alteracao contratual em beneficio do empre-
gado, incentivada no direito do trabalho e por via de
consequéncia o desincentivo as alteracdes desfavoraveis
ao trabalhador.

Frise-se que a férmula rebus sic stantibus, limit-
adora do principio pacta sunt servanda, é atenuada
no direito do trabalho, por for¢a do artigo 2° da CLT
que transfere ao empregador os riscos da atividade
econdmica (DELGADO, 2010, p. 188), ndo obstante a
possibilidade de reducao salarial (art. 7°, VI, CF/88).

Delgado (2010, p. 188) ressalta que inalterabili-
dade contratual a que se refere o principio em questao
¢ aquela objetiva, ou seja, quanto ao conteudo do con-
tato, pois a alteracdo subjetiva é possivel (hipotese de
sucessao empresarial, por exemplo).

PRINCIPIO DA INTANGIBILIDADE SALARI-
AL



O salario merece especial prote¢do juridica por
ser ele o meio pelo qual o empregado adquire produtos
para suas necessidades bésicas (alimentacao, transporte,
vestuario, educacéo etc.), de tal forma que é a afirmacao
econdmica do individuo na sociedade e ainda efetiva o
principio maior da dignidade da pessoa humana previs-
to na CF/88 (DELGADO, 2010, p. 191).

O principio da intangibilidade salarial se reflete
em varias normas justrabalhistas, como exemplo o ar-
tigo 833, IV do cddigo de processo civil que garante a
impenhorabilidade do salario, por ser ele entendido
como verba alimentar e o artigo 83, I da lei de faléncias,
pois privilegia os créditos trabalhistas no concurso de
credores na faléncia.

No entanto, cabe exce¢do ao principio da intangi-
bilidade salarial, com a possibilidade de reduzir salario
por negociagdo coletiva (art. 7°,VI, CF/88) e realizar de-
scontos, quando o empregado é devedor de divida ali-
menticia (art. 833, §2°, CPC/2015).

PRINCIPIO DA PRIMAZIA DA REALIDADE
SOBRE A FORMA

No Direito do Trabalho, por consequéncia do
principio da primazia da realidade sobre a forma, os
fatos sdo muito mais importantes do que os documen-
tos, sendo assim, estes podem ser facilmente ilididos
por prova em contrario, como se pode ver pelo julgado
abaixo em que o constante na Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social (CTPS) nao correspondia a reali-
dade dos fatos:

DESVIO DE FUNCAO. PRINCIPIO DA PRIMAZIA
DA REALIDADE.

No direito do trabalho vigora o principio da prima-
zia da realidade. Comprovado o desvio de fungéo, o
empregado tem direito a retificacdo das anotagdes na
CTPS e ao pagamento de diferencas salariais (TRT-1
- RO: 00101812220155010571 R]J, Relator: RELATOR,
Data de Julgamento: 17/02/2016, Sexta Turma, Data de
Publicagdo: 01/03/2016).

A realidade tanto prezada pelo direito do trabalho
sera refletida no contrato de emprego, de forma que
havendo qualquer alteragdo na relagdo de emprego, essa
sera abrangida pelo contrato de trabalho (acordo taci-
to ou expresso corresponde a relagdo de emprego- 442
CLT). Nas palavras de Delgado (2010, p. 193) “o con-
teudo do contrato ndo se circunscreve ao transporto
no correspondente instrumento escrito, incorporando
amplamente todos os matizes lancados pelo cotidiano

da prestacao de servigos™.

PRINCIPIO DA CONTINUIDADE DA
RELACAO DE EMPREGO

Segundo esse principio os contratos de emprego
sao realizados com o objetivo de se prolongarem no
tempo, a excegdo a esta regra sao os contratos cuja vali-
dade tem termo certo.

A continuidade da relagdo de emprego traz trés
consequéncias favoraveis ao empregado. A primeira
delas é a tendéncia de elevagdo dos direitos trabalhis-
tas, pois com a continuidade da relagao de emprego, o
empregado adquirird mais direitos pelas novas leis ou
negociagdes coletivas, além do que ele por si s6 podera
receber premiagdes, promocdes etc. A segunda conse-
quéncia diz respeito aos investimentos na educagdo do
empregado, como forma de melhorar a técnica da em-
presa, logo a produtividade, ja que com a expectativa
de longevidade do contrato empregaticio, o empregador
nao vé dbice para investir no pessoal. Por fim, a tltima
consequéncia é a afirmacao social do individuo, pois
se empregado possui a expectativa da continui-
dade de seu  vinculo empregaticio,
pode assumir compromissos perante a sociedade (DEL-
GADO, 2010, p. 193-194).

O principio da continuidade, segundo Delgado
(2010, p. 194) foi em parte mitigado quando a lei do
FGTS entrou em vigor, dando a opgdo para o empre-
gador de contratar pelo sistema de fundo ou pelo siste-
ma estabilitario indenizatdrio, no entanto a Constitu-
icdo Federal, promulgada em 1988, passou a prever
expressamente o principio da continuidade da relagdo
de emprego:

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a melhoria de sua condigdo
social:

I - relagdo de emprego protegida contra despedida ar-
bitraria ou sem justa causa, nos termos de lei comple-
mentar, que preverd indenizagdo compensatoria, den-
tre outros direitos;

XXT - aviso prévio proporcional ao tempo de servigo,

sendo no minimo de trinta dias, nos termos da lei
(BRASIL, CONSTITUICAO DA REPUBLICA FED-

ERATIVA DO BRASIL DE 1988).

A continuidade da relagdo de emprego gera pre-
suncao favoravel ao empregador (sumula 212, TST) de
forma que havendo duvida se a dispensa foi imotivada
ou motivada, cabe ao empregador o 6nus de provar o
que lhe convir.
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CONSIDERACOES FINAIS

Através desse estudo podemos entender que os
principios que regem o Direito do trabalho além de
ser a base do sistema trabalhista, também assumem
determinadas fun¢des. Assim, na falta de disposi¢des
legais ou contratuais, as autoridades administrativas e
a Justica do Trabalho decidirao o caso utilizando-se de
outros meios e dentre eles os principios. Desta forma,
os principios complementam o sistema juridico e atuam
de forma a integrar o ordenamento juridico em face das
lacunas da lei.

Entendemos também que, pelo fato do emprega-
do se encontrar em relagdo de desvantagem para com o
empregador, a norma juridica deve servir para igualar
a relacdo existente entre ambos, dando-lhe protecio
juridica como forma de compensar a superioridade
econdmica do empregador, desta maneira, prevalecera
sempre a norma mais favoravel ao empregado, sendo
que o principio da protecdo serve de base para todos os
outros principios

E finalmente, dentre outras questdes, aprendem-
0s que, mesmo que o empregado queira renunciar seus
direitos trabalhistas ndo sera possivel, pois esses sdo
considerados indisponiveis, de tal forma que o ato de
disposi¢ao podera ser considerado nulo.
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RESUMO

Com o “encurtamento das fronteiras entre os paises’, cada vez mais se ver o avango do crime organizado, que difer-
ente dos Estados organizados, nao respeita fronteiras ou de soberania. E, com isso a cada dia mais as organizagoes
criminosas tém atuagdo nos mais diversos paises, e isso torna cada vez mais dificil de combate-los, pois, a medida
em que os criminosos saem de um pais e entram em outro, a jurisdigdo muda. E, logo competéncia para investigar,
processar e condenar também. dessa forma o crime organizado cresce nas suas mais variadas vertentes, e a princi-
pal é tréfico internacional de pessoas, que rende muito lucro a esses criminosos. Contudo, com essa preocupagio
em combater esse tipo de crime, surge a grande questdo, de como se faz isso. Pois, O trafico Humano é uma violén-
cia sem tamanho cometida contra criangas e adolescente, portanto, e, portanto, surge o questionamento, quanto a
qual o resultado que se tem quando analisado a partir da perspectiva de Convengdes e Tratados Internacionais de
protecao de Direitos Humanos, como a Convengao de Palermo? Ora, discutiu nesse trabalho o conceito de trata-
dos internacionais como contratos entre os atores internacionais, e os tratados de direitos humanos, como sendo
tratados que tutelam a dignidade da pessoa humana. Bem como a importancia do protocolo de palermo em ajudar
a combater o trafico internacional de pessoas. Suas inovagdes ao incentivar a colaboragio entre os estados para
combater o trafico de pessoas, e a inclusao também de organizagdes internacionais de Direitos Humanos. Que
ao combater o trafico de pessoas, se consagra a doutrina da prote¢ao integral, e cada dia mais se contribui para o
desenvolvimento completo da crianga e do adolescente.

Palavras-chave: Trafico de criangas; Crime organizado; Direitos Humanos.
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1.  INTRODUCAO

Hodiernamente, cada vez mais se tem preocu-
pado com efeitos mais tem se preocupado em combater
o crime organizado, em suas mais diversas vertentes.
Com o estreitamento das fronteiras dos Estados, e a
cada vez mais crescente integragdo cultural entre os
paises, o crime organizado viu ai uma possibilidade de
se desenvolver de forma crescente em suas praticas del-
ituosas, nas suas mais diversas frentes.

O crescimento assombroso das organizagdes
criminosas que tem a seu favor, o fato de que néo pre-
cisam respeitar jurisdigdes, nem tampouco soberania
de outros Estados, e a cada dia se difundem em varios
paises, tornando suas atividades internacionais, o que
torna ainda mais dificil a tarefa de investigar, processar
e julgar esses criminosos, que cometem trafico, de dro-
ga, armas, e de pessoas (essas ultima objeto de estudo
desse trabalho.

No entanto, os membros da sociedade inter-
nacional tém se emprenhado, para por meio da coop-
eragdo internacional possam lograr éxito em sua em-
preitada de combater essas organizagdes criminosas.
E, portanto, tem firmado tratados e convengdes nesse
sentido.

O tratado que como sera visto mais a frente,
¢ uma manifestacdo de vontade dos sujeitos da socie-
dade internacional, e tem todo o rito a ser seguido para
que tenha eficdcia como instrumento juridico criador
de obrigagodes. E, por isso esse trabalho se propds a re-
sponder uma pergunta de pesquisa, quando observado
o trafico Humano como uma violéncia sem tamanho
cometida contra criangas e adolescentes, portanto, qual
o resultado que se tem quando analisado a partir da
perspectiva de Convengdes e Tratados Internacionais
de protecao de Direitos Humanos, como a Convengao
de Palermo?

Para isso é necessario percorrer o caminho
desde o conceito de contrato, observando-o como in-
strumento juridico, e, principal fonte de obrigagdes na
sociedade internacional, além de enxerga-lo como in-
strumento de manifestagdo de vontades.

Ademais, conforme é observado no ambito do
trabalho, os tratados tem um bem juridico a ser tutela-
do, um objeto para ser feitos. Contudo, algumas vezes o
bem juridico ¢ a dignidade da pessoa humana, ou seja,
tutela-se a propria condi¢do humana. Esse é o caso dos
tratados de direitos humanos, a exemplo existe o pro-
tocolo de Palermo, que protege criangas e adolescentes
contra o trafico internacional.
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O Protocolo de Palermo, foi um instrumento
internacional importantissimo, pois, possibilitou que
os Estados possam por meio da cooperagdo perseguir
o crime organizado, e em especial o trafico de criangas.
Ademais, possibilitou também que organizagdes inter-
nacionais atuem nesse combate, o que pode garantir
maior efetividade nessa luta.

2. Tratados Internacionais de Direitos Humanos a
protecao a crianca e ao adolescente.

2.1 Tratados Internacionais.

Toda discussao deve ter um ponto de partida, um
ponto de desenvolvimento, e por fim uma conclusdo
que é o destino alcan¢ado com as pesquisas. Portan-
to, para que se alcance algum resultado, é necessario
que a discussdo tenha ponto introdutorio, desenvolva
seu raciocinio, e entdo chegue a suas conclusoes. Nesse
trabalho que busca discutir o trafico internacional de
criangas e adolescentes a partir da perspectiva do Pro-
tocolo de Palermo. A discussdo é iniciada a partir de
conceitos tidos como basilares do Direito Internacional
Publico.

Portanto, o trabalho inicia sua discussdo passean-
do tentando entender o que é um tratado internacional,
qual a sua posi¢ao hierarquica ocupada no ordenamen-
to juridico brasileiro, e como se da sua incorporagao. E,
tal construcao se dard por intermédio da observagao de
autores mais conhecidos no ramo do direito internacio-
nal publico.

O conceito de tratado ¢ de um acordo formal onde
os atores da sociedade internacional estabelecem entre
si, e tem como esfera de atuagdo o ambito internacional,
onde tende a surtir seus efeitos juridicos. O tratado se
assemelha a um contrato, justamente por se tratar de
uma manifesta¢ao/acordo de vontades das partes que o
assinam. (HUZEK, 2000, p. 12).

Além disso, no Direito Internacional Pablico (DIP)
ha varias termologias que sdo utilizadas, e que expres-
sam diferentes significados, no entanto, todos tendem
a expressar esse instrumento normativo. E, portanto,
tratado, convencao, carta, protocolo, acordo, concorda-
ta e etc. existem outros termos, no entanto dentro do
trabalho serdo explanadas essas, por serem as que com
maior facilidade se observa nos estudos de Direitos Hu-
manos. (MAZZUOQLI, 2012, p. 50).

Nas palavras de Valério Mazzuoli (2012, p. 50).



Tratado (terminologia normalmente empregada nos
ajustes solenes, cujo objeto, fim, nimero e poder das
partes contratantes tém maior importancia por cri-
arem situagdes juridicas), convengdo (expressdo uti-
lizada como sindnima de tratado em nada diferindo
dele em sua estrutura), carta (comumente empregada
para estabelecer os instrumentos constitutivos de or-
ganizagdes internacionais), protocolo (tem sido uti-
lizado para designar a ata de uma conferencia ou de
um acordo menos formal que o tratado, em que fic-
aram consignados os resultados de um conferencia
diplomatica) [..]

[...] pacto (designa, geralmente, atos solenes de um
conferencia diplomatica), acordo ( comumente em-
prega-se a expressdo para designar tratados de na-
tureza econdmica, financeira, comercial, ou cultural,
podendo, contudo, dispor sobre seguranca reciproca,
projetos de desarmamento, questdes sobre fronteiras,
arbitramento etc.) concordata (designagdo empregada
nos acordos de carater religioso firmados pela santa fé
com Estados que tém cidadaos catolicos) [..]

No entanto, os Tratados internacionais, se diferen-
ciam por completo desses outros institutos, justamente
por se caracteriza como instrumentos que manifesta a
vontade de um sujeito, ou um ator atuante na drbita in-
ternacional. Portanto, ha a necessidade de que para sua
existéncia haja dois atores internacionais envolvidos nas
tratativas. Todavia, apesar de os atores internacionais se
limitarem aos Estados Soberanos. Em tempos de outro-
ra, somente os Estados reconhecidos como detentores
do elemento soberania podiam firmar tais acordos no
ambito internacional. (HUZEK, 2000, p. 13).

Contudo, a capacidade para firmar tratados
internacionais, foi estendida dos Estados para outros
atores do Direito Internacional, como é o caso das Or-
ganizagdes Internacionais. Tal extensdo se deu em razdo
do decurso do tempo e do chamado encurtamento das
fronteiras internacionais, tudo isso proporcionado pelo
fendmeno da globalizagdo. Contudo, ¢ interessante que
se faca ressalvas no sentido de que esse reconhecimen-
to de capacidade outros atores internacionais, ainda se
dd maneira restrita ao individuo, a exemplo das pes-
soas fisicas, ou mesmo das empresas sejam elas pessoas
publicas ou mesmo privadas, ndo importando se sdo
ou nao multinacionais, que nio tem capacidade para
firma-los. (HUZEK, 2000, p. 13).

Mesmo com essas restri¢cdes, ¢ notorio, que,
na atualidade os Tratados sdo a principal fonte de
obrigagdes no cendrio do Direito Internacional, publico
ou privado. Aspectos como a crescente tendéncia pela
positivacdo das obrigagdes no cendrio internacional,
e 0 pds-positivismo com seu ideario de valoragao dos

principios gerais do direito, dando-lhes inclusive rele-
vancia no ambito do Direito Internacional. Tem con-
tribuido para o aumento dos tratados internacionais,
em numero e importancia. (PIOVESAN, 2013, p. 105).

No entanto, apesar de os Tratados Internacionais
funcionarem como as principais fontes de obrigacgdes
no plano internacional. Elas em sua grande maioria das
vezes ndo criam novas obrigagdes, mas apenas positi-
vam uma realidade ja praticada ha algum tempo. Ou
seja, trata-se na sua grande das vezes de obrigagdes que
ja sdo cumpridas no plano fatico, contudo, em razao
de seguran¢a juridica sdo positivados. “Nao necessar-
iamente os tratados internacionais consagram novas
regras de Direito Internacional. Por vezes, acabam por
codificar regras preexistentes, consolidas pelo costume
internacional, ou ainda, optam por modifica-las”. (P1O-
VESAN, 2013, p.106).

Todavia, os tratados vinculam as obrigagdes so-
mente as partes que o assinam. Nao é, portanto, possivel
um tratado impor obrigagdes a Estados que nao consen-
tira com isso. A razao disso é que o principio norteador
desses tratados, é o principio da boa-fé. Esse principio,
esta inclusive declarado na consagrado na Convengao
de Viena, (que é a convengdo que traz regras sobre as
formas de se estabelecer tratados internacionais). E 14
diz que, as relagdes entre Estados se dara, sobretudo,
sob a égide da boa-fé. (PIOVESAN, 2013, p. 107).

Os instrumentos juridicos sejam eles contratos,
pactos, convengdes ou tratados, tendem a ter um bem
juridico a ser tutelado. Ou seja, normalmente os in-
strumentos juridicos além de manifestar as vontades
das partes, o fazem com um objetivo. O de resguardar
um objeto juridico. No caso dos Tratados Internacio-
nais de Direitos Humanos o objeto juridico tutelado, é
a propria dignidade da pessoa humana, ou seja, esses
tratados conferem protecdo a propria pessoa humana.

2.2. TRATADOS INTERNACIONAIS DE DIRE-
ITOS HUMANOS.

Ao tratar sobre a dignidade da pessoa humana, é
notavel que se fale de Kant, este que tras como estudos
uma ideia sobre a dignidade humana no tanto plausivel
aos olhos de quem as estuda, para Ele, esta ¢ de fato um
valor incondicional dos seres humanos considerando
assim a vontade como um fundamento da dignidade da
natureza humana e de toda a natureza racional, ou seja,
no que condiz a humanidade reside, antes de tudo, na
propria razdo (PITHAN, 2004 p. 69).

Como afirma Fernandes:
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A dignidade da pessoa humana é mais do que uma
referéncia normativa a prote¢do da autonomia individ-
ual, portanto se seguirmos a coeréncia interna dessa
linha de raciocinio, a dignidade da pessoa humana nao
poderia ser compreendida como principio, haja vista
sua notada superioridade sobre os demais principios
que sempre deveriam ceder para sua aplicagdo [...]

[..] Para uns, coerentemente, dever-se-ia falar em uma
regra da dignidade da pessoa humana, para outros, at-
ravés de uma saida criativa- porém nao mesmo fala-
ciosa -, equipara-se a dignidade da pessoa humana a
um axioma constitucional, representando assim uma
ideia (pressuposta) que se faz verdadeira independen-
temente de demonstragio. (FERNANDES, 2013 p.

360).

A dignidade da pessoa humana (art.1°, III, da
CR/88), transmite em seu rol, uma ideia, ou melhor, a
condi¢ao de meta-principio, pois esta se faz a base para
a interpretagdo dos demais direitos fundamentais, im-
pondo a ilustracao humana a receber sempre um trat-
amento moral condizente e equanime. Para Bernardo
Fernandes “Com base, no tratamento, deve-se sempre
tratar cada pessoa como fim em si mesma, e por vez
nunca no meio para a satisfagdo de outros interesses ou
de interesses de terceiros”, (FERNANDES, 2013 p. 360).

Assim, alguns autores afirmam que, ha certo
conflito existente ao tratar de limites como eutanasia,
feto anencefalico e aborto, pois estas transmitem uma
certa discussdo quanto a dignidade da pessoa humana.
Dai surge uma questao, que se deve analisar. Estaria ou
nao ferindo tal principio? E o que dizer a vida em sua
esséncia? Onde esta o direito de prote¢do a vida? (FER-
NANDES, 2013, p. 360 e 361).

Conforme a carta magna, que reconhece den-
tre vérios direitos humanos, ou os bens juridicamente
tutelados, Bernardo Fernandes afirma que a vida é o
mais importante de todos os direitos, pois este é refer-
ente a pré-existéncia ao homem, isto posto ao exercicio
dos demais direitos, sendo assim, a vida ¢ um bem in-
violavel, ndo podendo renunciar desta. (FERNANDES,
2013, p. 364).

Ao analisar o art. 3° da Declara¢ao Universal
dos Direitos Humanos que se encontra na obra da pro-
fessora Piovesan, observa-se que tal instrumento nor-
mativo aborda que “toda pessoa tem direito ao respeito
de sua vida. Esse direito deve ser protegido por lei, em
geral, desde 0 momento da concepgdo. Ninguém pode
ser privado da vida arbitrariamente” (FLAVIA PIOVE-
SAN, 2013, p. 480).

Mas o conceito de dignidade da pessoa huma-
na vai além dos conceitos pré-determinados, envolven-
do assim a vida, a liberdade de todas as formas, porém
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citados anteriormente, a liberdade, que segundo Kant
constitui o maior direito do ser humano, sendo ele o
unico direito inato daquele, pois de acordo com aquele
esse € o unico direito que o ser humano ja nasce com a
necessidade. (FERNANDES, 2013. p. 373).

A ideia de liberdade engloba por vez o modo
geral, sendo esta a liberdade de agao; liberdade de man-
ifestacdo de pensamento e de expressao; liberdade de
consciéncia e liberdade de crenga; esta que, por vez, é
bastante comentada subsequente nos dias de hoje, prin-
cipalmente quando se tratam de transfusao de sangue,
liberdade religiosa, assuntos ainda a serem discutidos,
por nossos juristas, para que se chegue a uma real con-
clusdo. Ainda falando no tocante aliberdade nao se pode
deixar de citar a liberdade de locomocao, liberdade de
profissao, liberdade de reunido e por fim a liberdade de
associacdo (FERNANDES, 2013, p. 383 a 367).

Ainda expondo o amplo contexto do presente
assunto ¢ necessario citar a igualdade, que conforme
José Afonso da Silva, “o principio da igualdade apresen-
ta uma constru¢do constitucional multifacetaria” Em
nossa constituicdo o presente assunto é abordado por
varios artigos dentre eles: art. 3°, III e IV; art. 5°, ca-
put; art.5°, I; art. 7°, XXX e XXXI; arts. 170 193,196 e
205 (SILVA, 2005, p.211. APUD. FERNANDES, 2013,
p.395).

Portanto, no tocante a aplicagdo da determinada
ideia, esta é tratada de maneira escassa, parece se redu-
zir a afirmagdo da necessidade de tratar os iguais pe-
los iguais, e os desiguais a0 modo de sua desigualdade.
Dessa forma, faz-se importante dizer que em teoria,
¢ admissivel e belo, porém em sua pratica ja é exiguo.
(FERNANDES, 2013, p. 396).

A dignidade da pessoa humana pode ser citada
quanto a propriedade; o direito a privacidade, direito
a intimidade e direito a imagem; quebras de sigilos: de
correspondéncia, comunicagao telegrafica e de dados.
Interceptacdo telefénica e gravagdo clandestina; Invio-
labilidade do domicilio; direito adquirido, ato juridico
perfeito e coisa julgada; o devido processo legal; provas
ilicitas e as licitas derivadas das provas ilicitas; direito
geral de informacao, direito de certiddo e direito de pe-
ticdo e também no tocante aos tratados internacionais.
(FERNANDES, 2013, p. 408).

Quando se fala de tratados internacionais, é
importante ndo deixar de relatar quanto ao tratado in-
ternacional de direitos humanos, em que é fundamen-
tado na dignidade da pessoa humana, aqui ele se faz a
base desta. Apods a segunda guerra mundial, houve-se a
necessidade de uma carta que por si s6 protegesse em



modo geral a vida, o ser humano. No entanto esse con-
ceito este quebrado durante a segunda guerra mundial.
(FLAVIA PIOVESAN, cap. IV).

Vale ressaltar que foram durante esse perio-
do que foram cometidas as maiores barbaries contra
a dignidade humana. E, portanto, é de se pensar, qual
valor a vida humana recebia que se observa que de cer-
ta maneira fora esquecida no tocante ao periodo, assim
devido a essa necessidade, em 1948, ¢ ratificado o pre-
sente tratado, que se dava um amplo conceito de quanto
a vida é importante e o quanto vale nada, mais explicito
do que a base do presente tratado, que para alegria de
nossa nag¢ao Brasileira, é Estado parte, porém ainda se
rasteja no tocante ao assunto, ainda existem lacunas,
porém, se percorre rumo de conserta-las. (FLAVIA
PIOVESAN, cap. IV).

3. SISTEMAS INTERNACIONAIS DE PROTECAO
A CRIANCA E AO ADOLESCENTE;

Os direitos da crianca e do adolescente decorrem de
um processo de reconhecimento de direitos, onde ex-
istem inimeros documentos internacionais, sendo eles
tratados, pactos e convengdes. No entanto, todos esses
documentos contribuiram para construir a chamada
doutrina da prote¢ao integral, de onde decorrem direit-
os de diversas naturezas. Nesse trabalho é explanado tal
doutrina, pois, toda forma de protecao de direitos, que
busque assegurar o sadio desenvolvimento do individ-
uo, tende a tutelar a doutrina da protegao integral.

3.1. ADOUTRINA DA PROTECAO INTEGRAL.

Os direitos individuais tém o inicio de seu
reconhecimento associado a Idade Antiga. No entanto,
esse reconhecimento se deve a um processo histdrico
denominado constitucionalismo, que demonstra essa
luta por direitos em oposi¢ao ao poder do Estado, tudo
isso observado a partir das perspectivas das Cartas,
Constituigdes e Declaragdes de Direitos.

Nesse processo de reconhecimento de direitos,
os direitos da crianca e do adolescente também tiveram
sua participacdo. Referente a esses direitos, a Constitu-
icdo de Weimar considerava que a educacgdo da prole
para o desenvolvimento corporal, espiritual e social
constitui o dever supremo e um “direito natural dos
pais”. Todo esse processo de reconhecimento de direitos
da crianga culminou com a doutrina da protec¢ao inte-
gral, que tem por escopo reconhecer direitos inerentes
a condi¢ao de pessoa em desenvolvimento, da crianga/
adolescente.

Desse modo, foram reconhecidos no ambito interna-
cional direitos proprios da crianga, a qual deixou de
ocupar o papel de apenas parte integrante do com-
plexo familiar para ser mais um membro individual-
izado da familia humana que, em virude de sua falta
de maturidade fisica e mental, necessita de protecio e
cuidados especiais, inclusive da devida protecdo legal,
tanto antes quanto apds seu nascimento. Nessa linha,
passa a crianga a ter direito a vida, a um nome, a na-
cionalidade, a preservar sua identidade, a liberdade
de expressio e opinido — devendo ser ouvida em todo
processo judicial que lhe diga respeito —, a liberdade de
pensamento, consciéncia, de crenga, de associa¢do; en-
fim, tem reconhecida a dignidade inerente e os direitos
iguais e inaliendveis de todos os membros da familia
humana. Observe-se que a educa¢io ndo é mais um
“Direito dos pais”, como referido na Constituigdo de
Weimar, mas uma “responsabilidade primordial” dos
pais (Convencgao de 1989, art. 18, 1). Se é certa hoje a
existéncia do que se pode denominar direitos funda-
mentais da crian¢a, ndo menos certo é que a efetivi-
dade de tais direitos esteja incluida na preocupagio at-
ual dos estudiosos do tema. (BARBOZA, 1999, p. 47).

Contudo, a doutrina da prote¢do da integral foi
introduzida no ordenamento juridico patrio por meio
da Constitui¢ao da Republica de 1988, antes do advento
da Convengao Internacional dos Direitos da Crianga.

Em que pese o fato de se ter politicamente adotado
na Constitui¢do da Republica de 1988 a doutrina da
protecdo integral antes mesmo da oficializagdo do con-
junto de instrumentos legislativos internacionais - e
dentre eles, em particular, a Convengao Internacional
dos Direitos Humanos da Crianca que é do ano de 1989
- percebe-se que intenso movimento popular brasile-
iro jd havia ensejado (re) alinhamento democratico
interno com as diversas dimensdes humanitarias dos
direitos mais comezinhos aquelas pessoas que se en-
contrassem na condig¢do peculiar de desenvolvimento
da personalidade. (RAMIDOFF, 2007, p. 58).

O advento da Constitui¢cdo de 1988 for¢ou um
reordernamento dos direitos da crianga e do adolescente
no sentido de realinhar os principios e as “diretrizes da
teoria da protecgdo integral” com as bases democraticas
e garantistas do regime juridico constitucional adota-
do. Portanto, adotar tais valores possibilitou a doutri-
na da protegdo integral reunir tal conjunto de valores,
conceitos, regras, articulagdo de sistemas e legitimidade
junto a comunidade cientifica que a elevou a um outro
nivel de base e fundamentos teéricos, o que permitiu
que fosse recebida, de modo mais imediato, como rep-
resentacao pela idéia de Teoria da Protegao Integral.

A ordem democratica assumida pela Constituicao
de 1988, e toda sua vocagdo garantista, tornou possivel
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e facilitou a consolidagdo de bases firmes o suficiente
para que se estabelecessem os direitos da crianga e do
adolescente, interrelacionando os principios e diretriz-
es da teoria da protecdo integral, que por consequéncia
provocou um reordenamento juridico, politico e insti-
tucional sobre todos planos, programas, projetos agoes
e atitudes por parte do Estado” (CUSTODIO, André
Viana)

Os Direitos Fundamentais inerentes a criangas
e adolescentes tem passado por um processo que se
denomina “especificagao dos Direitos Fundamentais”
O processo de especificagdo de direitos ocorre quando
alguns deles podem ser referidos exclusivamente para
algumas categorias de pessoas, a uma determinada fase
da pessoa. “E o que ocorre com os direitos dos adoles-
centes, que estdo intrinsicamente ligados a condigdo de
pessoa em desenvolvimento”

A especificagao de Direitos se apresenta como
uma tendéncia do constitucionalismo contempora-
neo, que visa proteger os individuos de forma distinta
em razao de sua condigdo diferenciada, seja em razao
de sua fase de vida, ou de sua condi¢ao de pessoa em
desenvolvimento, que o torna necessitado dessa difer-
encia¢do. (RICHTER, 2006, p. 101).

Os Direitos Fundamentais especificos da crianga
e do adolescente tem como razao de diferenciacao a fase
de desenvolvimento que se encontram esses individuos.

Para as criangas e adolescentes, a prote¢do in-
tegral se apresenta como um direito fundamental. “Tal
direito funciona como um arcabougo, onde existe uma
quantidade maior de Direitos e Garantias Individuais,
cujo fundamento maior ¢ diferenciar esses individuos
em razao de sua condi¢do de desenvolvimento fisico e
mental’, e por essa razdo acabam por ensejar “direitos e
garantias especificas para eles. E dessa forma ¢é possivel
trazer maior protecao ao seu desenvolvimento sadio e
integral” (CHAGAS e BATISTA NETO, 2016, p. 18)

Assim a doutrina da protegdo integral, teve como prin-
cipal fim o de declarar que criangas e adolescentes
“possuem caracteristicas especificas devido a condigdo
de desenvolvimento em que se encontram e, que as
politicas basicas voltadas para a juventude devem agir
de forma integrada entre a familia, a sociedade e o
Estado” (RICHTER apud Chagas, BATISTA NETO,
2016, p. 17).

A Protegao Integral foi recebida pelo ordenamento
juridico, seja ambito infraconstitucional, pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente, como na seara constitucio-
nal. Dessa forma a protecdo integral trouxe aos direitos

da crianga e do adolescente, natureza de Direito Funda-
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mental, que tem natureza especifica para a crianga, que
recebe protecao especial em razdo de sua condigdo de
pessoa em desenvolvimento. (RICHTER, 2006, p. 122).

A protegao integral pode ser dita como um
avango inegavel em se tratando de direitos da crianca
e adolescente, por trazer a esses elementos protecio
juridica especifica, em razao de sua condigao diferen-
ciada. Justamente por estarem ainda em fase de desen-
volvimento, seja fisico, mental, psiquico ou mesmo
emocional, é que necessitam de maior protegao. (SIL-
VA, 2012, p. 246).

Portanto, a Prote¢do Integral reconhece as cri-
ancas como legitimos sujeitos de direitos, e como tal, os
protege de toda e qualquer violéncia, principalmente os
abusos decorrente do trafico de pessoas.

4. A CONVENCAO DE PALERMO E O TRAF-
ICO INTERNACIONAL DE CRIANCAS E ADOLES-
CENTES;

A ideia de liberdade engloba por vez o modo
geral, sendo esta a liberdade de agao; liberdade de man-
ifestacio de pensamento e de expressao; liberdade de
consciéncia e liberdade de crenga; esta que, por vez, é
bastante comentada subsequente nos dias de hoje, prin-
cipalmente quando se tratam de transfusao de sangue,
liberdade religiosa, assuntos ainda a serem discutidos,
por nossos juristas, para que se chegue a uma real con-
clusao. Ainda falando no tocante aliberdade nao se pode
deixar de citar a liberdade de locomocao, liberdade de
profissao, liberdade de reunido e por fim a liberdade de
associacdo (FERNANDES, 2013, p. 383 a 367).

A Convengao de Palermo, que tem como obje-
tivo a “Prevencao, Repressao e Punic¢ao do Trafico de
Pessoas, em Especial Mulheres e Crianga (conhecido
como Protocolo de Palermo)”, portanto, conforme a
convengao é considerado “trafico de pessoas “o recruta-
mento, o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o
acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaga ou uso da
for¢a ou a outras formas de coagdo”; (PIOVESAN, 2013,
p. 106).

Cabe ainda a ressalva de que os Direitos Humanos,
tem como caracteristicas a universalidade, portanto, to-
dos estao assegurados por eles, independente de raga,
género, etnia ou idade. Devendo o Estado simplesmente
reconhecer e tutelar os direitos inerentes a integridade
de qualquer pessoa. Quase todas as instituigdes que re-
alizam algum tipo de trabalho ligados a protegao de di-
reitos humanos, defendem essa posicao. (NOGUEIRA,
2014, p. 36).



No entanto, quando se fala no sentido especifico de
proteger a integridade humana do trafico internacional
de pessoas. E mister que destaque o trafico de pessoas,
esta intimamente ligado a dominagao e a exploragao do
outro individuo. Ademais, é necessario que se destaque
ainda que o trafico com objetivo final de exploragdo
sexual, é uma forma que enreda todas as formas pos-
siveis de violéncia contra um individuo. (NOGUEIRA,
2014, p. 36).

Ha relatos que apontam que quando se trata
do trafico humano, os indices e as estaticas tendem a
ser completamente dispar da realidade fatica. Ou seja,
mesmo que 0s nimeros sejam de assustar, é necessario
se destacar que ndo é possivel mensurar com clareza a
real profundidade do problema. Isso, porque o trafico
de pessoas acontece de maneira “clandestina, agravada
pela sua contraditdria defini¢do pelos diversos Estados
e organismos que o combatem, o que torna os dados
quantitativos anunciados pouco sustentaveis e coer-
entes” Entdo, os numeros de pessoas traficadas pode
sofrer variagdes que vao depender muito de quem re-
aliza essa mensuracdo, de que método foi adotado, “a
defini¢ao de trafico utilizada”, e até mesmo o ano em
que foi feita. (PIOVESAN, 2013, p. 107).

Flavia Piovesan (2013, p. 107) destaca que

[..] éirrelevante eventual consentimento dado pela pes-
soa traficada se utilizado qualquer dos meios anterior-
mente mencionados. Ademais, se a vitima for menor
de 18 anos, seu recrutamento, transporte, transferén-
cia, alojamento ou acolhimento serdo considerados
trafico de pessoa mesmo que ndo se recorra a ameaga
ou uso da forga ou a outras formas de coagdo, ao rapto,
a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou a situ-
acdo de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitagdo de
pagamentos ou beneficios para obter o consentimento
de uma pessoa que tenha autoridade sobre outra para
fins de exploragéo.

Conforme previamente mencionado o trafico
de pessoas em nivel global é de dificil mensuracgdo, ha
uma estimativa de que no mundo existam em torno de
800 mil pessoas que sao traficadas todos os anos, isso a
nivel internacional, porque muitas outras sdo mantidas
em situacdo de trafico humano dentro de seus propri-
os paises. Portanto, “estima-se que cerca de 4 milhdes
de pessoas sdo traficadas por ano no mundo”. (PIOVE-
SAN, 2013, p. 108).

No entanto, estima-se que pelo menos metade
dessas pessoas traficadas sdo criangas e adolescentes. E
que, na maioria dos casos sao traficadas para exploragao
sexual, até por isso a maioria esmagadora é composta

por meninas. Além disso, muitas outras sdo exploradas
para fins de trabalho escravo e outras formas de ex-
ploragdo. (PIOVESAN, 2013, p. 108).

No entanto, estima-se que pelo menos metade des-
sas pessoas traficadas sao criangas e adolescentes. E que,
na maioria dos casos sdo traficadas para exploracao sex-
ual, até por isso a maioria esmagadora é composta por
meninas. Além disso, muitas outras sdo exploradas para
fins de trabalho escravo e outras formas de exploragao.
(PIOVESAN, 2013, p. 108).

Ha quem aponte que o trafico internacional de
seres humanos, ja seja a terceira atividade “que mais
gera lucros, perdendo apenas para o trafico de drogas
e de armas, respectivamente”. O Escritorio das Nagdes
Unidas Contra Drogas e Crimes (UNODC) realizou
um levantamento e chegou a essa conclusdo previa-
mente aduzida. Outra estimativa trazida por esse levan-
tamento é de que o trafico de pessoas mobiliza em torno
de 7 a 9 bilhoes de ddlares todos os anos. (NOGUEIRA,
2014, p. 38).

A estimativa aponta que a razdo desse lucro ser tao
astronomico é que, o trafico internacional chega a lucrar
em torno de 30 ddlares por pessoa traficada. “Hoje sdo
cerca de 3 milhdes de emigrantes, dos quais boa parte
vivendo ilegalmente no exterior. Mesmo encontrando
situagdes concretas de privagoes, eles conseguem reme-
ter para seus familiares no Brasil cerca de US$ 6 bilhdes
por ano” (NOGUEIRA, 2014, p. 39).

Em razao dessa realidade cada vez mais assustado-
ra, a Organizacao das Nagoes Unidas tomou providén-
cias para combater o crime organizado atuante no am-
bito internacional. E a principal providencia adotada
foi que em 2003, na Italia foi assinado em Palermo, por
varios paises, dentre eles o Brasil o documento interna-
cional, conhecido comumente como Protocolo de Pal-
ermo.

O tratado internacional prevé a implementacao de
politicas publicas no sentido enfrentamento do crime
organizado, e, principalmente, nessa sua vertente que é
o trafico internacional de pessoas. Dentre as inovagdes
trazidas pelo Protocolo é além do envolvimento da so-
ciedade civil no combate ao trafico de pessoas, também
se criou a possibilidade a cooperacao internacional, en-
tre Estados e até mesmo com organizagdes internacio-
nais. (NOGUEIRA, 2014, p. 40).

Portanto, em face de o protocolo ter trazido tanto
avan¢o no combate ao trafico humano, tornou-se um
dos marcos dos Direitos Humanos. E, além da cooper-
acao, trouxe aos Estados legitimidade para combater o
crime organizado, mas lhe conferiu a responsabilidade
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por evitar o Trafico Internacional de pessoas. No en-
tanto, antes desse protocolo ser assinado, o Brasil ja
era signatdrio de outros tantos tratados internacionais,
que visam também combater o trafico internacional de
pessoas, contudo, nenhum trata do assunto com tanta
eficicia, e nenhum foi tio efetivado. E possivel citar rap-
idamente (PIOVESAN, 2013, p. 108).

[...] a Convengdo para a Elimina¢ido de Todas as For-
mas de Discriminagdo contra a Mulher, e seu Proto-
colo Facultativo, de 1979; o Pacto Internacional de
Direitos Civis e Politicos, de 1966; o Pacto Internacio-
nal dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, de
1966; a Declaragao da Assembleia Geral da ONU sobre
Violéncia Contra a Mulher, de 1993; e, no 4mbito in-
teramericano, a Convengdo Interamericana para Pre-
venir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher
(Convengao de Belém do Para), de 1994. (PIOVESAN,

2013, p. 108).

Todavia, os documentos internacionais criaram
aos paises signatarios a obrigatoriedade de implementar
politicas que sejam capazes de prevenir o trafico de cri-
ancas em todas as suas formas. Por isso, os Estados-par-
tes devem prevenir a Venda de Criancas a venda de cri-
angas, a prostitui¢ao e a pornografia infantis.

Assegura, ainda, que determinadas condutas previstas
no art. 3° sejam criminalizadas, prevendo assisténcia
mutua entre os Estados-Partes para investiga¢do, pro-
cessamento, extradi¢do e outras medidas instauradas
em relagdo aos delitos previstos no art. 3°; protegdo das
criangas envolvidas nessas praticas; prevencao; coop-
eragdo internacional para prevenir, detectar, investigar,
julgar e punir os responsaveis por atos envolvendo a
venda de criangas, a prostitui¢do infantil, a pornogra-
fia infantil e o turismo sexual infantil

Isso, pois, os Estados passam a fazer uma leitura
a partir dos direitos humanos, com relagao ao trafico
internacional de pessoas, e, portanto, tém a obrigagdo
de incorporar em seus ordenamentos, medidas que
cumpram e promovam esses direitos inerentes a pessoa
humana. Por isso, passa a se olhar o individuo traficado
acima de tudo como um sujeito de direitos. Ademais, a
perspectiva dos direitos humanos trazida pelo protoco-
lo de palermo, implica em respeita esse individuo e ja-
mais discrimind-lo, além de dedicar maior ateng¢do aos
grupos que correm maior risco de serem traficados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse trabalho foi possivel dis-
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cutir diversos aspectos ligados aos Direitos Humanos,
principalmente no tocante aos tratados internacionais
de protecao aos direitos inerentes a condi¢ao humana.
Também se discutiu no decorrer desse trabalho o Proto-
colo de Palermo e a influéncia no trafico internacional
de criangas, e, por conseguinte, sua natureza de tratado
de direitos humanos.

No entanto, esse percurso perpassou desde os
conceitos de tratados internacionais, e como foi pos-
sivel concluir que, esses instrumentos normativos in-
ternacionais, apesar das mais diversas nomenclaturas
recebidas, os tratados funcionam como verdadeiras
manifesta¢does de vontades dos membros da sociedade
internacional. Ademais, funcionam ainda como princi-
pais fontes de obrigag¢des na seara internacional.

Os tratados internacionais, assim como os con-
tratos, sdo feitos com um propdsito, eles tem por ob-
jetivo resguardar algo, tutelar algum bem. Em razao
disso os tratados de direitos humanos, se diferenciam
dos demais tratados que via de regra somente criam
obrigacdes, esses resguardam o ser humana em razao
de sua condi¢ao humana, tutelam a dignidade da pessoa
humana.

Contudo, com o avango cada vez mais crescente
do crime organizado no mundo, e sua difusao em varios
paises, tornou dificil de ser reprimidos esses criminosos
organizados. E, em consequéncia disso, se tornou mais
dificil de evitar que crimes como o trafico internacional
de criangas sejam cometidos. No entanto, em razao dis-
so a sociedade internacional fez e assinou o Protocolo
de Palermo.

O Protocolo de Palermo foi um dos documen-
tos internacionais de grande importancia no combate
ao crime organizado, ao trafico de criangas e adoles-
centes, tendo como inovagdo o incentivo a cooperagio
internacional entre Estados, mas também como as Or-
ganizagdes Internacionais. O Protocolo de Palermo
consagrou a doutrina da protegdo integral, que assegura
uma gama de direitos inerentes a condi¢do de pessoa
em desenvolvimento. Ademais, foi importante para ten-
tar combater o crime organizado e o trafico internacio-
nal de criancas.
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MONITORIA, ETICA E FORMACAO PROFISSIONAL: CONTRIBUICOES PARA A FORMACAO
PROFISSIONAL DO (A) ASSISTENTE SOCIAL.

Silvia Samata
RESUMO

O presente artigo faz uma exposi¢ao perceptivel do que é monitoria académica descrevendo como uma atividade
inclusa no ambito institucional, tendo regulamentagdo na Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996. O artigo apon-
ta caracteristicas gerais da atividade, assim como as atribui¢des do aluno (a)- monitor (a) inserido no processo de
formagao, discorrendo sobre a importancia da monitoria para o discente que vislumbra a carreira da docéncia. Por
tltimo, traz o relato de experiéncia da monitoria realizado na disciplina de Etica Profissional em Servico Social,
sendo parte constitutiva do curriculo obrigatério do curso de Servig¢o Social, descrevendo o processo seletivo, a
realizacao das atividades em sala assim como as possibilidades e desafios postos no cotidiano.

Palavras chaves: Etica Profissional. Formagio Profissional. Monitoria Académica. Servico Social.
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1. CONCEITUANDO A MONITORIA

Monitoria académica é uma atividade que tem a
supervisio do docente, sendo exercida pelo discente
no ambito institucional de ensino, que ainda em pro-
cesso de formagdo tem a oportunidade de exercer uma
fungao de aluno (a) instrutor (a), auxiliando a turma da
disciplina em seu processo de conhecimento de conteu-
dos ainda novos. Ela é uma atividade que as instituicdes
de ensino superior ofertam e estd inscrita em lei, como
especifica a Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 no
art. 84.

Os discentes da educagdo superior
poderdo ser aproveitados em tarefas de
ensino e pesquisa pelas respectivas institu-
i¢des, exercendo fun¢des de monitoria, de
acordo com seu rendimento e seu plano de
estudos. (BRASIL, 1996).

A Faculdade ao abrir o processo seletivo para a
monitoria disponibiliza um edital normativo em que
o aluno (a) para exercer a atividade deve seguir alguns
critérios do edital para a selecao, como a disponibilidade
de hordrio, ja ter cursado a disciplina e o rendimento
académico, assim como ser aprovado no processo se-
letivo, ficando a critério da instituicdo a organizacgao e
conclusao do processo seletivo. O curso disponibiliza
através de sele¢do a disciplina na qual sera desenvolvida
a monitoria, com isso o aluno (a) além de contribuir na
dinamica académica da turma, retornar ao estudo da
disciplina ja cursada, podendo fazer uma nova leitura
do conteudo programatico, fazendo uma revisao e sin-
tetizando o contetdo visto anteriormente.

No curso de Servigo Social a monitoria é uma
atividade pode ser o primeiro passo para o (a) aluno (a)
que tenha o desejo por seguir a carreira de docente, pois
traz proximidade com a rotina do (a) professor (a) em
sala de aula, oportunizando conhecer os planejamen-
tos de aulas, a metodologia trabalhada em sala pelos
docentes e dinamicas avaliativas sejam elas através dos
semindrios ou provas.

A docéncia no curso de Servio Social é uma
atribuicao privatista do (a) Assistente Social sendo ele
um profissional formado e capacitado para exercer tal
atividade, contudo o (a) aluno (a) em processo forma-
tivo tem a oportunidade de se aproximar da docéncia
através da atividade de monitoria, dando-se pela roti-
na de estudo, e participagdo no planejamento de aulas
junto ao (a) professor (a). Sendo essa rotina seguida em
todo o decorrer da monitoria ao longo o semestre. Se-
gundo a ABPESS a monitoria é uma atividade comple-
mentar que proporciona ao discente um fortalecimento
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no processo formativo, como a pesquisa e extensao cri-
ando um dialogo entre a teoria e realidade (ABPESS,
1996).

A atividade da monitoria é constituinte do proces-
so de formagao académica que possibilita para além dos
componentes curriculares a constru¢iao da instrumen-
talidade propria do (a) assistente social, capacidades
construidas no decorrer da formacdo do profissional
que se concretizam na intervengdo profissional na me-

dida em que ¢ necessario intervir na realidade social.
Mas além dos componentes curriculares,
existem as demais atividades académi-
cas que o estudante poderd exercer, as
quais irdo contribuir na construcédo dessa
instrumentalidade. Sdo exemplos, as ex-
periéncias de monitoria, de iniciagdo ci-
entifica, participagdo em congressos, [...]
dentre outras atividades. (COSTA, 2008,

p-50).

O curso de Servi¢o Social tem como propdsito a
formacao de bacharéis, profissionais com formagao
generalista, aptos a intervir na realidade social, porém
para quem deseja o magistério é necessario se especial-
izar para o exercicio. Algumas atividades no decorrer da
formacao do (a) assistente social faz essa aproximagao
com a docéncia, a exemplo da monitoria, pois propor-
ciona um contato com a docéncia ainda no campo de
formagdo, sendo uma atividade exercida por alunos (as)
que se interessam com a carreira docente.

O trabalho do (a) monitor (a) em sala é delinea-
do pelo (a) docente, que orienta 0 modo como sera
realizado a aplicacdo na sala. Para isso o conhecimento
da fun¢ao é muito importante, ndo confundindo a prati-
ca da monitoria com a pratica profissional da docéncia.

Desta forma a pratica da monitoria pode
ser definida como um processo pelo qual
alunos auxiliam outros alunos na relagdo
ensino-aprendizagem, sob a orienta¢io,
na perspectiva do exercicio docente.
(SANTOS e SANTOS 2012, p.2).

A interven¢do do (a) monitor (a) em sala é dire-
cionada para auxiliar a turma referente ao contetido da
disciplina, contribuindo nas interpretacdes de textos,
sugestao de referéncias bibliografica, realiza¢ao de ro-
das de conversas e debates sobre atividades académicas.
Proporcionando ao monitor o aprofundamento com a
disciplina ja cursada, contribuindo assim com o mel-
hor entendimento da disciplina, podendo tirar duvidas
existentes com as leituras e revisdes do contetido pro-
gramatico da disciplina.



2. MONITORIA NA DISCIPLINA DE ETICA
PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL: UM RELA-
TO DE EXPERIENCIA

No més de Fevereiro de 2016 foi langado o edital
para preenchimento da vaga do Programa de Monitoria
em 2016.1 na disciplina de Etica Profissional em Servigo
Social, apds o processo seletivo e com a divulgacao do
resultado final a atividade iniciou-se no més de mar¢o.
A disciplina de Etica Profissional em Servico Social é
ofertada no quarto semestre do curso, segundo a matriz
curricular (2014), contudo a experiéncia de monitoria
ocorreu no semestre 2016.1, periodo em que cursava o
quinto semestre.

No primeiro momento foi realizada a apresen-
tacdo em sala pela professora e explicado para a turma
sobre o papel do (a) monitor (a) e as possiveis con-
tribui¢oes académicas para a disciplina, assim como a
sistematizagdo do conteudo programatico para o se-
mestre, sendo eles divididos em trés etapas especificas:
A primeira Etica; a segunda Etica e Servi¢o Social; e por
tltimo o Cédigo de Etica do Assistente Social.

Etica Profissional é uma disciplina essencial para a
formagdo do futuro assistente social, compondo um de
seus principios fundamentais (ABPESS, 1996).

Essa ética é interpretada como a forma que o
homem deve ser no meio social, seu comportamento
e direcionamentos, essa ética é explicativa das normas
morais, pois leva o homem a agir ndo sé por tradigao,
mas principalmente por conviccdo e inteligéncia.
Vézquez em seu livro Etica diz que:

A ética podera dizer-lhe, em geral, o que é
um comportamento pautado por normas,
ou em que consiste o fim — o bom - visa-
do pelo comportamento moral do qual faz
parte o procedimento do individuo con-
creto ou o de todos. (VAZQUEZ, 2005,

p-17).

O conhecimento da ética é essencial para o proces-
so formativo do futuro profissional, concretizando seu
ethos profissional, e direcionando a conduta e inter-
vengdo na sociedade. O Servi¢o Social estd intimamente
ligado a realidade social, tendo como objeto de trabalho
as refragdes da questdo social, sendo resultado do con-
texto do capitalismo monopolista (BARROCO, 2010).

A Etica Profissional no Servico Social perpassa
por diversos aspectos histdricos, desde seus primeiros
Cédigos de Etica, como o de 1947 e 1965, eram forma-
dos por ideias funcionalista, positivistas e conservado-

ras, ja o codigo de 1975 se diferencia dos demais, pela
sua insercao do carater psicologizante. Porém ¢ com o
Codigo de 1986 comega ocorrer rupturas com o con-
servadorismo ligado a igreja Catolica, o cddigo de 1993
rompe totalmente com o conservadorismo direciona-
ndo-se em um projeto societario e democratico, como
assinala Barroco:

A partir de 1993, o Cédigo de Etica passa
a ser uma das referéncias dos encamin-
hamentos praticos e do posicionamento
politico dos assistentes sociais em face
da politica neoliberal e de seus desdobra-
mentos para o conjunto dos trabalhadores.
(BARRROCO, 2010, p. 206).

O Cédigo de Etica é norteador da profissdo, sendo
de suma importancia seu estudo e aprofundamento no
processo formativo dos futuros profissionais de Servigo
Social. A monitoria proporcionou um novo encontro
com a disciplina, que se deu de forma mais amadure-
cida e reflexiva. Com a delimitagao do cronograma das
atividades a serem trabalhadas no decorrer do semestre,
minha participagdo deu inicio com o acompanhamen-
to das aulas ministradas em sala, podendo assim tirar
duavidas de alguns (as) alunos (as) referentes ao conteu-
do ministrado em sala.

No periodo de semindrios sugeri aos (as) discentes
algumas ideias para execugdo do semindrio expositivo
em sala, como referéncias bibliograficas, sites e artigos
académicos. Participando junto a professora da aval-
iacao dos seminarios em sala, contribuindo no langa-
mento final das notas.

A atividade da monitoria além de ser importante
para a estrutura do curriculo académico proporcionou
um maior amadurecimento académico, sobretudo de
uma das disciplinas esséncias para o Servico Social que
é a Etica Profissional.

A receptividade da turma foi importante para
o sucesso de conclusao das atividades em sala, assim
como a disponibilidade da professora em direcionar o
exercicio académico em sala. Sobretudo para o pro-
cesso de construgdo do artigo referente ao exercicio da
monitoria, que proporciona de forma contextualizada a
elaboragdo de um texto composto por textos trabalha-
dos em sala. Essa construcdo textual condensa nao s
uma percep¢ao da atividade realizada, mas o entendi-
mento da disciplina, sua importancia académica, e dis-
cussoes referentes aos textos trabalhados em sala.

As discussoes em sala assim como as davidas apre-
sentadas pelos (as) alunos (as) em torno da disciplina



era um convite para uma reflexdo critica sobre cada
capitulo e tema trabalhado em sala, porém necessitava
de mais leitura e releitura. Ndo tem como discutir Eti-
ca sem ter uma breve leitura e embasamentos teéricos,
pois o conteiido ndo é composto por respostas prontas
ou imediatas, sendo necessarias reflexao e criticidade.
A autora Lucia Barroco em seu livro Etica e Servico
Social no capitulo as “Configuragdes da Etica Tradicio-
nal’, faz uma retrospectiva do processo de desenvolvi-
mento da profissio do Servico Social, para assim ad-
entrar o contexto ético de cada época, como descreve

a autora:
O Servico Social vincula-se as deman-
das socio-histdricas que incidem sobre o
enfrentamento das sequelas da “questdo
social’, por parte do Estado e das classes
dominantes, no contexto do capitalismo
monopolista. E possivel considerar essas
determinagbes sdo universais; mas que
s existem pela mediagdo de suas formas
histéricas particulares. Essa considera¢do
permite que visualizemos determinadas
tendéncias éticas historicas no Servigo
Social, em nivel mundial, mas que se con-
figuram de modos especificos em cada
contexto e momento histérico, dentre elas
o conservadorismo moral. (BARROCO,

2007, p.73).

Entender Etica é ter entendimento de cada contex-
to ou época que estd inserida a sociedade. Nao é possivel
falar de Etica e Servico Social sem entender o contexto
marcado por profundas transformagdes econdmicas,
sociais e politicas no Brasil, bem como com as mu-
dangas ocorridas na profissao desde sua génese. Os
(as) alunos (as) no processo de aprendizagem levanta-
vam inumeros questionamentos, sobretudo referente
as mediagdes éticos- morais da profissao, assim como
o tratamento dado a questao social nas protoformas do
Servico Social.

O espléndido texto de Lucia Barroco assim como
as explicativas e objetivas aulas da professora em sala
traziam um melhor entendimento de cada duvida le-
vantada, porém enquanto monitora da disciplina tais
indagacoes chegavam de forma espontanea por parte
da sala, sempre com levantamentos e duvidas referente
a minha interpretagdo e compreensao do texto.

A atividade de monitoria em sala proporcionava
uma horizontalidade entre aluno (a) e professor (a) na
medida em que fazia essa aproximagdo entre ambos,
geralmente em sala se tem uma nogao vertical, onde o
(a) professor (a) é detentor do saber sendo este uma au-

toridade maxima, enquanto os alunos (as) sao recebe-
dores (as) de conhecimento e ndo produtores ou vazio
deste, essa horizontalidade possibilita um didlogo mais
proximo em sala auxiliando na compreensao e entendi-
mento dos conteidos expostos em sala.

O texto traz de forma bem sucinta as explicagoes,
porém no processo de aprendizado existe uma pequena
pressao sobre qual a melhor forma de compreender e
explicar tais questionamentos. As explicagdes ocorriam
de forma sucinta e objetiva, como um processo de re-
visdo e recapitulacao de cada conteudo. Entender a ori-
gem da profissio ¢ entender a Etica no Servico Social,
no que tange, sobretudo o tratamento dado a questdo
social, que era permeado pelo conservadorismo moral
da Igreja Catdlica. O Servi¢o Social se adaptava e en-
quadrava nessa moral conservadora, em que a ideolo-
gia de uma classe tentava sobrepor a ideologia de outra

classe com assinala Barroco:
Dando por suposto que o Servigo Social
contribuiu, de forma especifica para a re-
producao das relagdes sociais capitalistas,
cabe assinalar as mediagdes ético-morais
desse processo; na origem da profissao ,
vinculam-se: 1) a fun¢io ideoldgica da
moral; 2) ao tratamento moral da “questao
social’, tendo em vista os interesses de le-
gitimagao do Estado burgués e a presenca
de projetos sociais conversadores, dentre
eles o da Igreja Catolica; 3) a existéncia de
profissdes potencialmente adequadas a tal
tratamento. (BARROCO, 2007, p.73 e 74).

Entender essas configuragdes que perpassaram o
ethos profissional evidencia o contexto vivenciado pelo
Servigo Social de cada época e como cada Codigo de
Etica foi estruturado.

O conhecimento dessa dindmica social marcada
por antagonismos profundos evidencia-se no decorrer
da trajetéria do Servigo Social, sendo necessario en-
tender essa dinamica ocorrida no seio da profissao para
compreender Etica. Como monitora da disciplina tais
discursoes foram sendo aprofundadas com as constan-
tes leituras, proporcionando embasamentos tedricos es-
senciais para discussdes em torno dos conteudos.

O contato da turma do quarto semestre com os
textos da disciplina evidenciava uma intera¢ao het-
erogénea, pois cada discente interagia de forma dif-
erenciada, alguns tinham maior facilidade de com-
preender os textos enquanto outros necessitavam de
leituras e explicagdes individuais. E nessa dindmica que
o (a) monitor (a) interage com a turma, como forma
de auxiliar na compreensao e assimilacdo do contetudo.



Esse contato em sala com cada um era importante, pois
através de duvidas levantadas foi possivel identificar as
fragilidades encontradas, e pensada a melhor forma de
responder aos questionamentos realizados.

Como futura assistente social, ainda em processo
formativo, tais elementos discutidos na disciplina de
Etica sdo necessarios para construcio de um profission-
al ético. A discussdo em torno de cada texto propiciou
uma nova analise, um novo olhar, mais maduro e re-
flexivo, adentrar novamente nas leituras e compreender
o conteudo programatico, foi uma oportunidade dada
através da consolidacao do conhecimento.

Como monitora pode-se destacar a chance de
retornar a disciplina novamente, porém tendo maior
entendimento de cada conteudo, sendo um momento
de esclarecimento de duvidas, pois o conhecimento é
continuo e crescente, em que a cada leitura é dado ini-
cio a novos questionamentos e dada a possiblidade de
respostas.

Com o decorrer das aulas expositivas e discursoes
feitas em sala de aula, cada texto trabalhado foi sendo
compreendido. A leitura sobre a trajetoria do Servico
Social ajudou a entender o processo de ruptura com o
conservadorismo na profissio. O contexto de recon-
ceitua¢do do Servigo Social foi um momento de con-
solidagcdo do pensamento marxista na profissao, nesse
processo histérico de profundas transformacoes e
amadurecimento da categoria, ¢ dado inicio a discussdo
e elabora¢ao de um novo cédigo de ética profissional
o Cédigo de Etica de 1993 e construgio de um projeto
ético profissional.

Como parte do ultimo contetido programatico para
a disciplina deu-se inicio as discussdes sobre o Codigo
de Etica Profissional do Assistente Social de 1993 que é
formado por onze principios, diferentemente dos out-
ros codigos por trazer novos valores éticos pautados na
liberdade, democracia, cidadania, justica e igualdade
social, também foi ministrado em sala de aula o Projeto
Etico- Politico do Servi¢o Social, metodologias e con-
teudos.

Os conteudos trabalhados em sala tornam-se im-
portantes para o processo formativo também do (a)
monitor (a), apesar de serem contetidos ja estudados
pelo fato de do mesmo ja ter cursado a disciplina é
um momento de retomada e revisdo, propiciando uma
aproximag¢ao com o conteudo assim com novas metod-
ologias trabalhadas em sala. E 0o momento de aprendiza-
do reciproco, pois o (a) monitor (a) que estar envolvido
(a) nessa dinamica ensino e aprendizagem aprende, ndo
s6 o conteudo, mais a dindmica préopria de uma sala de

aula, que proporciona desafios e possibilidades postos
em cada leitura e interpretacdo. Compartilhar com a
turma o conhecimento adquirido ¢ uma maneira de di-
namizar e contribuir para o processo formativo de cada
discente.

Tendo em vista a importancia da discussao em tor-
no do Cédigo de Etica, cada contetido ministrado em
sala teve um direcionamento tedrico, propiciando uma
analise critica sobre a importancia de cada principio
para a categoria. As aulas ministradas em sala eram se-
guidas por uma metodologia de ensino bastante convi-
dativa para analises e opinides, sendo um espago aberto
para comentarios e questionamentos. A metodologia
trabalhada em sala de aula era direcionada para a par-
ticipacao do (a) aluno (a), ndo s6 de forma passiva, mais
de forma ativa, sendo essencial para a formagdo de um
profissional critico, que intervém na realidade social.

A roda de conversa feita em sala tinha a finalidade
de debrugar-se em torno de cada texto, que propicia-
va maior liberdade de reflexdo, nesse processo de lei-
tura e discursdo feita entre os (as) discentes surgiam
questionamentos. Como forma de dar respostas para
tais questionamentos langados em sala, era utilizados
metodologias de ensino que incluia a apresentagao de
videos e filmes que conduziam e norteavam para uma
analise ética da realidade, sendo uma forma mais ludica
de ensino, pois trazia a alternancia entre textos e videos
explicativos, sendo uma didatica convidativa e atrativa.

Como requisito da segunda avaliagao, foi solic-
itado para turma a apresentacdo dos onzes principios
do Coédigo de Etica Profissional de 1993, através de
seminario. Com antecedéncia o assunto foi amplamente
discutido em sala, no processo de organizagao dos tra-
balhos surgiram duvidas por parte dos (as) alunos (as)
referentes hd alguns principios, se destacando o quin-
to principio que descreve o posicionamento em favor
da equidade e justica social, e o sétimo principio que
descreve sobre a garantia do pluralismo. Tais duvidas
foram sendo esclarecidas através de leituras, da bibli-
ografia indicada e dos debates que surgiram antes e
apos 0s seminarios.

As apresentagdes do seminario propiciou uma
aproximagao da turma com cada principio, houve uma
articulagdo com exemplos de praticas profissionais re-
alizadas pelos (as) assistentes sociais no cotidiano. Es-
ses exemplos ajudaram a sintetizar que essa dicotomia
entre teoria e pratica ndo estdo desconectadas, pois a
pratica profissional esta diretamente ligada a embasa-
mentos tedricos.

Nas discussoes introduzidas em sala referente ao



sigilo profissional, foi sugerido como atividade o estudo
de caso. Sendo uma atividade em que o (a) aluno (a)
deveria descrever uma situacdo em que o (a) assistente
social em seu exercicio profissional realizava a quebra
do sigilo profissional, violando esse sigilo a partir do
momento em que expunha um assunto realizado pelo
usuario. No estudo de caso cada aluno (a) identificou
no texto elaborado aspectos que nao condiziam com a
postura de um (a) assistente social, que tem como di-
reito manter o sigilo profissional, nas situagoes criadas
foi evidenciado a quebra do sigilo profissional. Foi uma
atividade bastante produtiva, pois promoveu o racioci-
nio critico e argumentativo dos (as) alunos (as) em pro-
cesso de formativo.

Como discente do curso de Servi¢o Social a moni-
toria propiciou a aproximagdo com a rotina da docéncia
evidenciando os limites e possibilidades em sala de aula,
assim como a constante dinamica e desafios encontra-
dos. Essa atividade foi de suma importancia, sobretudo
por ser realizada em uma disciplina essencial no proces-
so de formacao dos (as) assistentes sociais. A disciplina
de Etica Profissional faz parte da grade curricular do (a)
discente, a possibilidade de ter retornado a disciplina,
porém como monitora, acrescentou de forma positiva o
processo de formagao, pois acrescentou uma criticidade
maior, além do entendimento da importancia da Etica
para a profissdo que esta imbricada desde o processo
formativo até a pratica profissional.

As constantes leituras realizadas nos textos dos au-
tores Vazquez e Lucia Barroco, contribuiram para o en-
tendimento do que seria Etica e Etica no Servico Social,
pois sao discussdes presentes no cotidiano profissional.
O (a) assistente social tem como norteador o Cdodigo de
Etica, que estd medularmente vinculado a sua atuagdo e
intervencao.

A monitoria é um espago privilegiado em que o (a)
discente tem a oportunidade de interagir com o docente
e a turma, proporcionando uma dindmica entre ensino
e aprendizagem que esta presente no decorrer de todo
processo de formagao do futuro profissional em Servigo
Social.

CONSIDERACOES FINAIS

A monitoria académica é uma atividade inclusa
no contexto institucional, porém tem um significado
que perpassa os muros institucionais, sobretudo para a
formagdo do (a) discente, destacando-se a construgdo
de sua criticidade, sendo capacidades proprias do (a)
aluno (a) em formacgdo. O (a) aluno (a) do curso de

Servico Social ao exercer a atividade da monitoria tem
proximidade com a docéncia assim como a rotina prati-
ca e metodolégica trabalhada pelo (a) docente em sala,
aproximando-se de outra competéncia privatista do (a)
assistente social que é o magistério.

As atividades realizadas pelo (a) monitor (a) de-
notam agdes diferenciadas da sua rotina enquanto
discente que necessita cursar disciplinas obrigatdrias,
atribuindo-lhe a¢des proximas as a¢des da docéncia. No
processo seletivo e inicio das atividades o (a) monitor
(a) tem a primeira aproximagao da rotina da monitoria,
tendo acesso a explicac¢do, delimitacdo das atividades e
conteudo programatico.

A disciplina de Etica Profissional é para o Servico
Social uma disciplina importante assim como outras
disciplinas que compde a matriz curricular, porém ¢é na
disciplina de Etica que sdo levantadas discussdes e in-
quietagdes, fazendo-nos refletir e entender o contexto
social leva o educando a refletir sobre a pratica com um
olhar critico para além da imediaticidade posta.

As leituras, releituras e estudos mais aprofundados
se incluem na rotina do (a) monitor (a), fato esse essen-
cial para o sucesso das atividades em sala, que requer
participagdo e compreensdo nessa dinamica de ensino e
aprendizagem, tendo em vista que a figura do (a) mon-
itor (a) é um (a) aluno (a) instrutor (a) da disciplina.
As atividades trabalhadas em sala sdo direcionadas para
esclarecer as duvidas e questionamentos levantados em
sala, agoes essas que contribui para o processo formati-
vo da turma.

O (a) aluno (a) do curso de Servigo Social que
exerce a monitoria se aproxima com competéncias
proprias da profissao que é a atuagao do (a) assistente
social na educacido, sendo atribuicio e competéncia
proprias do profissional graduado em Servigo Social e
norteadas pelo C6digo de Etica Profissional de 1993, na
Lei de Regulamentac¢do da Profissao (Lei 8.662/1993),
bem como nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS
(1996). Tendo a clareza que a docéncia sé pode ser re-
alizada por um (a) assistente social graduado e devida-
mente inscrito no Conselho Regional de Servico Social,
sendo entdo a monitoria uma atividade extracurricular
que esta para além de horas complementares ou bolsas
com descontos na mensalidade, é uma atividade impor-
tante para o (a) discente que pretende seguir a carreira
da docéncia.
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