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A INFLUENCIA DA AFETIVIDADE NA APRENDIZAGEM ESCOLAR DO ALUNO

Silvia Helena Viana Silva!

Francisco Lindomar de Lima Silva?

RESUMO

Nesse trabalho, identificou-se como objetivos de pesquisa, compreender a relacdo afetiva
estabelecida entre professor e aluno no processo de aprendizagem, por meio de uma abordagem
bibliografica, bem como Relatar sobre as principais obras educacionais e pedagogicas, como as
de Vygotsky e Wallon, referéncia sobre a afetividade no processo de aprendizagem e Refletir
sobre a importancia dos aspectos afetivos para formacdo do sujeito. Tal pesquisa ird mostrar
conteudos que visam ressaltar a importancia da afetividade no processo de ensino aprendizagem
dos alunos, mostrando que o exercicio da afetividade em sala de aula, promove um crescimento
do nivel de aprendizagem dos alunos. Qual a influencia da efetividade no aprendizado escolar
do aluno? Essa ¢ a pergunta de partida que optou-se por trabalhar aqui, para tanto, seu
desenvolvimento, culminarda em um trabalho bibliografico, procurando entender o
desenvolvimento desta afetividade entre o Professor € o aluno, dentro do contexto escolar —
versando de forma conjunta com uma pesquisa qualitativa entre professores e alunos. Analisou-
se ainda a realidade educacional contempordnea, bem como através dos estagios
supervisionados em algumas escolas, feitos ao longo do curso de pedagogia. Dentre as
informacodes obtidas, menciona-se que a escola deve proporcionar um espago de reflexao sobre a
vida do aluno como um todo, contribuindo para o desenvolvimento de uma consciéncia critica e
transformadora. a familia tem o papel de acolher a crianga e promover individuagdo e
pertencimento. No convivio diario, nas conversas, na forma de proceder diante das rotinas da
dia a dia € que a crianga compreende os mitos, as crengas, os ritos de sua familia, assim como a
forma deles de viver e conviver.

Palavras-chave: Afetividade. Familia. Escola. Aprendizagem.

INTRODUCAO

Duas fungdes basicas constituem a personalidade: afetividade e inteligéncia. A
afetividade estd relacionada as sensibilidades internas e se orienta em dire¢do ao
mundo social ¢ para a construgdo da pessoa; a inteligéncia, por sua vez, vincula-se as
sensibilidades externas e esta voltada para o mundo fisico, para a construgdo do objeto
(WALLON, 1979).

A afetividade tem grande fun¢@o no processo de desenvolvimento da personalidade de
uma crianga, e ¢ formada a partir da acdo do meio social em que se esta inserida, pois assim
como a inteligéncia ela é constituida ao longo de uma histdria, podendo se modificar de um

periodo a outro, conforme Beraldi (2013).

1Graduada em Pedagogia (FMB)

2Pedagogo, professor e ¢ ordenador do curso de licenciatura em Pedagogia da Faculdade do Macico de Baturité
(FMB).



Afetividade constitui-se como facilitadora do processo ensino aprendizagem em que o
aluno passa a ser alvo da empatia do professor, que ao apoderar desse recurso sente-se
estimulado a desenvolver uma pratica pedagogica direcionada ao aluno, conforme relata Santos
(2015).

De acordo com Sarnoski (2014):

Na escola, o professor consegue enxergar o retrato dessa influéncia em sala de aula, se
deparando com alunos desanimados com os estudos, agressivos, sem perspectiva de
futuro, com traumas sentimentais que vem deixando a aprendizagem deste aluno
comprometida. Surge entdo a necessidade da escola, o professor se posicionar diante
dessa situag@o, demostrando este afeto que o aluno precisa; pois entendemos que o
afetivo também exerce forte influéncia no cognitivo, pois quando a crianga se sente
amada, querida, respeitada, pelo professor que demonstra tal atitude, com certeza esse
aluno sentira o desejo de aprender (SARNOSKI, 2014, p. 06).

Para Januario (2013) transformar a sala de aula em um ambiente harmonioso ¢ uma
tarefa que requer bastante esforco por parte do educador, pois devera haver muita compreensao
e um olhar afetivo nas relagdes diarias em sala de aula com o aluno, pois este aluno esta em fase
de amadurecimento da personalidade.

Januario (2013) afirma ainda que a crianga, a partir dos seis anos de idade adquire
uma nova forma de socializa¢do, migrando do estdgio do egocentrismo para uma fase mais
estruturada. E nesse ambiente das novas relagdes com o mundo e com o outro que elas vdo
construindo/internalizando atitudes, valores e conceitos. Dai a necessidade de trabalhar com a
tematica de natureza afetiva nas séries iniciais.

Para Vygotsky, a estrutura organica e filos6fica do ser humana nao ¢ suficiente para
produzir o individuo. As caracteristicas individuais dependem da interacdo do ser humano com
o meio fisico social. Para esse autor, existe uma agao reciproca entre o organismo e o meio.

Wallon defende que o processo de evolucao depende tanto da capacidade bioldgica do
sujeito quando do ambiente, que o afeta de alguma forma. Ele nasce com um equipamento
organico, que lhe dd determinados recursos, mas € o meio que vai permitir que essas
potencialidades se desenvolvam. Uma crianga com o aparelho fonador em condigdes, por
exemplo, so vai desenvolver a fala se tiver em um ambiente que desperte isso, com falantes que
possam ser imitados e outros mecanismos de aprendizagem.

Para Wallon a afetividade se expressa em trés momentos: por meio da emocdo, do
sentimento ¢ da paix@o. Percebe-se tais manifestagdes durante toda a vida do individuo, mas,
assim como o pensamento infantil, apresentam uma evolugdo que caminha do sincrético para o
diferencial. A emogdo, segundo o educador ¢ a primeira expressdo da afetividade. Ela tem

ativacdo organica, ou seja, ndo e controlada pela razio.



As emocgdes podem ser consideradas, sem dividas, como a origem da consciéncia,
visto que exprimem ¢ fixam para o proprio sujeito, através do jogo de atitudes
determinadas, certas disposi¢des especificas de sua sensibilidade . Porém, ela s serdo
o ponto de partida da consciéncia pessoal do sujeito por intermédio do grupo, no qual
elas comecam por fundi-lo ¢ do qual recebera as formulas diferenciadas de agdo e os
instrumentos intelectuais, sem os quais lhe seria impossivel efetuar as distingdes e as
classificagdes necessarias ao conhecimento das coisas e de si mesmo (Wallon, 1986,
p.64).

Apresentar-se-4 ao longo desse artigo, conteudos que visam ressaltar a importancia da
afetividade no processo de ensino aprendizagem dos alunos, mostrando que o exercicio da
afetividade em sala de aula, promove um crescimento do nivel de aprendizagem dos alunos.

Optou-se como objetivos de pesquisa, compreender a relagdo afetiva estabelecida entre
professor e aluno no processo de aprendizagem, por meio de uma abordagem bibliografica, bem
como Relatar sobre as principais obras educacionais e pedagodgicas, como as de Vygotsky e
Wallon, referéncia sobre a afetividade no processo de aprendizagem e Refletir sobre a
importancia dos aspectos afetivos para formacgao do sujeito.

A pergunta de partida desse trabalho ¢é: Qual a influencia da efetividade no aprendizado
escolar do aluno? Para tanto, seu desenvolvimento, culminard em um trabalho bibliografico,
procurando entender o desenvolvimento desta afetividade entre o Professor e o aluno, dentro do
contexto escolar — versando de forma conjunta com uma pesquisa qualitativa entre professores e
alunos. Analisou-se ainda a realidade educacional contemporanea, bem como através dos
estagios supervisionados em algumas escolas, feitos ao longo do curso de pedagogia.

A escolha deste projeto com o tema afetividade se deu pela observacdo no momento
dos estagios na ambiéncia escolar, em que se percebeu que os alunos vivenciam uma rotina de
vida onde hd uma gama de conflitos familiares, morais, que influenciam de forma severa a
construcao dos valores humanos dos alunos, sendo que os mesmos se encontram em fase de
consolidag¢do do seu caracter humano. E por perceber que a escola deve exercer um papel que
vai além de transmitir contetidos, e ir de encontro a questdes mais profundas, como a realidade

social desses alunos.

REVISAO DE LITERATURA

O que ¢é afetividade

Observar a maneira como uma pessoa reage afetivamente ¢ fundamental para compreendé-la e

saber como lidar com ela, uma vez que isso faz parte da sua subjetividade, relata Amaral (2007).



Partindo de uma teoria da emoc¢do, Bezerra (2006, p. 21, apud, Henri Wallon, 1982),
respaldam a dimensdo afetiva como conceito fundamental da sua teoria psicogenética da
aprendizagem. Para ele, as emogdes, assim como os sentimentos e os desejos, sdo manifestagdes
da vida afetiva. Na linguagem comum costuma-se substituir emoc¢ao por afetividade, tratando os
termos como sinonimos. Todavia ndo o sdo. A afetividade ¢ um conceito mais abrangente no
qual se inserem varias manifestacdes.

Portanto, a emocdo ocupa um lugar privilegiado nas concepcdes psicogenéticas de
Henri Wallon, pois para ele a emogao € vista como instrumento de sobrevivéncia imprescindivel
a espécie humana e por sua vez também a afetividade, onde as emocgdes se manifestam.

A Sala (2011), através da Revista Nova Escola, traz interessantes reflexdes sobre a
importancia da afetividade para a vida em sociedade, de acordo com ela, quando uma mae abre
0s bragos para receber um bebé que da seus primeiros passos, expressa com gestos a intencgao de
acolhé-lo e ele reage caminhando em sua diregdo. Com esse movimento, a crianca amplia seu
conhecimento e ¢ estimulada a aprender a andar.

Ainda de acordo com Salla (2011), estudos de Wallon, mostram que a afetividade sdo

expressas de trés maneiras, a saber:

Por meio da emocgdo, do sentimento e da paixdo. Essas manifestagdes surgem durante
toda a vida do individuo, mas, assim como o pensamento infantil, apresentam uma
evolugdo, que caminha do sincrético para o diferencial. A emocdo, segundo o
educador, ¢ a primeira expressdo da afetividade. Ela tem uma ativagdo organica, ou
seja, ndo ¢ controlada pela razdo. Quando alguém ¢ assaltado e fica com medo, por
exemplo, pode sair correndo mesmo sabendo que nao ¢ a melhor forma de reagir. O
sentimento, por sua vez, ja tem um carater mais cognitivo. Ele ¢é a representagdo da
sensagdo e surge nos momentos em que a pessoa ja consegue falar sobre o que lhe afeta
- ao comenta um momento de tristeza, por exemplo. J4 a paixdo tem como
caracteristica o autocontrole em funcdo de um objetivo. Ela se manifesta quando o
individuo domina o medo, por exemplo, para sair de uma situagdo de perigo (SALLA,
2011, p. 01).

Um aspecto importante, observado por Amaral (2007) aponta que todas as pessoas t€ém
experiéncia de se dedicar com mais empenho a assuntos que geram mais identificacao e agrado.
Outras vezes, pelos mais variados motivos, toma-se tamanha aversao a certas matérias, as quais
se tornam impossiveis de aprender. Sdo situagdes em que observamos como o afeto pode
interferir na nossa capacidade racional de agir.

Ainda de acordo com Amaral, ¢ do consenso de Piaget ¢ Wallon, que inteligéncia ¢ a
afetividade estdo integradas. Assim, a evolucdo da afetividade depende do que se realiza no
plano da inteligéncia, da mesma maneira que a evolucdo da inteligéncia depende do que

acontece com a construgao dos afetos.



O afeto na escola

Segundo Piaget (1998):

A afetividade constitui o estado psicologico do ser humano, o qual deve ser trabalhado
na escola, pois influencia muito ndo s6 desenvolvimento cognitivo do educando, mas
em sua formacdo global. Em verdade, a afetividade ¢ algo de muita importancia para a
satide mental de todos, e interfere no desenvolvimento geral, comportamental e
intelectual.

De acordo com Balbinot (2012), por volta do século XII a arte medieval desconhecia a
infancia, desse modo, a crianga era vista como um adulto em miniatura, € o que a distinguia de
um adulto era somente o seu tamanho, pois por muito tempo a crianga ndo era vista como um
ser em desenvolvimento, com potencialidades, capacidades, caracteristicas e particularidades
proprias.

Assim, conforme relato o mesmo autor, a concepgao de crianga foi mudando ao longo
dos séculos; hoje € percebida como ser capaz de construir a sua propria identidade, e isso
acontece enquanto ela vivencia, significativamente, a sua infancia.

Segundo Wallon (1992):

A afetividade é uma fase do desenvolvimento humano, a mais arcaica. O ser humano
foi, logo que saiu da vida puramente orgénica, um ser afetivo. Da afetividade
diferenciou-se, lentamente, a vida racional, portanto, no inicio da vida, afetividade e
inteligéncia estdo sincronicamente misturadas, com o predominio da primeira
(WALLON, 1992, p. 90).

De acordo com Santos (2016) a afetividade ¢ um composto fundamental das relagdes
interpessoais. Através dela o trabalho escolar pode ser mais bem direcionado. Servindo ainda de
meio para a construgao do conhecimento discente e para o processo da aprendizagem.

A escola tem proporcionado a crianga, ou pelo menos assim deve ser, momentos de da
crianga ser crianga, seja através do relacionamento entre alunos, seja através da aplicagdo de
atividades ludicas, seja através da afetividade trabalhada pelos professores.

Sobre o papel da escola na construcdo da personalidade da crianca, através da

afetividade, Pacheco (2014) destaca que:

E tarefa da escola produzir as bases de valores humanos, buscando resultados
adequados ao novo cenario da sociedade, na qual os compromissos pessoais e coletivos
se tornam cada vez mais escassos € ndo menos relevantes. A escola ndo é comércio;
ndo ¢é paredes; ela existe para formacdo de pessoas, sendo extremamente importante
uma gestdo ¢ uma equipe de educadores que saiba lidar com a complexidade das
relagdes humanas e com a afetividade no espago escolar (PACHECO, 2014, p. 06).



No que tange a afetividade na escola, Balbinot (2012) acredita que ela tem um papel
fundamental no desenvolvimento das criancas, desenvolvendo e compartilhando momentos de
aprendizagem com uma visdo afetiva, relacdes comprometidas com a formagdo de cidadaos
mais afetivos, objetivando um mundo de melhores convivéncias.

Para Santos (2016) a escola deve proporcionar um espago de reflexdo sobre a vida do
aluno como um todo, contribuindo para o desenvolvimento de uma consciéncia critica e
transformadora.

O trabalho da afetividade nas escolas, de acordo com Santos (2016) precisa ter um
envolvimento maior de todos os educadores. Pois a consciéncia plena de sua importancia dentro
do processo de ensino e aprendizagem se torna o ponto de partida para o sucesso dos alunos.

Pacheco (2014) apresenta de modo ilustrativo a relacdo da crianga no ambiente escolar,

com todos os envolvidos. Para ele

Quando uma crianga vai a escola, apresenta-se com grandes expectativas em relacdo ao
ambiente, ao conteudo a ser estudado e principalmente a figura do professor, aquele
que irda mediar esse processo de integracdo escolar. Quando essa percepcao inicial ¢
positiva, cria-se vinculo e parcerias que irdo nortear todo o processo de ensino e
aprendizagem e de relagdo humana (PACHECO, 2014, p. 10).

De acordo com estudos de Milan (2011, p. 8067, apud, Lopes. 2009) ao adentrar no
ambiente escolar, a crianga leva consigo todos os conhecimentos ja adquiridos, bem como os
prenuncios de sua vida afetiva. Tais aspectos se relacionam dialeticamente, interagindo sobre a
afetividade do conhecimento de forma bastante acentuada. Com isso, a escola, bem como todos
os envolvidos no exercicio de promover a socializagdo, possui papel de grande relevancia no

desenvolvimento infantil.

Segundo Carvalho (2010)

O ser humano tem uma base comum: inteligéncia, emogdo e afetividade. E tudo ¢
educavel, construido. Estratégias como atividades individuais, em grupos, com e sem
adultos; atividades de concentracdo, de folia, de fantasia; atividades para diversos
movimentos, propiciando a emersdo de todas as dimensdes humanas, de acesso a
situagdes e informagdes diferentes daquelas que as criangas tém em casa e/ou terdo na
escola, destacando principalmente o direito a vida, educagdo, saude, brincadeira, enfim,
o direito a infancia. Os alunos devem aprender a questionar, criticar, participar e criar
(CARVALHO, 2010, p. 02).

Para Brust (2009) o professor afetivo ¢ aquele que opta, em suas aulas, por estratégias
pedagogicas, educativas, dindmicas e criativas, demonstra prazer em ensinar, estimulando os
alunos e envolvendo-os nas decisdes e nos trabalhos do grupo. Esse profissional deve estar
centrado na pessoa do aluno, compreendendo suas principais necessidades e incluindo-as no

planejamento do ensino.



O papel da familia na construcio do afeto

Lima (2009) apresenta algumas consideragdes sobre familia, que cabe aqui destacar:

Quando se define uma familia, logo se incluem em sua definicdo os membros do grupo
familiar e sua estrutura, os vinculos que mantém e as fun¢des que esta instituigdo
possui. A familia nuclear ou conjugal ¢ formada pelo casal e pelos filhos. Assim, na
atualidade e nas sociedades desenvolvidas, € uma das estruturas mais encontradas,
desde que as familias extensas, devido as mudancas na organizacdo da vida e da
fixagdo em nucleos urbanos, perderam muito vinculo que antigamente possuiam e
preservavam (LIMA, 2009, p. 06).

Quando tratamos do tema afetividade, imediatamente nos remetemos a escola, ¢ a fungao
que cabe a esta, no entanto, tal funcdo ¢ devida primeiramente a familia, como base da
sociedade e da formagdo da personalidade da crianga, para que, quando adulta, esta tenha um
comportamento adequado as boas condutas.

Pereira (2016) destaca que a sociedade brasileira vive hoje um verdadeiro caos instalado
em todos os setores e seguimentos, todavia, ¢ gritante ¢ assustador a auséncia de referéncia
familiar quando o assunto recai sobre delitos praticados por menores de idade. A falta de
afetividade ¢ uma das responsaveis por tal problema.

Desse modo acrescenta-se ainda que a importdncia da familia ¢ tamanha que ¢
assegurada na Constituicdo Federal Brasileira, pois s6 ela ¢ capaz de interligar e estruturar
pessoas, ndo soO fisica, mas emocionalmente, seja por vinculo sanguineo, de afinidade ou pela
adocdo, assim como nos casos de familias homoafetivas devidamente legalizadas no pais,
conforme ressalta ainda Pereira (2016).

Quando pensamos em educacdo de qualidade nos dias de hoje, devemos levar em
considera¢do que as familias estejam presentes na vida escolar dos alunos. A participagcdo da
comunidade na gestdo da escola, mobilizando forcas para a superacdo da situagdo precaria do
ensino publico do nosso pais, dependem de iniciativas de ambas as partes.

Para Lima (2009) a familia tem o papel de acolher a crianca e promover individuagao e
pertencimento. No convivio didrio, nas conversas, na forma de proceder diante das rotinas da
dia a dia ¢ que a crianga compreende os mitos, as crengas, os ritos de sua familia, assim como a
forma deles de viver e conviver.

Lima (2009) faz ainda algumas considera¢des importantes:

Uma consideragdo pertinente ¢ a de que a estrutura topica da familia nuclear e a
distribuicdo também topica dos papéis dentro deste nucleo (em que o pai assume o
trabalho externo e a mde, o trabalho doméstico e a criagdo dos filhos) ndo se ajustam,
hoje em dia, a muitas unidades familiares. As mudangas na maneira de viver, a



incorporagdo da mulher no mercado de trabalho (devido as dificuldades socio-
econdmicas em algumas familias), os divorcios ¢ as separagdes, o estado de maées
solteiras, os casais formados por pessoas do mesmo sexo, etc., t€m contribuido para
que a familia nuclear esteja exposta a transformagdes na propria estrutura familiar e os
papéis que desempenham cada membro da familia em rela¢do a educacdo de filhos. As
familias com um s6 progenitor e as familias reconstituidas sdo cada vez mais habituais
na nossa sociedade. Os lares mono parentais, nos quais convivem um s6 genitor com
seus filhos, constituem 10% de todos os lares e cresceram 43% desde 1970 (LIMA,
2009, p. 07).

E do conhecimento de muitas pessoas que uma boa educagdo a crianga, possibilita bons
resultados no seu futuro. Dessa forma, o Nucleo Ciéncia pela Infancia (2016) declara que ¢
importante elucidar o impacto positivo que as interagdes saudaveis na primeira infancia tém na
formagdo dos cidaddos. As experiéncias e oportunidades de bons relacionamentos, nos
primeiros anos de vida, auxiliam na criacdo de um forte alicerce, gerando valores, habilidades

cognitivas e sociabilidade.

METODOLOGIA

Esse trabalho de pesquisa apoiou-se no método qualitativo, que segundo Minayo

(2001):

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela
trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e
dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis
(MINAYO, 2001, p. 06).

Portanto, ao adotar esse método de pesquisa, buscou-se produzir dados relacionados a
influéncia da afetividade no aprendizado de criangas, a partir de observagdes extraidas a partir
do estudo de pessoas e lugares, aqui entendidos como aluno, professor e escola. Assim, Minayo
(2001) salienta que através do método qualitativo de pesquisa, o pesquisador busca estabelecer
uma interacao direta para compreender os fenomenos estudados. Geralmente tais questdes se
definem, a medida que os trabalhos vao se desenvolvendo.

Abordagem aqui utilizada ¢ descritiva, que segundo Santos (2013, p. 03, apud, Gil
2008):

Possuem como objetivo a descri¢do das caracteristicas de uma populagdo, fendmeno ou
de uma experiéncia. Por exemplo, quais as caracteristicas de um determinado grupo em
relag@o a sexo, faixa etdria, renda familiar, nivel de escolaridade etc. Assim como pode
acontecer em uma experiéncia amorosa (por exemplo, “se ele me beijou, ¢ porque



gosta de mim”), a pesquisa descritiva pode estabelecer relagdes entre variaveis (quando
a enzima A entra em contato com os reagentes X ¢ Y, a rea¢do quimica entre os dois
ultimos triplica de velocidade). Ao final de uma pesquisa descritiva, vocé tera reunido
¢ analisado muitas informagdes sobre o assunto pesquisado. A diferenga em relagédo a
pesquisa exploratoria é que o assunto pesquisa ja € conhecido. A grande contribuig¢do
das pesquisas descritivas ¢ proporcionar novas visdes sobre uma realidade ja conhecida
(SANTOS, 2013, p. 01, apud, GIL, 2008).

Sobre o tema afetividade ja foi produzido uma gama de trabalhos cientificos,
destacando sua importancia para o desenvolvimento intelectual da crianga, facilitando assim no
seu processo de aprendizagem, no entanto, pretende-se com esse trabalho, destacar tais
conhecimentos bibliograficos, mas especialmente as minhas vivencias, expectativas e
aprendizados obtidos tanto como aluna, quanto como profissional da educagao.

Fez-se levantamento bibliografico que aqui ¢ entendido como um estudo exploratoério,
posto que tem a finalidade de proporcionar a familiaridade do aluno com a area de estudo no
qual estd interessado, bem como sua delimitacdo. Essa familiaridade ¢ essencial para que o
problema seja formulado de maneira clara e precisa, conforme Gil (2002).

Koche (1997) salienta as finalidades da pesquisa bibliografica, a saber:

a) para ampliar o grau de conhecimentos em uma determinada area, capacitando o
investigador a compreender ou delimitar melhor um problema de pesquisa; b) para
dominar o conhecimento disponivel e utilizdlo como base ou fundamentacdo na
constru¢do de um modelo tedrico explicativo de um problema, isto é, como
instrumento auxiliar para a construgéo e fundamentacdo de hipéteses; ¢) para descrever
ou sistematizar o estado da arte, daquele momento, pertinente a um determinado tema
ou problema (KOCHE, 1997, p. 122).

O levantamento bibliografico nesta pesquisa, deu-se a partir de livros, artigos, revistas

e internet.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A influéncia da afetividade no aprendizado de criancas ¢ enorme, desse modo ela é
fundamental para desenvolver aptiddes antes nao conhecidas. Familia e escola devem trabalhar
em comum acordo nesse processo, entendendo que uma complementa o trabalho da outra, mas
todas buscam um tnico objetivo.

Incialmente esse trabalho pontuou o que se entende por afetividade, descobrindo-se que
as emogdes, assim como o0s sentimentos e os desejos, sao manifestacoes da vida afetiva.

Algumas pessoas costumam substituir emocao por afetividade, tratando os termos como



sindnimos. O que essas pessoas ndo entendem ¢ que a afetividade ¢ um conceito mais
abrangente no qual se inserem varias manifestagdes.

Nesse mesmo topico ha um consenso de ideias apontadas por Wallon e Piaget, segundos
o qual, a evolugdo da afetividade depende do que se realiza no plano da inteligéncia, da mesma
maneira que a evolu¢do da inteligéncia depende do que acontece com a construg¢do dos afetos.
Ao que se percebe, inteligéncia e afetividade se encontram interligadas, assim criangas que
recebem mais afeto, seja em casa ou na escola, tende a desenvolver sua inteligéncia com mais
eficiéncia.

Em seguida, deu-se énfase ao afeto na escola, mostrando que ele tem importante papel
no desenvolvimento das criangas, desenvolvendo e compartilhando momentos de aprendizagem
com uma visdo afetiva, relacdes comprometidas com a formacgado de cidaddos mais afetivos,
objetivando um mundo de melhores convivéncias. A escola, portanto, deve possibilitar espacos
de compartilhamentos afetivos seja entre professor/ aluno, seja entre aluno/aluno

Apresenta-se ainda o papel do professor, frente as atividades ludicas. Cabe aqui
apresentar uma breve ilustragdo que nos mostra que quando uma crianga vai a escola, apresenta-
se com grandes expectativas em relagdo ao ambiente, ao conteudo a ser estudado e
principalmente a figura do professor, aquele que ird mediar esse processo de integracdo escolar.
A crianga espera do professor, portanto, algo além de alguém de transmita contetido, deposita-se
no professor a expectativa de que esse seja aquela pessoa que ira lhe dar atengdo, e condi¢des de
ser valorizado e respeitado, ja que muitas vezes isso ndo acontece em casa.

Por fim, vem o ultimo tépico da revisdo literaria, que traz o papel da familia na
construcao do afeto. De fato a familia assume uma fun¢do de extrema importancia quando se
trata de educacdo dos filhos. Em casa, forma-se a base da personalidade da crianga que,
futuramente se abrird para o mundo.

Acredita-se que pais competentes sejam aqueles que educam seus filhos ndo apenas lhes
oferecendo alimento ou um plano de saude, mas aquele que reconhece a necessidade de
trabalhar valores para a vida social e os coloca em pratica, dentre eles valores, cabe destacar
aqui a afetividade. Nesse aspecto, cabe a familia, o papel de acolher a crianga e promover
individuacdo e pertencimento. No convivio didrio, nas conversas, na forma de proceder diante
das rotinas da dia a dia € que a criangca compreende os mitos, as crengas, os ritos de sua familia,

assim como a forma deles de viver e conviver. Valores que valem a pena ser trabalhado.

CONSIDERACOES FINAIS



Optou-se como objetivos de pesquisa desse trabalho compreender a relagdo afetiva
estabelecida entre professor e aluno no processo de aprendizagem, por meio de uma abordagem
bibliografica. Além disso, buscou-se relatar sobre as principais obras educacionais e
pedagogicas, como as de Vygotsky e Wallon, referéncia sobre a afetividade no processo de
aprendizagem e ainda, refletir sobre a importancia dos aspectos afetivos para formagdo do
sujeito.

Assim, o trabalho culminou em uma pesquisa bibliografica, procurando entender o
desenvolvimento desta afetividade entre o professor e o aluno, dentro do contexto escolar —
versando de forma conjunta com uma pesquisa qualitativa entre professores e alunos. Analisou-
se ainda a realidade educacional contemporanea, bem como através dos estagios
supervisionados em algumas escolas, feitos ao longo do curso de pedagogia.

Apresentou-se ao longo desse artigo, conteudos que visaram ressaltar a importancia da
afetividade no processo de ensino aprendizagem dos alunos, enfatizando que o exercicio da
afetividade em sala de aula, promove um crescimento do nivel de aprendizagem dos alunos.

A pesquisa possibilitou um acumulo de conhecimento para a vida académica e
profissional. Valores que serdo levados ainda para a vida pessoa, na educacao de filhos e netos,
que entenderdo o peso da afetividade para o desenvolvimento do individuo quanto cidadao
socialmente responsavel.

Uma das conclusdes mais interessantes desse trabalho, foi saber que a afetividade
influencia diretamente no desenvolvimento intelectual da crianca, portanto, criancas que
recebem uma maior carga de afeto de seu meio, tende a desenvolver melhor seu intelecto.
Portanto, escola e familia como agentes mais proximos possuem e importante tarefa de

trabalharem juntas por um bem comum.
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A INCONSTITUCIONALIDADE DA EXECUCAO PENAL CONDENATORIA EM
SEGUNDA INSTANCIA PERANTE O PRINCiPIO DA PRESUNCAO DE INOCENCIA

Carlos Alberto Soares Janior?

RESUMO

O presente estudo ¢ uma reflexdo acerca da probleméatica da execucdo penal condenatéria
quando o processo ainda estd em segunda instidncia, ndo esgotados todos os recursos cabiveis
que possam beneficiar o réu. E evidente a importancia do Poder Judiciario e o respeito a todo
procedimento relativo ao processo juridico, sendo de suma relevancia o acatamento de todas as
fases processuais correspondentes a ordem juridica. Ainda apresentamos o percorrer historico
do Principio Constitucional da Presun¢do de Inocéncia, que passou por importantes institutos
juridicos até chegar ao Brasil, estando expresso na Constituigdo Federal de 1988 como Principio
da Nao-Culpabilidade. Um dos principais focos ¢ a andlise critica sobre a sentenca criminal
aplicada em segunda instancia e a condenagdo executéria quando ainda haviam recursos
pendentes que poderiam favorecer o réu.

Palavras-chave: Prisdo condenatoria. Presuncao de Inocéncia. Principio da Nao Culpabilidade.
Transito em julgado.

INTRODUCAO

Durante os anos 2016 até¢ 2018, o Brasil passou por um periodo decisivo com fatos que
levaram a decretagdo de prisdo proviséria antes do Transito em Julgado. Diante deste fato, o
Ministério Publico e o Poder Judiciario estiveram no centro das atencdes, pois suas decisdes
foram cruciais para o desenrolar dos fatos e também para manter a ordem e o desenvolvimento
do pais.

Diante desta forma de prisdo, indagamos: se estamos em uma sociedade em que valores
sociais sdo primordiais para o bem-estar do cidaddao, como podemos manter uma pessoa em
carcere privado sem ter uma decisdo definitiva pela condena¢do do acusado? Como os
doutrinadores do Direito explicam essa possibilidade de prisao? Todas as pessoas podem ser
presas sem haver a decisdo transitada em julgado?

Assim, este trabalho cientifico tem como objetivo informar ao publico sobre a
inconstitucionalidade da aplicagdo da Prisdo sem haver a decisdo transitada em julgado de
condenacao do acusado e ainda diante deste assunto, com bastante notoriedade na sociedade,

faz-se importante para que os leitores entendam sobre a causa em questdo, as hipoteses de

3Mestre em Direito pela Universidade de Fortaleza — UNIFOR. Especialista em Direito e Processo
Constitucionais pela Universidade de Fortaleza — UNIFOR. Advogado. Professor nas Faculdades
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cabimento e os motivos que levam a execucao da prisdo e ainda o posicionamento dos Ministros

do STF sobre a aplicacao.

O PRINCIiPIO DA PRESUNCAO DE INOCENCIA

Conforme ensina Rafaela da Fonseca Lima Rocha Farache (2015)* ainda nio existem
evidéncias sobre o Principio da Presung@o de Inocéncia na pré-historia.

No que trata do Principio da Presun¢do de Inocéncia, os doutrinadores Vicente Paulo e
Marcelo Alexandrino (2015)° conceituam-na como uma garantia processual penal que tem como
finalidade a protecdo da liberdade da pessoa, presumindo-a inocente, ficando a cargo do Estado
comprovar a sua culpa. Desta forma, impede que lance o nome do réu no Rol dos Culpados
antes do transito em Julgado da sentenca penal condenatoria.

Para o professor Pedro Lenza (2013)°, o Principio da Presungao de Inocéncia ¢ a garantia
que ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal condenatoria,
invertendo-se o 6nus da prova, cabendo ao Ministério Publico ou a parte acusadora provar a
culpa. A CF/88 ndo se refere a inocéncia especificamente, mas declara que ninguém sera
considerado culpado antes de sentenca condenatoria.

O Ministro Celso de Mello entende que ndo podera uma pessoa ser levada a prisdo sem
antes sua condenacdo transitada em julgado e € isso que o Principio da nao-culpabilidade

defende, ainda define o caso de exce¢do em que a medida prisional podera ser aplicada.

EMEN T A: ‘HABEAS CORPUS’ - PRISAO PREVENTIVA DECRETADA COM
FUNDAMENTO NA GRAVIDADE OBJETIVA DO DELITO, NO CLAMOR
PUBLICO, NA SUPOSTA OFENSA A CREDIBILIDADE DAS INSTITUICOES E
NA CONJECTURA DE QUE A PRISAO CAUTELAR SE JUSTIFICA PARA
CONVENIENCIA DA  INSTRUCAO  CRIMINAL -  CARATER
EXTRAORDINARIO DA PRIVACAO CAUTELAR DA LIBERDADE
INDIVIDUAL - UTILIZACAO, PELO MAGISTRADO, NA DECRETACAO DA
PRISAO PREVENTIVA, DE CRITERIOS INCOMPATIVEIS COM A
JURISPRUDENCIA DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - SITUACAO DE
INJUSTO CONSTRANGIMENTO CONFIGURADA - AFASTAMENTO, EM
CARATER EXCEPCIONAL, NO CASO CONCRETO, DA INCIDENCIA DA
SUMULA 691/STF — ‘HABEAS CORPUS’ CONCEDIDO DE OFICIO. A PRISAO

4FARACHE, Rafacla da Fonseca Lima Rocha. Principio da presungdo de inocéncia: alguns aspectos historicos,
2015. Disponivel em: <http://www.conteudojuridico.com.br/artigo,principio-da-presuncao-de-inocencia-alguns-
aspectos-historicos,52030.html>. Acesso em: 01 nov 2017.

SPAULO, ALEXANDRINO, Vicente, Marcelo. Direito Constitucional Descomplicado. 14. ed. rev. atualiz. Sao
Paulo: Método, 2015, p.198

6LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. 17. ed. rev., atual. ampl. Sao Paulo: Saraiva, 2013, p.1093.


http://www.conteudojuridico.com.br/artigo,principio-da-presuncao-de-inocencia-alguns-aspectos-historicos,52030.html
http://www.conteudojuridico.com.br/artigo,principio-da-presuncao-de-inocencia-alguns-aspectos-historicos,52030.html

CAUTELAR  CONSTITUI MEDIDA  CAUTELAR DE  NATUREZA
EXCEPCIONAL.

Como indaga o Ministro Celso de Mello, o poder publico deve agir de forma imparcial,
consagrando a pessoa como inocente até a sua condenacdo definitiva, evitando
constrangimentos para a pessoa. A imputacdo da infragdo ndo ¢ lastro probatorio para levar uma
pessoa a prisdo, a nao ser que seja uma prisdo cautelar de acordo com o artigo 312 do CPP,
existindo a prova da existéncia material do crime e a presenca de indicios suficientes de autoria.

Como ensina NUCCI (2016)’, o sistema inquisitivo caracteriza-se pela concentragao de
poder nas maos do julgador. Exerce ainda a fun¢do de acusador, ndo existem os debates orais,
nao propicia chances para a defesa do acusado. Ademais, tem a confissdo do réu como principal
prova, considerada como a “rainha das provas”. Segundo o autor, o Sistema Inquisitorial ¢é
utilizado para a investigacdo de crimes, enquanto o Sistema Acusatorio, calcado na separacdo
entre o 6rgdo acusador e julgador.

Conforme CAPEZ (2012)°, o Sistema Inquisitorial tem carater relativo, pois as
informagdes extraidas do inquérito policial fornecem ao Ministério Publico ou ao ofendido,
elementos necessarios para a propositura da agdo penal, ndo adquiridas com as premissas do

contraditdrio e da ampla defesa, ficando seu valor probatdrio relativamente confidvel.

O SURGIMENTO DO PRINCiPIO DA PRESUNCAO DE INOCENCIA (NAO
CULPABILIDADE)

O surgimento do Estado Absolutista no século XVIII tratou de dar uma resposta do povo
contra o Estado e suas atrocidades praticadas, como o poder de prisdo extraprocessual, no qual
pertencia ao Rei, acabando por ter prisdes arbitrdrias, sem nenhuma observancia as regras

processuais. Em 1764, Cesare Beccaria, em sua obra Dos delitos e das Penas, advertia que:

Um homem ndo pode ser considerado culpado antes da sentenga do juiz; e a sociedade
apenas lhe pode retirar a prote¢do publica depois que seja decidido que ele tenha
violado as normas em que tal protecdo lhe foi dada. (BECCARIA, 2016, p.34)

Foi o inicio de um novo pensamento, onde o homem era inocente até que o juiz
confirmar sua culpa. Logo, a sociedade legitimando a condenag@o ndo o considerava mais um

sujeito igual aos outros, mas sim com uma divida com os demais.
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Logo, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddao de 1789 em seu artigo 9°,
acolheria o direito de ndo ser declarado culpado enquanto existe-se a duvida: “Todo acusado ¢
considerado inocente até ser declarado culpado e, se julgar indispensavel prendé-lo, todo o rigor
desnecessario a guarda da sua pessoa devera ser severamente reprimido pela lei.”.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, que foi aprovada pela Assembleia da

Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) de 1948 dispde que:

Artigo 11.1: Toda pessoa acusada de delito tem direito a que se presuma sua inocéncia,
enquanto ndo se prova sua culpabilidade, de acordo com a lei em processo publico no
qual se assegurem todas as garantias necessarias para a sua defesa (DECLARACAO
UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS, 1948, p. 7)

Outras Convengodes também tratam do assunto, como ¢ o caso da Convencao Europeia
para a Protecdo dos Direitos Humanos e das Liberdades Fundamentais, o Pacto Internacional de
Direitos Civis e Politicos e a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos, que dispde em seu
Artigo 8°, n°® 2: “Toda pessoa acusada de delito tem direito a que se presuma sua inocéncia
enquanto nao se comprove legalmente sua culpa.”.

O Principio da Presunc¢do de Inocéncia permaneceu no Brasil sem nenhum dispositivo
legal que o recepcionasse. Foi entdo, com a Constitui¢do Federal de 1988, que finalmente o
Principio da Presun¢do de Inocéncia foi recebido na Carta Maior de forma expressa, in verbis:
“Ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal condenatoria.”
(Artigo 5°, LVII, CF/88).

Sdo utilizadas diferentes terminologias para o Principio da Presuncdo de Inocéncia nos

institutos juridicos nacional e internacional.

Comparando-se a forma como referido principio foi previsto nos Tratados
Internacionais e na Constituicdo Federal, percebe-se que, naqueles, costuma-se referir a
presungdo de inocéncia, ao passo que a Constituicdo Federal em momento algum
utiliza a expressdo inocente, dizendo, na verdade, que ninguém sera considerado
culpado. Por conta dessa diversidade terminoldgica, o preceito inserido na Carta
Magna passou a ser denominado de presun¢do de ndo culpabilidade (LIMA, 2016,
p-43).

Diferentemente dos Tratados Internacionais, a Constituigdo Federal de 1988 ndo possui
em seu texto a expressdo da Presungcdo de Inocéncia, mas sim a expressao da Nao-
Culpabilidade, ou seja, verifica-se que este termo ¢ mais adequado para o legislador.

Um homem acusado de cometer um crime ndo podera ser definido como inocente, pois
existe um lastro probatorio minimo, mas podera ser considerado ndo culpado até que sentenga

defina sua situacao.



O PRINCIPIO DA PRESUNCAO DE INOCENCIA (OU PRINCIPIO DA NAO-
CULPABILIDADE) NO BRASIL

Apenas com a Constituicdo Federal de 1988, o Brasil aderiu de forma expressa ao
disposto principio, que teve uma grande influéncia do artigo 11 da Declaragdo Internacional dos
Direitos do Homem, a seguir: “Toda pessoa acusada de um delito penal tem o direito a
presuncao de inocéncia até legalmente provada a sua culpa em um processo publico em que
tenha todas as garantias necessarias para a sua defesa”.

No entanto, percebe-se uma diferencga entre os dispositivos nacional e internacional no
que se refere as terminologias, pois um se refere a Presuncao de Inocéncia enquanto o outro se
refere a Nao-Culpabilidade.

E notavel que a Constitui¢do Federal de 1988 tem sua terminologia mais ampla quando
faz referéncia ao transito em julgado de sentenca penal condenatdria, sendo que a Convencao
Americana sobre Direitos Humanos diz que ¢ até a comprovagao legal da culpa. Fica o segundo
termo mal empregado, pois deixaria de ser aplicado o transito em julgado se ja estivesse
comprovada a culpa.

Luiz Flavio Gomes (2007)°, enfatiza o principio pro homine:

[...] quando se trata de normas que asseguram um direito, vale a que mais amplia esse

direito; quando ao contrario, estamos diante de restricdes de gozo de um direito, vale a
norma que faz menos restrigdes.

Assim, conclui-se que, no tocante ao Principio da Presun¢do de Inocéncia, que a
Constitui¢do Federal de 1988 apresenta mais garantias do que o Pacto de Sdo José da Costa

Rica, exigindo claramente o transito em julgado da sentenga.

4.1 A regra probatoria do Principio do “In Dubio Pro Reo”

O Principio do “In Dubio Pro Reo” significa que ¢ de exclusividade da acusag¢do o 6nus
da prova, ou seja, cabe a parte que acusa o cometimento de fato delituoso provar a veracidade da
acusacdo, sem deixar dividas quanto ao fato e o autor do ilicito em que foi imputado na peca

acusatoria.

9GOMES, Luiz Flavio. Direito dos Direitos Humanos e a regra interpretativa “pro homine” (segunda parte), 2007.
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Para Lima (2016)", a presun¢@o de inocéncia confunde-se com o “in dubio pro reo”. No
caso em que permaneca a duvida sobre os fatos, sem que haja certeza, ¢ preferivel que o
acusado seja absolvido.

Portanto, o “in dubio pro reo” é uma regra de apreciacdo das provas, utilizando-se
quando do momento de valoracao das provas, em que a condenagdo devera ser arguida com a
certeza que o fato aconteceu e o acusado foi quem realmente cometeu o fato ilicito, cujo, haja
davida, a decisdo tem que favorecer ao imputado, ndo tendo ele a obrigagdo de provar que ndo
praticou o delito. Cabe a parte acusadora, sendo ela Ministério Publico ou querelante, afastar a
presun¢ao de inocéncia do imputado, provando que o acusado foi quem praticou a conduta
delituosa a qual esta sendo-lhe atribuido.

O Supremo Tribunal Federal exige uma base probatoria para a condenacdo do réu, ndo
podendo configurar o julgamento acusatorio sem a veracidade das acusagodes, necessitando de
elementos de certeza e esclarecedoras de situagdes equivocas e o desfazimento de
obscuridades das acusacoes relativas ao fato.

Devem ser informados com objetividade todos os elementos para que o Orgdo
judiciario competente afaste as dividas ao fato e conduza com clareza o processo no Tribunal,
competindo ao acusador, seja Ministério Publico ou querelante, provar as acusagdes impostas

ao réu.

Conceito de Transito em Julgado

Nota-se que o Principio de Presuncdo de Inocéncia ou Nao-culpabilidade esta
diretamente ligado ao termo de transito em julgado. No entanto, o que seria a defini¢do de
transito em julgado em matéria penal? A Constituicdo Federal cita apenas o termo final “juris
tantum” que esta relacionado ao transito em julgado da sentenca penal condenatdria. O
sistema normativo ¢ omisso no que se refere a um conceito para o citado termo.

Para Duarte (2016)"!, o sentido de transito em julgado é o fato que impede que a decisdo
seja objeto de recurso, no caso de ja terem sido esgotados ou exauridos, bem como no caso de
ter sido extinto o prazo para recorrer. Baseado nesse conhecimento doutrinario, verifica-se que
o termo transito em julgado € o fato de uma decisdo em que ndo cabe mais recurso. O decisum

passa a ser imutavel.

10LIMA, Renato Brasileiro de. Manual de Processo Penal. 4.ed. rev. ampl. e atual. Salvador: Juspodivm, 2016,
p.45.

11DUARTE, Flavio. Principio da presuncdo de inocéncia e o Supremo Tribunal Federal, Disponivel em
<https://flaviorduarte.jusbrasil.com.br/artigos/391616913/principio-da-presuncao-de-inocencia-e-o-supremo-
tribunal-federal>. Acesso em: 29 ago 2018.



Julgamento do Habeas Corpus n° 126.292 pelo STF

Diante de todo o exposto sobre o assunto da inconstitucionalidade da execug¢do de prisdo
provisoéria antes do Transito em Julgado, perante o Principio da Presun¢do de Inocéncia, deve
ser observado o posicionamento do Supremo Tribunal Federal, no que trata sobre o assunto. E o
teor do julgamento do Habeas Corpus 126.292 sobre a execucdo provisoria de acordao penal

condenatorio ainda sujeito a recurso especial ou extraordinario.

PLENARIO HABEAS CORPUS 126.292 SAO PAULO RELATOR : MIN. TEORI
ZAVASCKI PACTE.(S) :MARCIO RODRIGUES DANTAS IMPTE.(S) : MARIA
CLAUDIA DE SEIXAS COATOR(A/S)(ES) :-RELATOR DO HC N° 313.021 DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA EMENTA: CONSTITUCIONAL. HABEAS
CORPUS. PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DA PRESUNCAO DE INOCENCIA
(CF, ART. 5°, LVII). SENTENCA PENAL CONDENATORIA CONFIRMADA POR
TRIBUNAL DE SEGUNDO GRAU DE JURISDICAO. EXECUCAO PROVISORIA.
POSSIBILIDADE. 1. A execugdo provisoria de acérddo penal condenatorio proferido
em grau de apelagdo, ainda que sujeito a recurso especial ou extraordinario, ndo
compromete o principio constitucional da presungdo de inocéncia afirmado pelo artigo
5°, inciso LVII da Constitui¢io Federal. 2. Habeas corpus denegado. AC ORD A O
Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam os Ministros do Supremo Tribunal
Federal, em Sessdo Plenaria, sob a Presidéncia do Ministro RICARDO
LEWANDOWSKI, na conformidade da ata de julgamentos e das notas taquigraficas,
por maioria, em denegar a ordem, com a consequente revogagdo da liminar, nos termos
do voto do Relator. Vencidos os Ministros Rosa Weber, Marco Aurélio, Celso de
Mello e Ricardo Lewandowski (Presidente). Falou, pelo Ministério Publico Federal, o
Dr. Rodrigo Janot Monteiro de Barros, Procurador-Geral da Republica. Brasilia, 17 de
fevereiro de 2016. Ministro TEORI ZAVASCKI Relator, 17/02/2016.

Em fevereiro de 2016, o STF julgou o Habeas Corpus n° 126.292, esse HC tinha como
objetivo debater sobre a legitimidade da decisdo do TJ/SP que negou provimento ao recurso de
defesa, onde determinou o inicio da execucao da pena. A decisdo afirmou que € possivel que a
pena comece a ser executada logo apds da decisdo pela condenagdo ser confirmada mesmo

sendo em segunda instancia, onde ainda cabe recurso especial ou extraordinario.

O caso em analise

O citado Habeas orpus trata da defesa de uma pessoa do sexo masculino que foi
condenado a pena de 5 (cinco) anos e 4 (quatro) meses de reclusdo em sistema inicialmente
fechado, pela pratica de crime de roubo qualificado (artigo 157, paragrafo 2°, incisos I e II do
CP), com direito de recorrer em liberdade.

A defesa apelou ao Tribunal de Justica de Sao Paulo. No entanto, foi negado provimento
ao recurso e foi determinado que fosse expedido mandado de prisdo contra o apelante.

A defesa alegou no HC do Supremo que o TJ/SP determinou a expedi¢do do mandado de

prisao sem que houvesse motivagdo, sendo um caso que reputa ao flagrante de constrangimento



ilegal, sendo que, em primeiro grau, o magistrado permitiu que no caso o réu recorresse em

liberdade.

Ja no ano de 2016, o relator do HC, Ministro Teori Zavascki, por meio de liminar,

suspendeu a prisao preventiva decretada pelo TJ/SP, pois conforme o HC n° 84.078 no STF, a

prisdo em antes do transito em julgado da decisdo sO6 poderia ser decretada a titulo cautelar,

sendo que o fundamento adotado pelo TJ/SP ndo condiz com aspectos de prisdo preventiva, mas

sim com elementos de execu¢do da pena. Eis o entendimento:

Habeas corpus. Sentenga condenatéria mantida em segundo grau. Mandado de prisdo
do paciente. Invocagdo do art. 5° inciso LVII, da Constitui¢do. Codigo de Processo
Penal, art. 669. A ordem de prisdo, em decorréncia de decreto de custddia preventiva,
de sentenga de pronuncia ou de decisdo e oOrgdo julgador de segundo grau, ¢ de
natureza processual e concernente aos interesses de garantia da aplicacdo da lei penal
ou de execug@o da pena imposta, apds o devido processo legal. Nao conflita com o art.
5°, inciso LVII, da Constitui¢do. De acordo com o § 2° do art. 27 da Lei n° 8.038/1990,
os recursos extraordindrio e especial sdo recebidos no efeito devolutivo. Mantida, por
unanimidade, a sentenga condenatdria, contra a qual o réu apelara em liberdade,
exauridas estfo as instancias ordinarias criminais, ndo sendo, assim, ilegal o mandado
de prisdo que 6rgao julgador de segundo grau determina se expega contra o réu. Habeas
corpus indeferido. (Teori Zavascki, HC 126.292 SP, p.2).

O voto, assim, propunha que a execucdo provisoria de acorddo penal condenatoria

proferida em grau de apelagdo, ainda que sujeito a recurso especial ou extraordinario ndo

compromete o principio constitucional da presuncdo de inocéncia.

lavra:

O Ministro Luis Roberto Barroso corrobora com a decisdo retro no seguinte voto, de sua

Em suma: o que o Ministro Teori estd propondo, ¢ com adesdo do Ministro Fachin,
agora com a minha adesdo, ¢ a de tornar o sistema minimamente eficiente ¢ diminuir o
grau de impunidade. E, mais que isso, o grau de seletividade do sistema punitivo
brasileiro, porque quem tem condi¢des de manter advogado para interpor um recurso
descabido atras do outro descabido ndo sdo os pobres, que hoje superlotam as prisdes
brasileiras. Ninguém deve ser punido por ser rico. Ricos e pobres tém os mesmos
direitos. Porém, o sistema ¢ dramaticamente seletivo, porque as pessoas acima de um
determinado patamar, mesmo que condenadas, ndo cumprem a pena durante a sua
sobrevida, porque o sistema permite que se procrastine a execucao por mais de vinte
anos, como ¢ precisamente o que acontece neste caso que eu aleatoriamente constatei
dentro da nossa pauta de hoje. De modo que penso que nds precisamos reverter essa
jurisprudéncia.(HC 126.292, TRANSCRICAO DO VOTO ORAL DO MINISTRO
LUIS ROBERTO BARROSO)

Por todo o exposto, e louvando uma vez mais a decisdo do Ministro Teori ¢ a densa
simplicidade do seu voto, que a meu ver ¢ irrefutavel, eu o estou acompanhando na
conclusdo e na tese que propds. Passa-se a entender, assim, que uma vez ocorrida a
condenagdo em segundo grau, estd rompida a presungdo de ndo culpabilidade, e
portanto, ha a possibilidade de se dar cumprimento a decisdo condenatdria. E como
voto, Presidente. (HC 126.292, TRANSCRICAO DO VOTO ORAL DO MINISTRO
LUIS ROBERTO BARROSO)

O Ministro Barroso tem em seu voto, como fundamento, o excesso de recursos que pode

levar uma decisdo penal condenatéria a um tempo exacerbado para uma condenacgdo definitiva.

Esse tempo exacerbado ¢ uma procrastinagdo elevada de tempo.



Uma pessoa que tenha elevado recurso financeiro pode prevalecer de sua boa condigdo
para arcar com recursos, ao passo que uma pessoa com condi¢@o financeira limitada, pouco tem
o que fazer, levando logo ao carcere, o que ofende o Principio constitucional da Isonomia, que
rege as relacdes entre as pessoas.

No entanto, ndo seria prudente levar uma pessoa a prisdo apenas para ansiar o desejo de
celeridade da pena e mostrar ao publico a eficiéncia do Poder Judiciario, mas seria mais
eficiente se houvesse a celeridade processual, cumprindo com todas as fases do processo e
aplicando os direitos constitucionais da pessoa humana.

A decisdo do STF ndo diminuird a impunidade. Pelo contrario: havera um niimero maior
de pessoas nas prisoes que podera ter revertida a decisdo no STF. Isto causara danos ao erario
publico e um dano maior ainda a pessoa pelo constrangimento causado ao ser encarcerada.

O Brasil era o Unico pais no mundo que ainda ndo executava a prisao provisoria em
segunda instincia e as chances de uma decisdo ser revertida nas maiores instancias do poder
judiciario eram remotas. No entanto, mesmo que as chances sejam pequenas, ha a possibilidade

de uma pessoa ser absolvida.

CONCESSAO DE HC CONTRA PRISAO APOS SEGUNDA INSTANCIA

A jurisprudéncia do STF veio admitir a execucgdo provisdria da pena quando nao dispde
dos requisitos para as prisoes, deste modo, conflitando diretamente com o Principio
constitucional da Presun¢ao de Inocéncia.

No entanto, em agosto de 2017, apés o contestado entendimento jurisprudencial do
Supremo, o ministro Gilmar Mendes concedeu o Habeas Corpus n° 146.815/MG contra o
cumprimento de pena, imediatamente apds a condenacdo em segunda instancia. Talvez essa
postura do Ministro ndo seja uma nova forma de entendimento da Corte Suprema, mas significa
que o citado tribunal ndo corrobora com total apoio a premissa desta prisdo. O Ministro Gilmar
Mendes, por sua vez, entende que a condenacgdo s6 deve ter efeito de transito em julgado apds
decisdo do Superior Tribunal de Justiga.

E mais: ainda afirma a possibilidade de mudar seu voto. Segundo o Ministro, houve uma
confusdo no entendimento da Suprema Corte. No seu entender: “Dissemos que, em segunda

instancia, € possivel ja autorizar a prisao. Nao dissemos que se torna obrigatoria, € acho que esta
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havendo certa confusdo em torno disso . Além disso, a prisdo proviséria antes do transito em

julgado contraria diretamente o Codigo de Processo Penal em seu artigo 283:

Art. 283. Ninguém podera ser preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita ¢
fundamentada da autoridade judiciaria competente, em decorréncia de sentenca
condenatoria transitada em julgado ou, no curso da investigacdo ou do processo, em
virtude de prisdo temporaria ou prisdo preventiva. (Redagdo dada pela Lei n° 12.403,
de 2011).( CPP, decreto lei n® 3.689 de 03 de outubro de 1941)

Este ¢ um fato relevante de ofensa a lei. Contudo, foram propostas duas Acdes
Declaratorias de Constitucionalidade, de nameros 43 e a 44, pedindo a constitucionalidade do
artigo 283 do CPP e o deferimento de medida cautelar antes de julgar o mérito. O STF entendeu
por manter a sua decisdo, pois ndo contrariava o Codigo de Processo Penal.

Apesar da garantia constitucional do Principio da Presuncdo de Inocéncia, ndo fica
proibido a prisdo do agente infrator antes da sentenca condenatdria com transito em julgado.

A prisdo cautelar antes do Transito em Julgado de sentenga penal condenatéria nao €
impedida pelo artigo 5°, inciso LVII da Constituicdo Federal de 1988, segundo o que dispde seu
conteudo “ninguém serd considerado culpado até o Transito em Julgado de sentenca penal
condenatoria”.

Caso a medida cautelar seja necessaria para fluir o processo penal sem gerar danos ao
mesmo e tendo esse tipo de enclausuramento, essa finalidade com carater excepcional, fard a

conciliacdo dos dois dispositivos constitucionais gerando a legalidade da citada medida cautelar.

CONSIDERACOES FINAIS

No periodo entre os anos de 2016 a 2018, foram assuntos de extrema importancia as
decisdes do Supremo Tribunal Federal relativo ao HC n® 126.292. Tornou-se, assim, de suma
importancia a abordagem do assunto sobre a prisdo provisoria antes do transito em julgado, sua
criacdo, fundamentacdo e aplicagdo, posto que este tipo de prisdo se choca frontalmente com o
Principio Constitucional da Presuncao de Inocéncia ou Nao-culpabilidade, que € clausula pétrea
e regulamentado pela Constituicdo Federal de 1988.

No entanto, citado principio ja era existente no cendrio internacional anteriormente a
Constitui¢do Brasileira de 1988. No decorrer da historia, temos alguns entendimentos sobre o

Principio da Presun¢do de Inocéncia, no entanto, o que ¢ tratado neste trabalho cientifico sdo as

12MATHEUS, Teixeira. Gilmar Mendes estuda rever entendimento sobre execugéo antecipada da pena,
2017. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2017-mai-26/gilmar-estuda-rever-entendimento-
execucao-antecipada-pena. Acesso em: 30 jul 2018.
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mudangas deste principio no decorrer da histéria humana, como na fase pré-historica e na Idade
M¢dia em que ndo existia ainda essa garantia processual.

No corpo do trabalho, existem varias defini¢des na doutrina para o Principio da
Presuncao de Inocéncia, aclarando o tema. A doutrina atual prefere a nomenclatura de Principio
da Nao-Culpabilidade ao invés de Inocéncia, por entender que o homem ainda ndo pode ser
considerado inocente antes do Transito em Julgado, mas que tem o intuito de ndo ser culpado
até sentenca condenatoria.

Assim, teve inicio um novo pensamento perante o infrator, sendo este considerado
inocente até a decretacdo de sua culpa. Durante toda a histéria humana, foi colocado em cartas
internacionais este novo modo de defesa processual do infrator da lei. Claro exemplo existe na
Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao de 1789, a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948, a Convencdo Europeia para a Protecdo dos Direitos Humanos e das
Liberdades Fundamentais, o Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos e a Convengao
Americana sobre Direitos Humanos.

Todos esses institutos foram fundamentais para, que em 1988, o Brasil inserir em sua
Carta Constitucional a implementacdo deste importante principio. No Brasil, a Constitui¢cao
Federal de 1988 trata deste principio ndo como sendo Principio da Inocéncia, mas como da Nao-
Culpabilidade. Vimos que a doutrina moderna foi feliz em invocar este novo termo, no qual
reflete melhor a situag@o processual em que se encontra o suposto infrator.

Assim, fica a CF/88 mais abrangente que a Convencao Americana de Direitos Humanos.
Muito valorosa ¢ a definicdo do “IN DUBIO PRO REO”, ou seja, a acusa¢dao deve provar o
cometimento do fato delituoso por parte do acusado. Esta ¢ mais uma forma para nio incriminar
uma pessoa com fundamento em suposi¢cdes. Caso restem dividas sobre o cometimento da
infragdo penal por parte do acusado, ha uma absolvigao deste, nao podendo restar duvidas sobre
o fato e o acusado.

O processo podera ser encerrado com o transito em julgado, sendo este o fato de uma
decisdo que ndo cabe mais recurso. O presente trabalho demonstra o fato que marcou o inicio da
discussao do assunto e os entendimentos do STF, que no decorrer do tempo foi alterado e o
julgamento do Habeas Corpus 126.292 juntamente com o posicionamento a favor e contra dos
Ministros sobre o novo entendimento do Supremo.

O tema debatido foi proposto para tdo somente abrir espaco para reflexdo critica sobre o

papel preponderante da justica em meio a0 momentoso assunto pesquisado.
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RESUMO

O conceito de geracdo compreende o conjunto de individuos nascidos em uma mesma época e
que, motivados pelo contexto social e politico no qual nasceram, estabelecem seus
comportamentos ¢ moldam a sociedade em que vivem. Essa influéncia ndo passa despercebida
no ambiente de trabalho, de modo que em uma mesma empresa ¢ comum haver diversas
geragdes coexistindo. O presente estudo tem como objetivo geral analisar diferentes percepcdes
que discentes de Administracdo pertencentes as geragdes Y e Z possuem acerca do contexto
politico brasileiro e os respectivos impactos no cendrio futuro do mercado de trabalho. Para
tanto, foi realizado um grupo focal com pessoas de ambas as geragdes que mostrou diferencgas e
percepgdes entre 0s grupos.

Palavras-chave: Geracdo Y e¢ Z. Ambiente de Trabalho. Contexto Politico Brasileiro. Grupo
Focal.

1 INTRODUCAO

Conhecer as multiplas geragdes que coexistem no cendrio organizacional da
contemporaneidade ¢ cada vez mais um imperativo para os gestores. Isso inclui inimeros
fatores que acompanham esse segmento e que pode ser entendido sob diversos aspectos sociais,
humanos, politicos e funcionais (OLIVEIRA, 2010). Ao passo em que certas geragdes
apresentam caracteristicas bem peculiares, ¢ possivel elencar algumas dessas gera¢des como
sendo as mais relevantes atualmente: Geragdo Veteranos, Geracdo Baby Boomers, Geragao X,
Geragao Y e Geragao Z (CRISTINI, 2010; ENGELHANN, 2007; KHOURY, 2009; LAUER,
2011; ROBBINS, 2005). Esta ultima, entretanto, visto que se trata de uma classificacao recente
e em construcao, ainda possui caracteristicas conceitualmente difusas.

Por disporem de pressuposicdes e caracteristicas muitas vezes antagOnicas, a atuagdo

simultdnea dessas geragdes em um mesmo mercado de trabalho pode ser entdo fonte de
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inovacdes bem como de conflitos ao ambiente em que convivem. Focando as Geracdes Y e Z
temos quantitativamente uma potencializa¢do deste convivio, dado que sdo as geragdes mais
numerosas atualmente no mercado de trabalho. A compreensdo dos pressupostos dessas
geragdes e suas implicacdes para os relacionamentos interpessoais no ambiente de trabalho se
torna uma condi¢do sine qua non para a melhoria da gestdo organizacional e, consequentemente,
da melhoria da produtividade.

Muitos sdo os estudos sobre a relagdo dessas duas geragdes no ambiente organizacional.
Santos (2011) estudando a geracdo Y aponta a mesma como uma geragao que identifica o
trabalho como uma fonte de satisfacdo e aprendizado, muito mais que uma fonte de renda. Para
Mendes (2012) os jovens da geracdo Z procuram por organizagdes em que eles possam ser
ativos e onde possam dar vazdo as suas caracteristicas pessoais, tais como a conectividade,
velocidade e globalizacdo. Ele também realizou uma pesquisa que enfatizou que as
caracteristicas dessas duas geragdes os tornam diferentes das geracdes anteriores, onde suas
habilidades e suas competéncias ganham destaques.

Conforme Hernandez (2011), uma diferenca marcante entre a geracdo Y e a geragdo Z ¢ que,
os membros daquela recordam da vida antes da disseminagdo da tecnologia em massa, enquanto
os membros desta ja nasceram nela. Tais diferencas impactam no modo de relacionamento com
as midias e suas potencialidades, influenciando diretamente no comportamento organizacional.
Comazzetto et al., (2016), explicam que as pessoas dessas geragdes tém dado novo aspecto ao
ambiente de trabalho, aumentando a dinamicidade das organizagdes e alavancando a capacidade
de aprendizagem.

Os novos profissionais integrantes das geracdes Y e Z caracterizam-se pela busca de rapida
ascensdo profissional e de priorizarem a satisfacdio no ambiente de trabalho. Eles nao se
preocupam com o tempo que irdo permanecer em uma determinada empresa e se uma
oportunidade que considerem melhor surgir, tendem a mudar em busca de desafios. O fator
financeiro para essas geracdes ndo ¢ crucial e levam mais em considera¢do fatores como o
ambiente, dinamismo, flexibilidade, possibilidade de desenvolvimento de habilidades e
liberdade de expressar suas opinides (LEMOS et al., 2012).

Barbosa e Cerbasi (2009) afirmam que o reconhecimento ¢ outro fator crucial para esses
jovens. Eles gostam de estar envolvidos com os planos tragados pelas empresas e se sentem
preparados para lidar com questdes mais importantes relacionadas a tomada de decisdo. Ha uma
tendéncia a ser impacientes € mais propensos a desejar resultados imediatos, assim como sao
também “multitarefas” pois se caracterizam por realizar vérias atividades ao mesmo tempo,
sempre buscando nas empresas oportunidades de aprendizado continuo e de incentivos a novas

qualificacdes.



Contudo, a literatura ainda ndo avangou suficientemente na discussdo da relagdo especifica
entre as geragdes Y e Z no mercado de trabalho brasileiro. Assim, este estudo buscou responder
a seguinte questao de pesquisa: Quais as percepcoes das geragdes Y e Z acerca do atual contexto
politico brasileiro em relacdo ao mercado de trabalho futuro? Como objetivo geral procurou-se
analisar as diferentes percepc¢des que discentes de Administragdo, pertencentes as geracdes Y e
Z, possuem acerca do atual contexto politico brasileiro e os respectivos impactos disto em um
cenario futuro do mercado de trabalho. Pretende-se no presente estudo apontar caracteristicas
destas geragdes, bem como compreender suas similaridades e diferencas no ambiente de

trabalho.

REFERENCIAL TEORICO

Embora diferentes geracdes convivam simultaneamente hoje em dia, as geracdes Y e Z por
serem as surgidas mais recentemente, tendem a aumentar e dominar boa parte da sociedade e do
mercado de trabalho. A seguir serd apresentada uma discussiao sobre os conceitos de ambas as

geracgdes de acordo com a literatura.

A geracao Y

Por vezes chamada de geragdao Millennials, a geracdo Y compreende individuos que
nasceram por volta das décadas de 1980 e 1990. Essa geracdo ¢ caracterizada por ter vivenciado
a popularizagdo da internet, experimentando a transi¢ao de um mundo eminentemente analogico
para uma realidade virtual cada vez mais intensa.

E assim, uma geragdo que vivenciou grandes avangos tecnologicos e prosperidade
econdmica, passando por ambientes cada vez mais urbanizados, sendo um grupo marcado por
caracteristicas relacionadas a aspectos de mudangas, intenso grau de interatividade e de acesso a
informacdes que definiram uma nova forma de ser e agir na sociedade.

Posicionando esta geracdo em um contexto politico-social, pode-se observar também
caracteristicas estimuladas pelas circunstancias governamentais. Santos (2011) explica que os
jovens dessa geracdo passaram por um mundo pos-Guerra Fria, quando os Estados Unidos se
estabeleceram como a maior poténcia econdmica e militar do planeta e em que o receio passou a
ser os grupos terroristas € ndo mais os outros paises.

No Brasil, esses entdo jovens vivenciaram a passagem da crise econdOmica que abalou a
economia nacional e presenciou, ainda no inicio da década de 90, o impeachment do presidente

Fernando Collor, em 1992. Apds esse momento tiveram a presidéncia de Fernando Henrique



que conseguiu controlar a inflagdo, adotando um conjunto de medidas que ficaram conhecidas
como Plano Real. Fatos politicos estes que, de alguma forma, tornaram-se pontos referenciais
que contribuiram na formag¢ao do conceito de politica para esta geragao.

Conforme Rocha-de-Oliveira, Piccinini e Bitencourt (2012), para uma analise da geragao
como um todo, alguns fatos ocorridos no contexto politico-social sdo apenas pontos de
referéncia, mas ndo servem como base para determinar caracteristicas do grupo. Para isto, ¢
preciso que se reconhecam os fatos histdricos marcantes de uma época e/ou regido. O que
caracteriza uma geracao pode refletir uma situagdo social, pois os individuos que presenciaram
um fato determinado tendem a gerar uma forma especifica de pensar e de agir, bem como de
interferir no processo historico. Assim, ¢ preciso que o grupo disponha de um conjunto de
vivéncias sociais e politicas compartilhadas para as quais atribuam significados proximos e
respostas similares (TOMIZAKI, 2010).

A geracdo Y, também chamada a Geracdo do Milénio, GenNext, Gera¢do Google, Echo
Boom e até Geragao Tech ¢ atualmente o segmento que mais cresce em termos quantitativos no
mercado de trabalho contemporineo. O grupo pertencente a esta geragdo € expressivo e
percebe-se que as geragdes se sobrepoem temporalmente, de modo que as caracteristicas de uma
estardo presentes, em maior ou menor grau em outra.

Kullock (2011) enfatizou que muitos pontos positivos caracterizam essa nova geragao como
a capacidade de questionar e a rapidez nos processos decisorios em um mundo que necessita de
decisoes rapidas e compartilhamento de informagdes. Dessa forma amplia-se o ntimero de
participantes nos processos decisorios. Esse também € visto como um grupo menos destemido
em relagdo aos erros que possam cometer na tentativa de crescer, desde que isso represente
aprendizado pessoal e com os pares além da capacidade de lidar com vérios assuntos ao mesmo
tempo em um modelo de pensamento ndo-linear.

Como essa geragdo surgiu na época em que se iniciaram as evolucgdes tecnologicas e,
consequentemente floresceu a globalizacdo, estes dois fendmenos certamente influenciaram
suas caracteristicas, ideias e comportamento, desenvolvendo nesses jovens atribui¢des e postura
de questionamento que permitiram uma série de inovagdes, valores e desafios no ambito social.

Ainda sobre a perspectiva social, a Geragdo Y se forma em contato com um acelerado
desenvolvimento tecnoldgico, que se tornou comum para esse grupo, visto que com a internet
foi possivel o amplo acesso a informagdes, quando comparado as geragdes anteriores. Esses
jovens sdo vistos também como dinamicos e atraidos por desafios, percebendo desde cedo que
sua carreira ndo precisa estar atrelada somente a uma empresa (OLIVEIRA, 2010).

Bastos (1998) argumenta que os jovens dessa geracdo se vinculam a uma organizagdo

quando percebem que ela estd alinhada a seus valores, mas assim que notam alguma



discordancia, buscam novas oportunidades. Muitos desses jovens estdo bem capacitados a
conseguir outra colocacdo, apesar do mercado de trabalho ser competitivo. Demostram assim,
condi¢des para comparar as empresas, negociar melhores condi¢des e decidir se devem ou ndo
permanecer na organizagao.

Entretanto, muitas vezes critica-se essa geracdo por sua impaciéncia em esperar
recompensas relacionadas ao seu desempenho profissional, o que gera uma leitura por parte dos
empregadores, de que foi feita uma escolha imatura, quando estes fazem uma movimentagao em
busca de novas oportunidades no mercado. Dessa forma pode-se dizer que esse grupo nao ¢ leal
a uma empresa, mas a um conjunto de fatores que os faca se sentirem bem. Assim, estes nunca
deixam de procurar novas oportunidades que venham a contribuir para seu desenvolvimento
pessoal.

Calliari e Motta (2012) acreditam que os jovens dessa geragao podem vir a ser considerados
ageis, mas também imediatistas e, em alguns casos, considerados superficiais. Também
abordam como pontos positivos jovens que sdo multitarefas, socidveis e colaborativos, além de
seguros de si. Os autores ressaltam que esta geragdo teve maior afeto e aten¢ao dos pais do que
as geracoes anteriores, por isso algumas pessoas os titulam como “mimados”, por sempre terem
forte apoio dos pais e se considerarem uma geragao que precisa ousar mais que a anterior.

Segundo eles, os jovens das geragdes anteriores tinham uma relagdo muito mais hierarquica
com 0s pais, que eram bem mais distantes dos filhos e acreditavam que o rigor e a cobranga
eram melhores ferramentas de educacdo do que afeto e o didlogo. Maldonado (2009)
complementa que as geracdes Baby Boomers e X, os pais da gera¢do Y, vivenciaram um cenario
de mudancas na familia, com pai e mae trabalhando o dia todo, o que provocou nesse grupo
sentimento de culpa pela auséncia do lar, gerando certo receio em impor limites aos seus filhos.

Raines (2000) ressalta que boa parte dos individuos da geracdo Y sdo filhos de maes
independentes emocional e financeiramente e que possuem uma vida profissional ativa, por isso
acabaram sendo criados pelos profissionais das creches ou pelos avos, vivenciando um modelo
familiar bastante diferente das geracdes anteriores, no qual a mae raramente trabalhava fora de
casa. Dessa forma, pode-se dizer que esses fatores foram condicionantes para a formacao da
geracdo Y, desenvolvendo nesse grupo personalidades fortes, com uma percep¢do de encarar a
vida da forma que se sentissem bem, ndo aturando pessoas que os maltratem ou ambientes que
no seu ponto vista exijam demais, pois 0s mesmos teriam seus pais para apoid-los caso
precisassem deles, ou seja, essa geragdo ja cresceu com a certeza de que buscar melhorias tanto
no convivio pessoal como no convivio profissional, ¢ a forma mais correta de se estabelecer na

sociedade. Eles foram ensinados a questionar, se impor e defender seus ideais.



Ainda nesse contexto, pode-se dizer que a geragdo Y foi crescendo e desenvolvendo valores
que até entdo eram pouco comuns. Tais mudangas, em um primeiro momento, foram
preocupantes por partes das organizagdes e da sociedade, que eram acostumados a vivenciar
doutrinas e regras e que viram, nessa geracao, algo diferente e inovador. Os jovens dessa
geracdo geralmente buscam empregos que tenham valor além do simples pagamento pela mao-
de-obra, que suas contribui¢des facam diferengas a uma causa, no pais, nas organizagdes ou
comunidades. Com a internet, eles compartilham informagdes, discutem sobre politica, religido,
cultura e tudo que estiver dentro dos acontecimentos atuais. Trata-se de uma geragao que foi
estimulada a argumentar, seja na escola, em casa ou no trabalho. Ao invés de receber ordens,

prefere didlogos claros e negociagdes mais colaborativas.

Geracio Z

Nascidos em meados da década de 1990 até os dias atuais, também conhecidos como os
“Nativos Digitais”, essa geragcdo ndo conhece o mundo sem a internet e as plataformas digitais.
Essa geragdo ¢ caracterizada pela hiperconectividade, grande facilidade de assimila¢do de novas
tendéncias e valorizagdo da insercdo em grupos sociais. Estdo preocupados em melhorar o
mundo, trabalhar de forma harmoénica, relacionando assim o trabalho com o lazer.

Embora a sequéncia alfabética se encaixe, o termo geracdo Z ¢ oriundo da abreviagdo de
Zapping, que por sua vez vem do neologismo zapear, utilizado para se referir ao ato de mudar
rapido e repetidamente de canal de televisdo e ouvir musica e acessar internet a0 mesmo tempo
(TAPSCOTT, 2010). Com isso surgiu algumas denominagdes para esse publico, como geragao
internet, geracao silenciosa, geracao digital e os nativos digitais que serdo usadas ao longo deste
artigo.

Pelo acesso praticamente irrestrito ao ambiente virtual, estdo sempre conectados com novas
tecnologias e estdo habituados a se comunicar com pessoas de varias partes do mundo, seja pelo
computador, smartphone ou jogos eletronicos. Possuem habitos, costumes e forma de vida
diferente das geracdes anteriores, tendo facilidade para as comunicagdes virtuais, intimidades
com a midia e artes (MACHADO, 2010; MCCRINDLE, 2011).

A acessibilidade, o conforto e a praticidade estdo presentes no modo de vida da geracdo Z, e
essa geracao participa de diversos comportamentos na sociedade como a socializagdo virtual do
lugar da interpessoal e a realizagdo de atividades sem a menos sair de casa. O uso da internet
pelos chamados nativos digitais traz como beneficios a facilidade de comunicagdo, o
melhoramento das buscas de informagdes, a flexibilidade de atividades que podem ser

desenvolvidas ao mesmo tempo. Por outro, lado traz transtornos como por exemplo, 0 excesso



do uso de tecnologias, ansiedade, dependéncia, estresse e, muitas vezes, pouco interesse em
contatos fora do ambiente virtual.

Além dos mencionados anteriormente, ¢ possivel caracterizar essa geragdo pelo grande
volume de informagdes a que dispde. Em termos praticos, por exemplo, isso significa que
muitas vezes os nativos dessa geragdo preferem fazer uma auto diagnose antes de efetivamente
ser consultado por um médico. Tal caracteristica também pode ser percebida no ambiente
organizacional, quando os membros da gera¢do Z procuram acdes ou solucdes ante mesmo de
receber instru¢ao formal.

E dificil com todos esses avangos encontrar jovens que nio possuam um perfil pessoal nas
redes sociais como Facebook, Instagram, WhatsApp, Skype, dentre outros, onde estes se
expdem e monitoram seus amigos, além de mantém contato com pessoas que moram em outros
estados ou paises. Toda essa tecnologia para geracdo Z ¢ essencial ao seu cotidiano. A geragao
Z nao tem dificuldades com a distancia. Ela utiliza redes sociais como ferramenta de
comunicag¢do, interacdo e unido de pessoas com interesses comuns. Os jovens dessa geracdo
tendem a ser criativos, interconectados, plugados e tecnologicamente diferenciados (ROBBINS;
JUDGE; SOBRAL, 2010). Esse grupo preza pela liberdade, adora personalizar objetos, aprecia
a inovagao e estd sempre em busca dela. Gostam de se divertir e estdo sempre ligados as novas
tecnologias e descobertas que agregam valor em suas atividades.

Os nativos digitais, sdo caracterizados como ansiosos, imediatistas, com grande afetividade
com a tecnologia, focados nos resultados. Nao enxergam fronteiras, sendo globais e
multitarefas, tendo um aprendizado dindmico e situacional. Tapscott (2010) descreve a geragao
Z como mais esperta, rapida e mais tolerante perante a diversidade do que os grupos mais
antigos, como por exemplo, os babys boomers. Muitos deles tém senso de justica e se
preocupam com os problemas socioambientais contemporaneos. Essa geracdo se empenha na
politica, pois acredita que a democracia e o governo sdo instrumentos reais para melhorar o
mundo.

Vale ressaltar que diante de todas essas caracteristicas, a geracdo Z detém o interesse pela
diferenciagdo. Ao mesmo tempo que faz parte de um grupo, faz questdo de manter sua
individualidade, ponto este que a torna criativa. A busca pela diferenciagdo deixa-os
empreendedores, capazes de criar sua propria identidade, desenvolvendo novos produtos de
acordo com seus estilos, gostos ¢ desejos. Isso se torna claro em roupas, acessorios, bolsas, entre
outros. Para eles, quanto mais diferentes forem as pecas customizadas ou fabricadas (mesmo
que pelo proprio individuo), mais exclusividade terdo, impondo assim suas personalidades e

tendo como foco diversificar e estar sempre na moda.



Outro ponto importante a ser explanado da Geragdo Z, ¢ que seus membros tendem a se
tornar individualistas em determinados momentos e que aspectos como soliddo e frustagdo
podem surgir, o que ¢ contraditorio, pois sdo jovens caracterizados pela expectativa de mudar o
mundo por meio da tecnologia e a interagao possibilitada por ela.

Por serem jovens ligados a tecnologia e midias sociais, eles demonstram uma diferenca em
relagdo a Geragdo Y no que se trata do convivio interpessoal, pois as relagdes no ambito familiar
tornam-se cada vez mais estreitas, diferentes das geragdes anteriores, que vivenciaram um
cenario de sentar a mesa para falar a seus pais como foram seu dia na escola.

Conforme Oliveira (2010), os jovens dessa geracdo sdo filhos das geragdoes X e Y, que
tiveram que trabalhar duro por sua independéncia financeira, para ter o minimo para viver e
proporcionar a seus filhos melhores condi¢gdes de vida. Logo, a gera¢do Z cresceu acreditando
que merecia muito mais do que ja tinha. Fatos estes que os tornam protagonistas de sua vida,
trocando experiéncias a todo segundo. No entanto, por outro lado demostram ndo saber lidar
com frustagdes ou adiamento de planos.

Ciriaco (2009) acrescenta que os nativos digitais sdo marcados por diversos dilemas
relativos a interacao social, o que os leva a0 um maior isolamento, pois muitos adolescentes
sofrem com a falta de expressividade. Chegar em casa e se trancar no quarto, colocar fones de
ouvidos (seus companheiros fiéis), sdo costumes comuns no dia a dia dessa geracdo. O contato
fisico, as relacdes interpessoais, o didlogo com os familiares ¢ com a sociedade, sdo cada vez
mais escassos, devido a pouca vivéncia desses jovens com as pessoas que os rodeiam.

Essa realidade preocupa estudiosos que indicam andlises comportamentais dos individuos
dessa geragdo em uma sociedade, visto que ¢ comum vermos em noticiarios inumeros casos de
suicidio, motivados pela depressdo, entre os adolescentes. A tecnologia de fato possibilitou
avangos importantissimos na consolidagdo desses individuos, entretanto ela também reduziu a
convivéncia em sociedade, e ¢ preciso buscar um maior equilibrio nas relagdes entre a
tecnologia e a vida real.

Segundo Bazzo (2007), ¢ importante frisar que a tecnologia pode e deve ser utilizada para o
crescimento das pessoas € nao as pessoas crescerem dependentes da tecnologia. Ela ¢ uma
ferramenta que apoia as realizagdes das atividades no dia a dia, dando velocidade a
comunica¢do e sendo um complemento na interatividade entre os individuos. Portanto, a
Geragao Z ou os “Nativos Digitais”, sdo os jovens que estdo descobrindo uma nova forma de
ver ¢ ser no mundo. Costumes, crengas, habilidades, criatividade, dinamismo, entre outras, sao
caracteristicas predominantes dessa geracdo e a tecnologia ¢ a principal ferramenta de

desenvolvimento de suas aspiragdes.



Santos (2011) e McCrindle (2011) designam as pessoas dessas duas geragdes

caracteristicas:

Quadro 1 — Comparacao entre o perfil com

ortamental das Geragoes Y e Z

algumas

Geracio Y

Geracio Z

A tecnologia faz parte da sua rotina

Ja nasceram conectados

Sentem-se preparados para mudangas

Buscam mudangas constantes

1. Desenvolvem facilmente network

Afetividade com a tecnologia

Sdo otimistas e se apresentam-se confiantes quanto
ao futuro

Sdo criativos e imediatistas

Buscam por desafios

Nao enxergam fronteiras

Sdo individualistas e comprometidos com a
carreira, mais ndo necessariamente com a empresa;

Sao focados em resultados e buscam destaques nas
empresas

Valorizam autonomia nas suas tarefas e agdes,
estando habituados em realizar diversas atividades
20 mesmo tempo

Sdo globais e exercem multitarefas

Sdo comprometidos com a empresa se existirem
valores alinhados.

Procuram por empresas, em que eles possam
expressar suas opinides e que tenha flexibilidade

Buscam aprimorar competéncia

Buscam por aprendizado dindmico e situacional

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Loiola (2009), McCrindle (2011), Mitra (2010) e

Santos (2011).

As percep¢oes das geracoes Y e Z no ambiente de trabalho

Pessoas que nascem em um periodo de tempo préoximo tende a construir referéncias

similares em relacdo aos acontecimentos sociais, aos aspectos histdricos e mesmo em referéncia

as percepcdes de mundo. Embora cada pessoa tenha seu proprio modo de encarar o mundo e

agir conforme sua experiéncia e intui¢do, ¢ possivel perceber certos padroes de comportamento

ou, pelo menos, comportamentos esperados dentro de uma margem. Esse conjunto de

caracteristicas levam estas geracdes a adotarem perspectivas similares em termos de relagdes

¢ticas, propositos, aspiragdes na vida profissional e, naturalmente, comportamentos no ambiente

de trabalho (SMOLA; SUTTON, 2002).



Os jovens das geragdes Y e Z ndo se isentam de ter dificuldades ao buscarem uma posi¢ao
no mercado de trabalho. Muitas vezes, ¢ comum haver dissonancia entre o ritmo com que a
organizagdo realiza duas atividades e a velocidade desejada pelos novos trabalhadores. Estes
acreditam ter capacidade para lidar com coisas muito maiores, querem o maximo de experiéncia
no menor tempo possivel, gostam de arriscar passando por varias empresas, por isso, agregam
mais valor, ansiosos querem respostas imediatas, mostrar resultados, buscando assim a
satisfacdo propria.

Dado seu o dinamismo, a geragao Y nao passa despercebida no ambiente de trabalho, ja que
¢ comum quebrarem paradigmas e trazerem sugestoes de inovagdes. Com isso, as empresas
precisam estar aptas a receber esse tipo de profissional, visto que existe um grande dilema, pois
o conhecimento técnico esta prenotado nos profissionais mais experientes, que sao relutantes em
passar seus conhecimentos para os mais jovens, o que caracteriza um conflito de gera¢des no
ambiente organizacional (OLIVEIRA, 2010).

Logo, isso se torna um fator de desmotivante para as pessoas da gerag¢do Y, que insatisfeitos
com o cenario organizacional buscam novas oportunidades que lhe parecam mais atrativas, o
que provoca turn over, pois esse grupo procura inovar e ter reconhecimento em curto prazo.
Eles tém excesso de expectativas, buscando assim crescimento, mudancas e oportunidades.

Lombardia (2008) explica que os profissionais da geracdo Y tém expectativas de altas
remuneragdes, mas a remuneragao esta relacionada com os resultados. Consideram essenciais a
responsabilidade e a liberdade para tomar decisdes, sendo claros no que diz respeito a
flexibilidade temporal, pois querem ter a possibilidade de conciliar a vida pessoal com a
trajetoria profissional.

Os jovens da geragdo Y foram os primeiros a chegar no mercado de trabalho com um
grande nivel de qualificacdo, o que para alguns estudiosos justifica que a proxima geragao
(geracdo Z), ao ingressar no mercado de trabalho encontre um ambiente mais propicio a se
trabalhar, pois estes serdo geridos por integrantes da geracdo Y, construindo um ambiente
propiciado pelo didlogo, estudo e aprendizado das geragdes X ¢ Y. Ja os individuos da geracao
Z que estao estudando e se preparando para entrar no mercado de trabalho ou, dependo da data
de nascimento, j4 estdo atuando em ambientes organizacionais, sdo habituados a rapidez, ao
didlogo aberto e ndo possuem como foco uma formagao unica e restrita (NASCIMENTO et al.,
2016).

Ao chegarem ao mercado de trabalho, os profissionais dessa geracdo buscam espelhar o
cenario a sua imagem, ou seja, com alta conectividade, de comunicacdo aberta, veloz e
interconectado. Com isso, as organizacdes se deparam com um desafio: o de se adaptar as

mudangas e atualizar seus negdcios, criando novas formas de lideranga e motivacao, tendo em



vista que esse grupo estd constantemente presenciando transformagdes, desenvolvendo
multitarefas e buscando sempre por desafios.

Observa-se que, para entender os sujeitos organizacionais da geragdo Z, € necessario
estudar suas caracteristicas, pois estes ndo apresentam foco, podendo se tornar profissionais
dispersos, o que vai exigir aos gestores desenvolver a capacidade das relacdes inter e
intrapessoal, para mapear o conhecimento e a intera¢do desses individuos, visando ter melhores
resultados na obtengdo das tarefas desenvolvidas por eles (LAUER, 2011).

Ciriaco (2009) ressalta que os problemas dessa geracao sao relativos a interacdo social e ao
fraco desenvolvimento interpessoal. Muitos adolescentes sofrem com falta de expressividade na
comunicagdo verbal, o que acaba por acarretar diversas dificuldades. Visto que os jovens da
geracdo Z tendem a desempenhar um maior interesse a gerenciar negdcios e se engajar em
atividades sociais no mundo do comercio eletrénico e do ciberespaco, ¢ necessario que as
empresas compreendam que esses jovens vivem em ritmo fragmentado, em fungdo da variedade
de atividades que eles conseguem desenvolver simultaneamente, pois estes conseguem ouvir
musica, navegar na internet, assistir filmes, tudo ao mesmo tempo.

A juncdo das duas geragdes Y e Z, no ambiente organizacional, traz a necessidade de se
obter os padrdes que regem as transformacdes do mercado de trabalho. Estes individuos ndo sdo
adeptos as regras pré-estabelecidas. A troca frequente de trabalho é considerada por eles como
uma pratica natural e eles ndo estdo habituados a enfrentar ambientes autoritarios, bem como
esperar, necessitando assim de estimulos para que exibam reagao (NASCIMENTO et al., 2016).

O maior desafio das organiza¢des sem duvidas ¢ aprender como lidar com essas geragoes.
Existem necessidades especificas de adaptacdo de ferramentas de gestdo de pessoas, tendo em
vista que os jovens de hoje tém uma crescente falta de interagdo e compartilhamento de
impressoes e vivencias, mesmo que isto ndo represente automaticamente um vinculo de longo
prazo, mas se faz essencial no que se diz respeito a um espaco de aceleracdo de aprendizado
bem direcionado.

Portanto observa-se que os maiores dilemas dos jovens da geracdo Y e Z no mercado de
trabalho estdo relacionados as buscas constantes pelas transformagdes do ambiente
organizacional, seja pelo reconhecimento, pelo desempenho, pelos resultados, crescimento ou
pela inovagdo, fatores esses que influenciam na diferenciagdo destes no cendrio empresarial.
Conflitos de ideias, comportamentos, sentimentos ou interesses entre profissionais de diferentes
idades, marcam as dificuldades no contexto organizacional. Os jovens dessas geragdes buscam
por um ambiente de trabalho livre, dindmico, flexivel e apto a mudancas, pois para eles a

satisfacdo no trabalho ¢ essencial.



PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo serda apresentado e sistematizado o modelo metodologico escolhido para
identificar as percepcdes das geragdes Y e Z no ambiente profissional. Considerando a
consisténcia do tema, optou-se por adotar uma pesquisa de natureza qualitativa realizada em
duas etapas: a primeira etapa consistiu em uma pesquisa bibliografica que permitisse a
familiarizacdo com os conceitos; ja a segunda consistiu em um grupo focal realizado com
estudantes do curso de Administragdo de uma faculdade participar, todos pertencentes as
geracoes Y € Z.

A pesquisa qualitativa ¢ utilizada quando hd uma relacdo dindmica entre o mundo real e o
sujeito, ou seja, entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito (VERGARA, 2010). Desse
modo buscamos emergir dos respondentes dessas geragdes suas percepgdes sobre as questdes
sociais e politicas contemporaneas e suas possiveis consequéncias para o mercado de trabalho.
O grupo focal foi escolhido por permitir levantar informagdes mais subjetivas e pessoais que
possam relatar aspectos culturais e pessoais, relacionados com o ambiente de trabalho. O

detalhamento de ambas etapas ¢ apresentado a seguir:

Pesquisa bibliografica

A primeira etapa metodologica consistiu em uma pesquisa bibliografica que permitiu
compreender como a literatura académica conceitua e estuda as geracdes Y e Z. A busca pelos
estudos aconteceu usando a base de buscas do Google Académico, sendo considerado mais de
um trabalho para que ndo houvesse marginalizagdo de percepc¢des distintas acerca do grupo
estudado. Assim, nenhum ponto de vista foi tomado como preditivo para o embasamento tedrico
do presente estudo.

A pesquisa bibliografica foi realizada, ainda, para que se conciliasse os autores dos estudos
anteriores com o0s pesquisadores atuais, buscando entender questdes comportamentais das
geragdes Y e Z no ambiente de trabalho ao longo do tempo. Todavia, a pesquisa bibliografica
também serviu para entender o cenario apresentado pelos participantes do grupo, especialmente

no tocante ao comportamento e anseios das geracdes na sociedade contemporanea.

Grupo Focal

Apos a familiarizagdo com a literatura utilizada anteriormente, deu-se inicio a segunda
etapa da fase qualitativa que consistiu em um grupo focal realizado no dia 22 de maio de 2019,
com aproximadamente 2 horas de duragdo. O encontro foi composto por um grupo de dezesseis

pessoas que foi dividido em outros dois subgrupos, separados de acordo com o seguinte critério:



o primeiro grupo composto de respondentes que nasceram até 1990 (Geragdo Y) e o segundo de
respondentes que nasceram apos 1990 (Geragdo 7).

Conforme Morgan (1998), o grupo focal destaca-se dentre as demais formas de
investigacao por permitir que as falas dos respondentes sejam potencializadas a partir de ideias
expostas por outros integrantes do grupo.

O grupo da geracdo Y contou com seis pessoas e o da geracdo Z com dez, onde foram
discutidos os eixos estruturantes do grupo em relacdo ao cenario atual da politica brasileira,
sobre os aspectos de trabalho, educagdo e futuro. Segundo Chiesa e Ciampone (1999), o grupo
focal ¢ recomendado para pesquisa de campo, ja que em pouco tempo e com baixo custo este
permite uma diversificagdo e um aprofundamento dos contetidos relacionados ao tema de
interesse estruturantes do processo grupal. O grupo focal, se bem conduzido, permite ainda
extrair importantes achados a partir do estimulo da participacao subjetiva de um coletivo de
pessoas (MORGAN, 1998).

Antes do inicio da reunido do grupo, foi solicitada autorizag¢@o por escrito para a realizac¢ao
de anotagdes e gravacao de audio do encontro. Foi orientado ainda que os (as) alunos (as) nao
citassem nomes dos outros participantes para que nao houvesse prejuizo ao anonimato (por
exemplo, quando alguém fosse complementar uma fala de outro participante). Os debates
aconteceram de forma livre entre os participantes, havendo somente intervengdo por parte dos
mediadores quando as discussdes estavam elencadas em assuntos alheios a pesquisa e/ou
quando houvesse necessidade de encorajar algum participante a dar seu depoimento. O
encerramento se deu quando todos os respondentes consideraram de forma undnime que nao
havia mais nada a ser debatido sobre o tema.

Os relatos obtidos no focus group foram registrados tanto em caderno de campo quanto
gravados com auxilio de um aparelho de celular. Os relatos obtidos foram transcritos em editor
de texto Microsoft Word analisados a partir da extracdo dos trechos mais relevantes das falas
dos respondentes por meio da técnica de analise tematica de contetido. A analise dessas

transcrigdes ¢ apresentada na se¢do a seguir.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Depois da imersao na literatura para fins de ambientacao com o assunto, a realizagdo de um
grupo focal possibilitou conhecer novos conceitos até entdo pouco ou ndo discutidos entre os
jovens das geragoes Y e Z. Foram interpretadas pelos respondentes do grupo focal diversas
questdes que foram condensadas nos seguintes eixos tematicos a partir do cenario politico e

social vivenciado no Brasil em 2019: i. A mudanga na previdéncia social; ii. Cortes de



investimento na educagdo base e superior; iii. Como o Brasil vai estar daqui ha 10 anos; iv. O
cenario do trabalho no médio e longo prazo e; v. Diante destas perspectivas, como se pretende
encontrar meios de vida no futuro.

Os dois grupos de respondentes sdo denominados nessa pesquisa Grupo A (Geracao Y) e
Grupo B (Geragdo Z), respectivamente GA e GB, que serdo utilizados no decorrer da analise. O
GA contou com seis respondentes, nascidos entre 1980 a 1990 e o GB contando com dez
respondentes, nascidos por volta da década de 1990 até meados de 2001.

Embora eventualmente haja discrepancia nas respostas, o grupo focal encontrou boa
homogeneidade nos respondentes de cada grupo, o que permitiu analisar de forma mais direta as
falas dos pesquisados. Adiante, apresenta-se os resultados das analises.

Quando perguntado sobre a reforma da previdéncia no atual governo brasileiro, quem seria
contra/ou a favor? O GA respondeu ser contra € na opinido deles deve haver uma reforma, mas
de outra forma com melhorias para as classes menos desfavorecidas; j4 o GB também se
posicionou contra a reforma da forma que estd sendo feita e esse grupo acredita que a reforma
da previdéncia so seria algo vidvel se protegesse as classes mais baixas ¢ igualando-se os
direitos.

O proximo questionamento objetivou saber se os respondentes concordam ou discordam do
corte na educagdo base e superior? O GA defende que ndo deveria haver corte pois a educacao ¢
a base para a formagao dos individuos de uma sociedade e para eles corte na educagao significa
mais desemprego e menos profissionais qualificados; o GB acredita que corte na educagdo nao
seja a melhor saida e para esse grupo o governo deve investir na educagdo e organizar os gastos,
considerando que corte na educacdo aumentard os indices da criminalidade, juntamente com a
desigualdade social.

Quando questionados sobre como eles veem o Brasil daqui a 10 anos? Os respondentes
foram categoricos: para o GA, serd um desastre, um ambiente com muito desemprego,
desigualdade social e menos profissionais qualificados, ou seja, um caos; para o GB a classe
baixa vai continuar sem acesso a saude, educagdo e seguranca de qualidade, sendo que apenas as
classes altas continuarao obtendo beneficios com o governo.

Em seguida questionou-se sobre o cendrio do trabalho, se vai melhorar ou piorar? Como
vao estar as oportunidades de trabalho? O GA acredita que vai piorar, pois serd um cenario
altamente competitivo, profissionais sem qualificagdes, o mercado vai exigir muito e as pessoas
vao aceitar fazer varias funcdes recebendo menos; o GB por outro lado acredita que o mercado
de trabalho vai estar no dpice da concorréncia, o desemprego vai aumentar, as empresas cada
vez mais exigentes, com menos beneficios para os trabalhadores, tendo muitos profissionais

desqualificados.



Para finalizar questionou-se sobre como eles pretendem sobreviver nesse cenario que vai
estar o Pais? O GA defendeu que cabe a cada cidaddo prover de um diferencial, possibilitando
novas conquistas no mercado de trabalho, enquanto o GB foi bem radical em afirmar que a saida
serd buscar novas oportunidades em outros paises mais desenvolvidos, o que notamos aqui uma
diferenca entre as geragdes, pois conforme a analise afirma-se que a Geracdo Z diferente da

Geragdo Y, procura arriscar mais.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar as diferentes percepcdes que discentes de
Administragdo pertencentes as geragdes Y e Z possuem acerca do contexto politico brasileiro e
respectivos impactos no cenario futuro de mercado de trabalho. Foi constatado que, assim como
na literatura, a geracdo Z ainda ¢ mais propensa a buscar novos desafios, inclusive havendo
possibilidades de emigragdo para paises mais desenvolvidos em busca de melhores
oportunidades de crescimento profissional. Isso faz a geragdo Y parecer relativamente mais
conservadora, o que além de mostrar uma diferenga entre os grupos, ainda permite inferir que as
empresas brasileiras precisardo se reinventar para nao perder talentos para empresas
estrangeiras.

Ao realizar comparagdo das respostas coletadas junto aos dois grupos das diferentes
geragdes, foi possivel verificar ainda que nao houve tanta discrepancia nas respostas, tal qual
preconizado na literatura utilizada como base. Verificou-se ainda que o comprometimento com
o trabalho ndo ¢ algo absoluto e independente das geragdes, porém, os estudantes da geragdo Z,
por terem maior facilidade com os recursos tecnoldgicos, desenvolvem um comportamento
voltado para realizar atividades com maior rapidez, podendo modificar a qualidade esperada
(para bem ou para mal), ja os jovens da geracdo Y, tendem a ser imediatistas € comprometidos
com a empresa se houver valores alinhados, ndo descartando suas habilidades como inovagao e
rapidez nos processos.

As organizacdes contemporaneas sao ambientes dindmicos e em constante mudanga, com
isso os individuos que atuam nesses cenarios devem estar preparados e deter de estratégias para
se adaptar e permitir inovagdes no contexto organizacional. Considerando que ha coexisténcia
de diferentes geracdes nas organizagdes, ha varias questdes relacionadas ao cenario de trabalho,
como motivagdo, produtividade, desempenho, criatividade e competitividade, tornam-se em
grande proporg¢ao, mais dificeis de se mensurar as concepgoes dessas geragdes em detrimento de
desafios e oportunidades de aprendizado, uma vez que os fatores apresentados sdo fundamentais

para se observar os comportamentos desses individuos.



A diferenga em trabalhar com as duas geracdes em um mesmo ambiente de trabalho se da
pelo fato de que os jovens da geracdo Y tendem a ser mais questionadores e impacientes em
esperar recompensas, ja a geragdo Z ¢ considerada por alguns estudos como a mais inovadora,
mais flexivel e tolerante perante as diversidades de grupos mais antigos. Embora a existéncia de
conflitos no ambiente de trabalho seja algo natural, compreender e saber lidar com as
perspectivas das diferentes geragdes sdo uma forma de amenizar tais conflitos.

Em suma, a literatura demonstra os varios comportamentos tipicos dos integrantes ligados a
diferentes geragdes. Em cada época as varias buscas impostas pelos mais diversos meios que
influenciam a forma de se trabalhar resultam em praticas distintas e apontam o comportamento
dos trabalhadores em suas fungdes. Isso se justifica, ja que a liga¢do de duas diferentes geragdes
em um mesmo ambiente de convivéncia permite a que os conhecimentos, potencialidades e
habilidades pertinentes a cada geracdo se complemente.

O presente estudo, contudo, ndo estd isento de limitagdes, dentre as quais: a) a quantidade
reduzida de respondentes, que limitou a abrangéncia das respostas; b) a consideragdo de apenas
duas geragdes mais recentes, no qual a inclusdo de geragdes anteriores poderia ter revelado
diferentes percepcdes de mundo; c¢) A aplicacdo da pesquisa em diferentes cidades do pais
poderia ter revelado respostas diferentes dentro e/ou entre os grupos. Com base nestas
limitagdes, sugere-se que pesquisas futuras venham a dar continuidade a este estudo tomando

como partida as sugestdes anteriormente mencionadas.
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A ORIGEM HISTORICA DOS MUSEUS

Fellipe Abrado do Nascimento Memoria *

RESUMO

O museu conheceu diferentes formatos em momentos historicos diversos. Surgindo na Grécia
antiga, como templo dedicado as musas, era local de inspirag@o e culto. O habito de colecionar
obras era comum no Império Romano, tanto pelo império em si quanto em acervos particulares.
Ficando majoritariamente restrito a Igreja Catolica na Idade Média, o habito de colecionar
voltou a crescer no Renascimento com as colegdes principescas e os gabinetes de curiosidades.
O museu moderno, mais parecido com o atual, surge com a Revolucdo Francesa e a fundagdo do
Museu do Louve que enxerga o museu como ferramenta politica € amplia seu acesso para a
populagdo. Esse formato de museu se consolida ao longo do século XIX, com o aparecimento
dos museus nacionais por toda a Europa e at¢ mesmo no Brasil. Observando suas mudancas
durante os variados periodos torna-se possivel perceber as origens do museu e suas variadas
formas até a contemporaneidade.

Palavras-Chave: Museu; Colecoes; Historia.

INTRODUCAO

O termo museu existe desde a antiguidade cldssica, mas seu entendimento foi mudando
de forma ao longo do tempo. Desde a Grécia Antiga, passando pelos Gabinetes de Curiosidades
até a versdo moderna, o museu conheceu uma série de caracteristicas e versoes.

Nos ultimos anos temos vivenciado um aumento consideravel na quantidade e na
visibilidade dos museus no Brasil e no mundo. Mas esse crescimento vem acompanhado de uma
maior compreensao do papel e da histéria do museu pela sociedade?

Quais foram as mudangas ocorridas ao longo do tempo e qual o impacto delas para o que
se entende como museu na atualidade?

Entender a historia dos museus e suas transformagdes pode ser uma acao fundamental
para a melhor compreensdo das instituicdes museologicas, suas fungdes e seu papel na
sociedade. Através desse processo ¢ possivel auxiliar os pesquisadores da area e os profissionais
dos museus para o entendimento e aprimoramento do setor.

Esse artigo pretende analisar a origem histérica dos museus e as diferentes facetas ao

longo dos séculos das instituigdes museais.
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O MUSEU NA ANTIGUIDADE CLASSICA

O termo Museu deriva da palavra grega Mouseion, templo sagrado das nove musas,
divindades mitologicas que inspiravam atividades artisticas, intelectuais e cientificas. As musas,
filhas de Zeus e de Mmnemosine (divindade da memoria) eram entidades inspiradoras de
atividades como a musica, a poesia, a astronomia e a danga.

Assim, o museu surge como casa das musas, templo sagrado, destinado a fruigdo,
contemplagdo, estudo e, claro, adoragcdo dessas divindades. Era um local de inspiragdo onde o
homem grego poderia se dedicar as artes e as atividades intelectuais.

A antiguidade conheceu seu principal Mouseion no século II antes de Cristo, durante o
governo dos Ptolomeus no Egito: o Grande Museu de Alexandria, institui¢do na qual o estudo e

a investigacao cientifica estavam presididos sobre a protecao e inspiracdo das musas.

Figura 1: Representacdo do Grande Museu de Alexandria

O Grande Museu de Alexandria incluia espacos para ler, estudar e debater, uma vasta
colecdo de obras de arte e objetos cientificos, alojamentos para intelectuais e cientistas,
anfiteatro, observatorio, jardim botanico, zooldgico, além da famosa biblioteca.

A instituicdo nasceu pela iniciativa dos reis Ptolomeus e se tornou um importante marco
cultural para todo o mundo cléssico, firmando-se como égide do estudo e investigacio
intelectual e de culto as musas.

O Museu de Alexandria se destacou pelo trabalho de reunir e compilar o conhecimento
existente até entdo. Através dele a ideia de colecdo toma forma, nao apenas como compilagdo de
conhecimento, mas como formagdo de colecdes de objetos, sejam eles cientificos, culturais ou

artisticos.



O impulso de recolher, colecionar e proteger esteve presente em diversos momentos da
antiguidade. Os farads do Egito Antigo e os reis gregos tiveram diversas cole¢des, formadas por
obras de arte, objetos de metais nobres e pedras preciosas. “A lliada, de Homero, contém varias
mengoes a essas colegoes-tesouros, tanto em poder de privados como de tempos.” (SUANO,
1986).

No entanto foi no periodo romano que as cole¢des atingiram seu 4apice, como
consequéncia das grandes conquistas militares e dos espdlios de guerra romanos. Roma
conheceu ndo apenas o colecionismo dos templos e dos governantes, mas presenciou o
colecionismo “laico”. Diversas familias nobres reuniram colegdes particulares que ornamentam
suas casas e propriedades com objetos de arte.

Prédios publicos, templos, vilas patricias... A cidade de Roma foi ornamentada com
diversas pinturas e escultura provenientes das colegdes, em especial de origem ou inspiragdes

gregas.

Figura 2: Colecionismo em Roma

Visando ostentar riqueza, poder, sofisticacdo e bom gosto o ato de colecionar chegou a
propor¢des enormes, levando o colecionismo a se tornar um habito das familias nobres que
buscava através dele um status social e econdmico. As colecdes publicas e de imperadores
exibidas por toda a cidade também funcionavam como uma afirmacdo do poder e da

grandiosidade do Império Romano.

COLECOES PRINCIPESCAS E GABINETES DE CURIOSIDADES

A expressdao museu ¢ pouco usada durante a Idade Média, apesar de o habito de

colecionar de continuar existindo. A Igreja catodlica foi a principal responsavel pela manutencdo



das colegoes, tendo sob seu encargo grandes tesouros. O imperador Carlos Magno (século VIII)
foi uma excec¢do notavel, possuindo de obras da antiguidade e do oriente.

Foi no século XIV que as colegdes privadas ressurgem e se espalham pela Europa e o
termo museu volta a aparecer: “Nesse periodo, o homem vivia uma verdadeira revolu¢do do
olhar resultado do espirito cientifico e humanista do Renascimento e da expansdo maritima,
que revelou a Europa um novo mundo.” (JULIAO, 2006).

As mudangas sociais ocorridas no século XV, o Renascimento ¢ o descobrimento do
continente americano produzem mudancas e disseminagcdo das cole¢des. O Renascimento
Italiano ira provocar uma verdadeira febre pela antiguidade, em especial pela arte, literatura e
filosofia. “(...) objetos das civiliza¢oes grega e romana passaram a merecer grande interesse
por parte dos colecionadores e esburacava-se a esmo em busca desses tesouros do passado”
(SUANO, 1986).

O colonialismo e a expansdo maritima também tiveram seu impacto nas colegdes,

fornecendo tesouros e curiosidades vindas da América e da Asia.

Figura 3: O museu particular de Franceso Calceolari, em Verona. (Gravura de Cerut e Chiocco,
1622)

Finalmente, o prestigio da arte durante o periodo e a producgdo artistica da época
complementavam as colecdes. Nesse momento a obra de arte passa a ser vista e valorizada pelo
seu valor estético e a producao dessas ¢ financiada pelas familias nobres italianas. Artistas como
Leonardo Da Vinci, Botticelli, Tintoretto, Rafael e Michelangelo sdo incorporados como parte
das colec¢des principescas.

Outro fendmeno do colecionismo nesse momento ¢ o surgimento dos gabinetes de

curiosidade e das colecdes cientificas.



Com o Humanismo o ato de colecionar torna-se um método de investigagao e pesquisa e
os estudiosos passam a buscar a simulagdo da natureza, reunindo uma enorme quantidade de

objetos. Essas colegdes eram frequentemente chamadas de museus:

Por toda a Europa, os intelectuais moviam-se por novos habitats. Nas cortes e nas
cidades, de Praga a Copenhague, monarcas, cientistas ¢ amadores estudavam num
ambiente cuja principal caracteristica, ao contrario do que os estudiosos tradicionais
determinavam, era a auséncia de livros. Esses ambientes eram chamados ora de
museus, ora de gabinetes de curiosidades, ora de Kuns- und Wunderkammer (Camara
das Artes e das Maravilhas — em alemao, no original), os novos locais eram supridos
ndo com textos, mas exatamente com o tipo de objetos naturais que Bacon tinha
proposto que os eruditos estudassem. (BITTENCURT, 1996, p.8).

Tais colegdes eram privadas, para o acesso dos seus proprietarios e estudiosos proximos,
e tentavam reunir a quantidade maxima de itens exoticos e variados: tecidos, porcelanas, pedras,
instrumentos, ossos de animais, conchas, penas, vegetais, moedas, entre uma grande variedade

de artigos.

Figura 4: Museu de Worms

Ao longo dos séculos essas cole¢des se organizaram e especializaram, passando a ser um
suporte essencial para a pesquisa e a ciéncia moderna e a base de muitos museus europeus
atuais.

Apesar de ndo buscarem o acesso ao publico, as colegdes principescas € os gabinetes de
curiosidades sdo a génese do conceito de museu moderno. Muitas dessas cole¢des ainda
possuem sua estrutura original basica como acervo fundante de diversos museus e acervos

contemporaneos.



MUSEU MODERNO: O ACESSO AO PUBLICO E OS MUSEUS NACIONAIS

Os séculos XVII e XVIII conheceram as primeiras tentativas de ampliar o acesso das
colecdes a um publico mais amplo.

Fundada em 1540, durante o processo de contrarreforma, a Companhia de Jesus
enxergava o ensino e a transmissao de cultura como importante arma da Igreja Catdlica. Dentro
dessa mentalidade foram criadas algumas instituigdes como a Biblioteca Ambrosiana ¢ a
Academia de Belas Artes, que abrigava diversas obras de artes e também foi chamada de museu.

A Academia de Belas Artes tinha um carater pedagogico e era “visitavel por um publico
seleto, sobretudo artistas, servia como ‘receituario’ da estética aprovada pela Igreja.” (SUANO,
1986).

Outra instituicao jesuita foi o Collegio Romano, sede Companhia de Jesus, reunindo

tanto obras cldssica como artigos vindos de missdes jesuitas de locais variados.

Figura 5: Collegio Romano

Ainda no século XVII, na Inglaterra, houve a fundagdo do Ashmolean Museu, com a
doagdo de um acervo privado para a Universidade de Oxford. No entanto o acesso ndo era

universal:

[...] tanto a visitagdo as institui¢cdes da Igreja quanto ao Ashmolean era bastante restrita.
No primeiro caso, a ela tinham direito os convidados especiais da cipula da Igreja, os
artistas e a elite governante, enquanto no segundo era reservado a especialistas,
estudiosos e estudantes universitarios. (SUANO, 1986, p. 25).

Ao longo dos séculos XVII e XVIII o acesso, mesmo que restrito, as colecdes e aos
gabinetes se tornou mais recorrente. Permissoes para visitas passaram a ser concedidas em toda

a Europa.



Em 1751 termo Musée (Museu — em francés) foi adicionado como verbete na
Enciclopédia das Ciéncias, das Artes e dos Oficios, organizada por Diderot e D’ Alembert. Esse
acontecimento ¢ um passo importante na associagdo das colegdes ao termo “Museu”.

O processo de ampliagdo de acesso e de configuracdo do museu moderno tem um marco
especial com a eclosdo da Revolu¢do Francesa e a fundacao do Museu do Louvre.

As classes revoluciondarias viram no Palacio do Louvre e nas cole¢des a possibilidade de
expandir os interesses da revolugdo. Abrir o edificio e mostrar o acervo para o grande publico
serviria tanto para criticar o modo de vida dos nobres do Antigo Regime quanto para
engrandecer a Franca enquanto nagao aos olhos da populagao.

O acervo do Louvre foi formado pelas colegdes pertencidas a corte francesa, além dos
tesouros confiscados das igrejas e familias nobres. Durante o Império Napolednico o acervo

passou a incluir obras trazidas de toda Europa e do norte da Africa pelos exércitos de Napoledo.

Figura 6: Museu do Louvre - Hubert Robert (1796)

Para organizar, preservar e exibir esse acervo foram desenvolvidos métodos e agdes:

No caso dos bens moveis, estes deveriam ser transferidos para depodsitos abertos ao
publico, denominados, a partir de entdo, de museus. A inten¢do era instruir a nagdo,
difundir o civismo e a histdria, instalando museus em todo territorio francés, pretensdo
que ndo se efetivou, a exce¢do do Louvre que, aberto em 1793, reuniu importante
acervo artistico. (JULIAO, 2006, p. 21).
A consolidagdo dos museus modernos veio acontecer no século XIX com a inauguragdo
de diversos museus por toda Europa, como o Museu do Prado, o Hemitage, o Altes Museum e o
Museu Nacional de Bargello. No Brasil podemos apontar o Museu Real (atual Museu Nacional)

e a Escola Nacional de Belas Artes (atual Museu Nacional de Belas Artes).



Figura 7: Museu Nacional

Os museus fundados no século XIX tem um aspecto de representacdo do carater da
na¢do e possuiam o aspecto pedagogico de “formar o cidaddo, através do conhecimento do
passado [...] Conferiam um sentido de antiguidade a nagdo, legitimando simbolicamente os
Estados nacionais emergentes.” (JULIAO, 2006). Foi através desse longo processo de mudangas
que o museu chegou ao século XX, se reinventando constantemente desde os tempos cldssicos

até o periodo contemporaneo.

METODOLOGIA

O presente artigo se baseia em uma pesquisa bibliografica acerca das origens da
instituicdo museu, o termo ¢ os diferentes significados que o termo conheceu ao longo do
tempo.

Foi realizada uma investigacdo desde a antiguidade cléssica até o século XX sobre a

historia dos museus e as facetas destes em momentos historicos diversos.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

A pesquisa realizada para a produgdo deste artigo contou com importantes referéncias
das areas de Historia, Antropologia e Museologia.

A publicagdo da antropdloga Marlene Suano, que integra a Cole¢ao Primeiros Passos da
Editora Brasiliense foi fonte para a investigacdo e contextualizacdo geral. O livro, publicado ha

mais de 30 anos, foi um marco na divulgagao sobre a historia dos museus no Brasil.



Os historiadores José Bittencourt, Leticia Julido e Guilherme Vieira contribuiram para o
fornecimento de dados mais complexos da pesquisa e seus artigos integram importantes
publicacdes da area como os Anais do Museu Historico Nacional, a Revista Mosaico ¢ o
Caderno de Diretrizes Museologicas.

Entre os museologos analisados estdo Regina Abreu e Marilia Xavier Cury que propdes
questdes sobre a dinamica das colegdes, acervos e memoria em instituigdes museais.

Finalmente foram consultadas duas renomadas instituicdes sobre a concepgao
contemporanea de museu: O ICOM - Conselho Internacional de Museus e a Enciclopédia Itat

Cultural de Arte e Cultura Brasileira.

CONSIDERACOES FINAIS

No século XX o museu conheceu novos processos. Houve uma tendéncia de
especificagdo dos museus, como museu da cidade, museu da moda, museu da arte moderna,
entre outros.

Além disso, apds a Segunda Guerra Mundial percebe-se um movimento de renovagio na
area, com as instituicdes museais tentando se tornar cada vez mais democraticas e integradas a
sociedade.

Atualmente o ICOM (Conselho Internacional de Museus, ligado a UNESCO) define
museus como “uma instituicdo permanente sem fins lucrativos, ao servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, investiga, comunica e expde o
patrimonio material e imaterial da humanidade e do seu meio envolvente com fins de educacao,
estudo e deleite.” (ICOM, 2015).

A definicdo de museu mudou diversas vezes desde seu surgimento. A investigagdo e o
estudo de sua origem e suas variadas fases contribuem para que os estudiosos e profissionais da
area possam se tornar cada vez mais aptos em sua atuacdo. Espera-se que no século XXI o
museu possa se renovar ainda mais, tornando cada vez mais ampla sua presenga e importancia

na sociedade.
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RESUMO

Ponderando o potencial lesivo de cada profissdo, o poder publico, para a fiscalizacdo e o
controle do exercicio profissional, delegou o poder de policia origindrio as autarquias
corporativas — conselhos de profissdo — com o objetivo de que estas, voltadas ao interesse
publico, fiscalizassem o desempenho de cada oficio, sob a égide dos principios gerais da
administra¢ao publica, dispostos do art. 37, da Constituicdo da Republica de 1988. Apesar de
exercer uma atividade eminentemente publica, visando a supremacia do interesse publico e o
bem-estar coletivo, o regime juridico a ser aplicado no ambito das autarquias corporativas ainda
¢ um meandro controverso.

Palavras-chave: Conselhos Profissionais. Autarquias Corporativas. Regime Juridico Hibrido.

INTRODUCAO

O Art. 5° inciso XIII, da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988
(CRFB), assegura o livre exercicio de qualquer profissao, contudo, condiciona essa liberdade ao
atendimento das qualificagcdes profissionais estabelecidas por lei. A verificacdo dessas
condi¢des implica na fiscalizacdo por parte do poder publico, mediante o exercicio do poder de
policia, o qual lhe confere forca para instituir restricoes ao exercicio de atividades economicas e
profissionais, autoexecutando suas decisoes.

Nesse desiderato, o Estado brasileiro, desde o século passado, adotou a ideia da
descentralizacdo de sua fun¢do fiscalizadora sobre o exercicio das profissdes, passando a
delegar seu poder de policia para entidades autarquicas, mais conhecidas como Conselhos

Profissionais.
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Essas entidades sempre suscitaram discussdes juridicas acerca de sua natureza, de
sua legitimidade para o exercicio do poder de policia, quanto ao regime juridico ao qual seu
quadro de pessoal dever ser submetido, assim como quanto a necessidade de realizacdo de
concurso publico para admissdo de pessoal.

Algumas dessas polémicas mostram-se superadas. A natureza juridica, conforme o
Supremo Tribunal Federal (STF) ressalta, ¢ de pessoa juridica de direito publico, integrando a
Administragdo Publica Federal, a exce¢do da Ordem dos Advogados do Brasil (ADI 3.026), por
serem dotadas de personalidade juridica de direito publico. Além de possuirem legitimidade
para o exercicio do poder de policia (ADI 1.717). Persistem, entretanto, divergéncias sobre os
dois tltimos pontos acima elencados.

Desse modo, o objetivo principal deste trabalho ¢ identificar o regime juridico
adotado para o quadro de pessoal dessas entidades, analisando sua pertinéncia frente a
legislacdo. Em especial, busca-se demonstrar sua natureza juridica; assinalar sua legitimidade
para o exercicio do poder de policia; argumentar quanto ao seu dever de observancia ao
principio constitucional da isonomia; investigar se adota regime juridico distinto do aplicado
pelas demais pessoas juridicas de direito publico para seus quadros de pessoal; e demonstrar a
necessidade de realizacdo de concurso publico para a composi¢do do seu quadro de pessoal.

O reconhecimento dessas entidades como de natureza autdrquica, integrante da
Administra¢io Indireta Federal, leva a deduzir que se submetem ao Regime Juridico Unico,
instituido pela Unido para sua administragdo direta, autarquica e fundacional, devendo, portanto,
adotar o Regime Estatutario para seus servidores, admitindo-os por meio de concurso publico.

A relevancia do tema sobressai-se no fato de que ¢ necessario dar seguranga juridica
no que tange as relagdes de trabalho, assegurando-se isonomia entre os servidores das autarquias
corporativas, padronizando-se, no minimo, o regime juridico ao qual sio submetidos. E
importante a busca dessa padronizacdo porque a Administragdo Publica ndo pode conviver com
situacdes de desrespeito aos principios administrativos. Ademais, ¢ fecundo o debate teorico no
sentido de ofertar subsidios doutrindrios para que o Poder Judiciario possa solucionar as
polémicas acerca da matéria, impondo tratamento isonomico as relagdes de trabalho constituidas
pelos Conselhos Profissionais.

O procedimento levado a efeito para a pesquisa foi o bibliografico, a partir do
levantamento de referéncias teoricas, publicagdes difundidas pelos meios escritos e eletronicos,
como livros, artigos cientificos, paginas na web, sites (FONSECA, 2002). Além disso, pretende-
se colaborar para a solugdo das divergéncias sobre o tema, descrevendo-se os fatos conforme a

visdo da doutrina e da jurisprudéncia, valorando-se as tendéncias quanto a interpretagdo dada a



matéria. Assim, a abordagem do tema visa fazer um juizo de valor sobre as tendéncias das
decisdes juridicas, a fim de revelar uma solugdo possivel, ndo necessariamente a Unica.

A pesquisa foi dividida em trés partes. A primeira trata da fun¢do social dos
Conselhos Profissionais e da legitimidade de sua funcao fiscalizadora. Em seguida, aborda-se
questdo atinente ao regime juridico adotado para seu quadro de pessoal e, na sequéncia, ha
consideracdes sobre a sujei¢do dessas entidades aos principios constitucionais que regem a
administracdo publica, em especial ao principio da isonomia. Conclui-se que n3o ha
uniformidade na ado¢do de um regime juridico para todas as autarquias corporativas, existindo,
de forma evidente, desrespeito ao principio da isonomia. O influxo disso € o reconhecimento de
inconstitucionalidade na relagdo juridica estabelecida entre os Conselhos Profissionais e seus

servidores.

NATUREZA JURIDICA, FUNCAO SOCIAL DOS CONSELHOS PROFISSIONAIS E A
CONSTITUCIONALIDADE DA AMPLA LIBERDADE DE FISCALIZACAO DO
EXERCICIO PROFISSIONAL

Conforme Medauar (2014), o termo autarquia foi utilizado pela primeira vez pelo
publicista Santi Romano, no ano de 1987, para identificar as situagdes de entes territoriais e
institucionais do Estado Unitério Italiano.

No Brasil, as autarquias comegaram a surgir nas décadas de 20 e 30 e as primeiras
obras doutrinarias sdo constatadas no fim da década de 30, tendo como autores Tito Prades
Fonseca, 1935, e Manoel de Oliveira Franco Sobrinho, 1939. (MEDAUAR, 2014)

Atualmente, a definicdo de autarquia ¢é trazida pelo Decreto-Lei n°® 200/67, em seu

art. 5°, I, o qual prediz:

Art. 5° Para os fins desta lei, considera-se:

I - Autarquia - o servigo auténomo, criado por lei, com personalidade juridica,
patrimdénio e receita proprios, para executar atividades tipicas da Administragdo
Publica, que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestdo administrativa e

financeira descentralizada.

Os conselhos profissionais possuem natureza juridica de autarquia. Essa
nomenclatura refere-se a autonomia da qual se reveste esse tipo de entidade nas atribui¢des
legais que lhes sdo conferidas por meio de lei especifica, editada pelo 6rgdo que a criou.

Assim como os estados que compdem a federagdo brasileira, os quais também sdo

dotados de autonomia, as autarquias estdo sujeitas ao controle da entidade estatal a que



pertencem. Atuam como uma extensdo do poder publico, longa manus, e, por isso, exercem

atividades estatais proprias.

A doutrina moderna ¢ concorde no assinalar as caracteristicas das entidades
autarquicas, ou seja, a sua criagdo por lei especifica com personalidade de direito
publico, patrimdnio préprio, capacidade de autoadministragdo sob controle estatal e
desempenho de atribuigdes tipicas. (MEIRELLES, 2012, p. 392)

Nos termos que preleciona Di Prietro (2017), as autarquias podem ser classificadas
em econOmicas; de crédito; industriais; de previdéncia e assisténcia ou profissionais ou
corporativas, também denominadas autarquias especiais. Sendo, a ultima, o objeto desta
pesquisa.

As autarquias corporativas tém sua relevancia social fixada na prote¢ao dos direitos
individuais e coletivos da sociedade que justifica a sua atividade fiscalizatoria.

A liberdade de fiscalizagdo do exercicio profissional, isto €, a licitude da fun¢do
fiscalizadora e reguladora das autarquias corporativas, advém do art. 5°, XIII', da Constitui¢ao
da Republica Federativa do Brasil de 1988. O artigo supracitado aperfeicoa-se em uma norma
de aplicacdo imediata, porém, de eficdcia contida, que assegura a liberdade profissional com a
possibilidade da existéncia de uma legislagdo infraconstitucional, que traga condi¢cdes a serem
preenchidas, a fim de que se tenha a liberdade de exercicio profissional. (BONAVIDES,2016)

Para que haja a limitagdo do exercicio profissional, faz-se necessario considerar o
potencial lesivo do exercicio de determinada profissdo ao interesse publico, uma vez que a regra
¢ a liberdade profissional que apenas podera ser excepcionada com o objetivo de preservar os
interesses da coletividade, fim essencial do Estado, em detrimento do interesse de determinados
grupos sociais.

Em sentido contrario, quando ndo héa potencial lesivo ao exercicio de determinada
profissdo, o legislador infraconstitucional ndo podera criar instrumentos normativos com
pressupostos para o exercicio da profissdo. Nesse sentido, em 2011, a entdo ministra do
Supremo Tribunal Federal, Ellen Gracie, decidiu que em virtude da inexisténcia do potencial
lesivo aos interesses da coletividade, a atividade de musico prescindia de controle e

regulamentac¢do do exercicio profissional, veja-se:

Nem todos os oficios ou profissdes podem ser condicionados ao cumprimento de
condigOes legais para o seu exercicio. A regra ¢ a liberdade. Apenas quando houver
potencial lesivo na atividade é que pode ser exigida inscricdo em conselho de
fiscalizagdo profissional. A atividade de musico prescinde de controle. Constitui,
ademais, manifestagdo artistica protegida pela garantia da liberdade de expressao.

[RE 414.426, rel. min. Ellen Gracie, j. 1°-8-2011, P, DJE de 10-10-2011.]



Portanto, a fun¢do social dos conselhos profissionais ¢ a protecdo do interesse
publico, uma vez que exerce atividades precipuas do Estado, advindas do poder de policia e,
caso a sua existéncia fosse para prote¢do de determinada categoria ou grupo de pessoas, teria
suas atribuigdes confundidas com as atribui¢des dos sindicatos, previstas no art. 8°, IV, da
Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988 (FREITAS, 2001).

Di Pietro (2017) exara que o poder de policia administrativo tem como
caracteristicas basicas a discricionariedade, autoexecutoriedade e coercibilidade, além de dar
resposta a uma atividade negativa, que seja indelegavel a entidades privadas, sob pena de
desvirtuar a finalidade publica do instituto.

Apesar de indelegavel — a atividade privada —, ha autores, como, por exemplo,
Meirelles (2012), que defendem que o poder de policia administrativo inerente as autarquias
corporativas, no viés de pessoas juridicas de direito publico, ndo ¢ delegado pela administragao

direta, mas conferido por lei, fazendo parte de sua propria natureza juridica.

2 REGIMES JURIDICOS: PUBLICO, PRIVADO E HiBRIDO APLICADOS AO
CORPO FUNCIONAL

Apesar de ser pacifico a natureza publica das atribuicdes dos Conselhos de
Fiscalizagdo, na pratica, ainda ha dissonancia quanto ao regime juridico a ser aplicado ao corpo
funcional dessas autarquias. A doutrina acredita que em virtude dos Conselhos Profissionais
terem sido criados com natureza juridica autdrquica, por meio de lei especifica, a qual os
conferiu personalidade juridica de direito publico, deve ser aplicado o regime juridico tnico —
lei n® 8.112/90 — a todo corpo funcional, isto €, o regime juridico aplicado aos servidores da
unido. (FIGUEIREDO, 2004)

Todavia, o legislador, conforme sera analisado adiante, editou lei reconhecendo que
os conselhos profissionais exercem atividades precipuamente publicas, no entanto, assegurando
que praticam tais atividades em carater privado, por meio de delegagdo do poder publico, por
intermédio autorizacdo legislativa e, portanto, o regime juridico a ser aplicado ao corpo
funcional ¢ de direito privado, mediante a aplica¢do da Consolidagdo das Leis Trabalhistas.

Para os que acreditam que os conselhos profissionais possuem carater privado,
asseguram que estas entidades, apesar de perseguirem o interesse publico, t€ém caracteristicas
corporativistas. Por isso, acreditam ser coerente muitos conselhos adotarem o regime celetista
para regularem as suas relagdes de trabalho. (MARINELA, 2013)

A Constituicao da Republica de 1988, no originario texto do art. 39, isto ¢, antes da

Emenda Constitucional n°19/98, previa:



Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo, no ambito
de sua competéncia, regime juridico Gnico ¢ planos de carreira para os servidores da
administracdo publica direta, das autarquias e das fundagdes publicas.

Emp6s, seguindo a linha temporal cronologica de legislagdes relevantes para analise
do tema em andlise, foi editada e promulgada a lei n° 8112/90, a qual regulamentou o regime

juridico unico exposto pela Constitui¢ao da Republica de 1988, veja-se seu art. 1°:

Art. 1¢ Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das
autarquias, inclusive as em regime especial, e das fundagdes publicas federais.

Ainda, a lei n® 8112/90, ja em seu art. 243, nos atos de disposigdes transitorias,

dispos:

Art. 243. Ficam submetidos ao regime juridico instituido por esta Lei, na qualidade de
servidores publicos, os servidores dos Poderes da Unido, dos ex-Territorios, das
autarquias, inclusive as em regime especial, ¢ das fundagdes publicas, regidos pela Lei
n° 1.711, de 28 de outubro de 1952 - Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis da
Unido, ou pela Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1°de maio de 1943, exceto os contratados por prazo determinado, cujos
contratos ndo poderdo ser prorrogados ap6s o vencimento do prazo de prorrogagao
(grifou-se).

No ano de 1998, foi editada e promulgada a EC n° 19/98, a qual modificou a
redacdo do art. 39 do texto constitucional, suprimindo a expressao “regime juridico nico”,

conforme abaixo exposto, deixando a entender que seria viavel a adogdo de regime juridico

hibrido.

Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo conselho de
politica de administragio e remuneracdo de pessoal, integrado por servidores
designados pelos respectivos Poderes.

Ainda em 1998, a lei n° 9649/98 foi editada e promulgada, exarando o entendimento
de que os Conselhos Profissionais e autarquias federais sdo pessoas juridicas de direito privado.
Em seu art. 58 e paragrafos da lei n® 9.649/98 (MARINELA, 2013), o paragrafo terceiro do art.
58, da lei supracitada, prelecionou a aplicacao da Consolidagdao das Leis Trabalhistas ao corpo
funcional das autarquias corporativas.

Contudo, em 2003, o Supremo Tribunal Federal — em seu mister de controle de
constitucionalidade — decidiu, em sede de Acdo Direita de Inconstitucionalidade, pela
inconstitucionalidade de alguns paragrafos do art. 58, sdo eles os § 1°, 2°, 4°, 5° 6°, 7° ¢ 8°
Considerando, assim, indelegavel a uma entidade privada, uma atividade tipica de Estado,

vejamos:
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Acdo direta de inconstitucionalidade do art. 58 e seus pardgrafos da Lei federal 9.649,
de 27-5-1998, que tratam dos servicos de fiscalizagdo de profissdes regulamentadas.
Estando prejudicada a a¢do, quanto ao § 3° do art. 58 da Lei 9.649, de 27-5-1998, como
ja decidiu o Plenario, quando apreciou o pedido de medida cautelar, a acdo direta ¢é
julgada procedente, quanto ao mais, declarando-se a inconstitucionalidade do caput e
dos § 1°, 2°, 4°,5°, 6°, 7° e 8° do mesmo art. 58. Isso porque a interpretagdo conjugada
dos arts. 5°, XIII; 22, XVI; 21, XXIV; 70, paragrafo unico; 149; ¢ 175 da CF leva a
conclusdo, no sentido da indelegabilidade, a uma entidade privada, de atividade tipica
de Estado, que abrange até poder de policia, de tributar e de punir, no que concerne ao
exercicio de atividades profissionais regulamentadas, como ocorre com os dispositivos
imppugnados. [ADI 1.717, rel. min. Sydney Sanches, j. 7-11-2002, P, DJ de 28-3-2003]

Porém, o § 3°, da lei n® 9.649/98, nao foi liminarmente declarado inconstitucional e,
por isso, diversos conselhos profissionais adotam o regime celetista para reger o seu quadro de
profissionais.

A congruente decisdo do Supremo Tribunal Federal de declarar a
inconstitucionalidade de alguns paragrafos do art. 58, da lei n° 9.649/98, ocorreu com alicerce
na ofensa em diversos dispositivos constitucionais, como: art. 5°, XIII — liberdade profissional —;
art. 22, XVI — competéncia privativa da unido para legislar sobre a organizacdo nacional do
sistema de emprego e condi¢des para o exercicio das profissdes —; art. 21, XXIV — competéncia
da unido para manter, organizar e executar as insercdes no trabalho —; art. 70 — prestacao de
contas em razdo da arrecadagdo de dinheiro publico —; art. 149 — competéncia tributaria e art.
175 — competéncia do Estado para prestacdo de servigos publico, todos da Constituicdo da
Republica de 1988 (MARINELA, 2013).

Além disso, entende-se legitima a adog@o do regime trabalhista, prevista pelo art.
58, §3° da lei n® 9.649/98, enquanto esta se mostrava eficaz, uma vez que a suspensdo da
eficacia da redagdao dada pela EC n° 19 ao art. 39, CRFB/88 por decisdao do Supremo Tribunal
Federal, nos autos da ADI n°® 2.135-4, retornou a vigéncia do antigo dispositivo, que previa a
adocdo do regime juridico unico para os servidores da Administragdo Direta, Autirquica e
Fundacional Federal, de modo que as autarquias sdo sujeitas ao regime juridico de direito
publico, conforme Resp n° 820.696 — R1.

Sendo assim, as autarquias corporativas deverao adotar o regime estatutario inerente
aos servidores publicos da Unido, esposado na lei n° 8.112/90. (CARVALHO FILHO, 2014).

Entretanto, dentre os conselhos de fiscaliza¢do profissional, hoje, na pratica, ainda
nao ha uniformidade quanto ao regime juridico a ser aplicado. Apos a decretacdo da
inconstitucionalidade de alguns paragrafos do art. 58 acima expresso, nao ha lei que determine e
pacifique a matéria, levando a doutrina as mais diversas interpretacdes, tendo em vista que por
um lado os Conselhos Profissionais foram constituidos por lei especifica, como Autarquia

Federal e, por outro lado, possuem cargos eletivos de diretoria ndo sujeitos a procedimento



concursal, além de um suposto viés corporativista. E relevante ressaltar que ha casos dentro dos
conselhos de fiscalizagdo de adogao ao corpo funcional de normas ora de direito publico, ora de
direito privado, formando o que se chama de regime juridico hibrido ou misto.

Ratifica a aplicacdo de um regime juridico hibrido a dissonancia das jurisprudéncias

dos tribunais patrios, vejamos:

CONSELHOS PROFISSIONAIS. NATUREZA JURIDICA. REGIME CELETISTA.
DISPENSA. REINTEGRACAO. H4 uma intensa discussdo em sede jurisprudencial
acerca da natureza juridica dos Conselhos Profissionais criados por lei para executarem
a fiscalizag@o das profissoes regulamentadas. Desse modo, a ideia prevalecente tem
sido a de se tratarem de autarquias corporativas, atipicas, especiais, € que ndo se
incluem no dmbito da Administracdo Publica Indireta, e que, como tal, também néo se
submetem as disposigdes dos arts. 37 e seguintes da Carta Magna. Destarte, ao seu
quadro funcional, deve ser aplicado o regime celetista puro, e, em ocorrendo uma
dispensa imotivada, ndo assiste ao empregado o direito a reintegragdo, mormente se
ndo ultimado o estagio probatdrio, pois sua pretensdo nao encontra guarida nos ditames
do inciso I da Sumula 390 do c¢. TST. DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. ATO
CULPOSO. INDENIZACAO. INEXISTENCIA. Se as provas coligidas aos autos nio
denotam, de modo suficiente, a ocorréncia efetiva do ato culposo atribuido ao
demandado, ndo ha como deferir indenizacdo visando reparar dano e assédio moral,
por ndo estar demonstrado no contexto aquele que figura como o primeiro elemento
exigido para a reparacdo civil. (TRT-14 - RO: 31220080031400 RO
00312.2008.003.14.00, Relator: JUIZA SOCORRO MIRANDA. Data de Julgamento:
21/08/2008, SEGUNDA TURMA. Data de Publicagdo: DETRTI14 n.156, de
25/08/2008)

EMPREGADO DE CONSELHO REGIONAL DE FISCALIZACAO DO EXERCICIO
PROFISSIONAL. NATUREZA JURIDICA DE DIREITO PUBLICO. AUTARQUIA.
ADMISSAO POR CONCURSO PUBLICO. DISPENSA IMOTIVADA.
IMPOSSIBILIDADE. Cinge-se a controvérsia em verificar-se a validade da dispensa
imotivada do reclamante, empregado de conselho regional de fiscalizagdo do exercicio
profissional , admitido mediante aprovacdo em concurso publico. Inicialmente,
ressalta-se que a SBDI-1 desta Corte, amoldando seu entendimento a deciséo proferida
pelo Supremo Tribunal Federal no julgamento da ADI n° 1.717/DF, adota a tese de que
os conselhos de fiscalizagdo profissional sdo autarquias criadas por lei e ostentam
personalidade juridica de Direito Publico, exercendo atividade tipicamente publica.
Logo, deve ser aplicado a eles todo o regramento previsto para as pessoas juridicas de
Direito Pablico quanto ao dever de admitir servidores por meio de concurso publico,
conforme previsao do inciso II do artigo 37 da Constituicdo Federal. No tocante a
alegacao de nulidade da dispensa, o posicionamento adotado pelo Regional foi de que a
despedida imotivada do reclamante, contratado apds aprovacdo em concurso publico e
sob o regime da CLT, prescinde de motivagdo, pois, "embora os Conselhos de
Fiscalizagdo Profissional, sejam criados por lei, ndo prestam servigo publico tipico,
suas atividades estdo voltadas ao atendimento de interesses de categoria especifica.
Logo, embora denominados entidades autdrquicas, ndo ostentam o status autarquia
publica na acep¢do juridica do termo de autarquia em sentido estrito, porque ndo se
inserem no dmbito da Administragdo Publica direta ou indireta, ndo se sujeitarem a um
controle do Estado, seja administrativo ou financeiro, sequer se equiparam as entidades
paraestatais (empresas publicas e sociedades de economia mista). Sdo, por assim dizer,
autarquias corporativas, atipicas, sui generis. Conclui-se que os seus empregados nio
sdo abrangidos pelas normas e principios que disciplinam os servidores publicos. De
modo que ndo se aplicam aos seus empregados as regras proprias dos servidores
publicos". Contudo, em face da observancia dos principios constitucionais que
norteiam a Administragdo Publica, a dispensa de empregados publicos dos Conselhos
de Fiscalizagdo Profissional, admitidos por meio de concurso publico, deve ser
devidamente motivada (precedentes) . Recurso de revista conhecido e provido.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS . DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL
NAO DEMONSTRADA. No caso, o reclamante fundamenta seu apelo apenas em



divergéncia jurisprudencial. Para tanto, transcreve um aresto ao cotejo de teses.
Contudo, constata-se que a divergéncia jurisprudencial colacionada ndo viabiliza o
conhecimento do recurso de revista, tendo em vista que o Unico aresto trazido para
cotejo ndo atende ao disposto na Stimula n° 337, itens I ¢ IV, do TST. Recurso de
revista ndo conhecido. (TST - RR: 19460920115020012, Relator: José Roberto Freire
Pimenta. Data de Julgamento: 20/09/2017, 2* Turma. Data de Publica¢do: DEJT
22/09/2017)

Dentro da Administragdo Publica indireta hé entes especificos que adotam o regime
juridico hibrido, embora ndo em relagdo ao regime juridico de pessoal. Podemos dar como
exemplo as Empresas Publicas e as Sociedades de Economia Mista, uma vez que sdao pessoas
juridicas de direito privado e exercem atividades privadas. (FILHO, 2014) Todavia, essas
pessoas nunca se sujeitam inteiramente ao regime juridico de direito privado, pois precisam
fazer com que prevaleca o interesse publico em detrimento do privado. Portanto, adotam um
regime juridico hibrido para atuarem como liberdade e em competitividade com outras
entidades privadas, mas também se sujeitam a alguns regramentos inerentes ao direito publico,
como, por exemplo: ao principio da supremacia do interesse publico (DI PIETRO, 2017), a
obrigacdo de realizar concursos publico para seu quadro de pessoal, mesmo submetendo seus
empregados ao regime privado (CLT).

No caso dos Conselhos Profissionais ndo h4 argumentagdo justa que sustente a
aplicagdo das normas de direito privado a uma autarquia, uma vez que esta ndo concorre com a
iniciativa privada e suas caracteristicas proprias, como, por exemplo, a elegibilidade daqueles
que compdem os cargos de diretoria, e nao investidura dos cargos, por meio de concurso publico
— argumento basilar daqueles que defendem a aplicacdo de um regime juridico de direito
privado — ndo tiram a personalidade juridica publica e a necessidade de aplicacdo do regime
juridico unico.

Por todo exposto, ndo mecere guarida qualquer argumento que nao reconhega, em
definitivo, ser devida a aplicacdo do regime juridico de direito publico, isto ¢é, o regime juridico
unico a todos os servidores das autarquias corporativas, tendo em vista que estas, conforme
legislagdo especifica que as cria, sdo integrantes da administragdo publica indireta federal. O
interesse publico ¢ predominante sob o interesse particular. Portanto, quando as autarquias
corporativas exercem atividades proprias do poder publico, € inaceitdvel a ado¢do de um regime
juridico de direito privado (DI PIETRO, 2017).

Nos Tribunais Superiores, a matéria padece de pacificagdo. No Supremo Tribunal
Federal ha 3 a¢des em tramite em sede de controle de constitucionalidade, a fim de regular a
tematica ainda controversa, quais sejam: ADI n° 5.367; ADPF n° 367 e 1717.

O Superior Tribunal de Justiga ratifica o entendimento, vejamos:



DIREITO ADMINISTRATIVO. CONSELHOS DE FISCALIZACAO
PROFISSIONAL. NATUREZA JURIDICA. AUTARQUIAS
CORPORATIVAS. REGIME DE CONTRATACAO DE SEUS
EMPREGADOS. INCIDENCIA DA LEI N. 8.112/90. 1. A atividade de
fiscalizagdo do exercicio profissional ¢ estatal, nos termos dos arts. 5°, XIII, 21,
XXIV, e 22, X1V, da Constituicdo Federal, motivo pelo qual as entidades que
exercem esse controle t€ém funcdo tipicamente publica e, por isso, possuem
natureza juridica de autarquia, sujeitando-se ao regime juridico de direito
publico. Precedentes do STJ e do STF. 2. Até a promulgacdo da Constituigdo
Federal de 1988, era possivel, nos termos do Decreto-Lei 968/69, a contratacdo
de servidores, pelos conselhos de fiscalizagdo profissional, tanto pelo regime
estatutario quanto pelo celetista, situacdo alterada pelo art. 39, caput, em sua
redagdo original. 3. O § 1° do art. 253 da Lei n. 8.112/90 regulamentou o
disposto na Constitui¢do, fazendo com que os funcionarios celetistas das
autarquias federais passassem a servidores estatutarios, afastando a
possibilidade de contratacdo em regime privado. 4. Com a Lei n. 9.649/98, o
legislador buscou afastar a sujei¢do das autarquias corporativas ao regime
juridico de direito publico. Entretanto, o Supremo Tribunal Federal, na ADI n.
1.717/DF, julgou inconstitucional o dispositivo que tratava da matéria. O exame
do § 3° do art. 58 ficou prejudicado, na medida em que a superveniente Emenda
Constitucional n. 19/98 extinguiu a obrigatoriedade do Regime Juridico Unico.
5. Posteriormente, no julgamento da medida liminar na ADI n. 2.135/DF, foi
suspensa a vigéncia do caput do art. 39 da Constituicdo Federal, com a redacao
atribuida pela EC n. 19/98. Dessa forma, apos todas as mudancas sofridas,
subsiste, para a administragdo publica direta, autarquica e¢ fundacional, a
obrigatoriedade de adog@o do regime juridico unico, ressalvadas as situacdes
consolidadas na vigéncia da legislagdo editada nos termos da emenda declarada
suspensa. 6. As autarquias corporativas devem adotar o regime juridico unico,
ressalvadas as situacdes consolidadas na vigéncia da legislacdo editada nos
termos da Emenda Constitucional n. 19/97. 7. Esse entendimento ndo se aplica a
OAB, pois no julgamento da ADI n. 3.026/DF, ao examinar a
constitucionalidade do art. 79, § 1° da Lei n. 8.906/96, o Excelso Pretério
afastou a natureza autarquica dessa entidade, para afirmar que seus contratos de
trabalho sdo regidos pela CLT. 8. Recurso especial provido para conceder a
seguranca e determinar que os impetrados, com exce¢do da OAB, tomem as
providéncias cabiveis para a implantacdo do regime juridico Gnico no ambito
dos conselhos de fiscalizag@o profissional, incidindo no caso a ressalva contida
no julgamento da ADI n. 2.135 MC/DF.

(STJ - REsp: 507536 DF 2003/0037798-3, Relator: Ministro JORGE MUSSI,
Data de Julgamento: 18/11/2010, T5 - QUINTA TURMA. Data de Publicagdo:
DJe 06/12/2010)

As profissdes regulamentadas como autarquia ndo podem ser classificadas como
entes com personalidade juridica de direito privado - ante o poder de policia de que dispdem -,
isso implica na conclusdo automatica de que sdo sujeitas exclusivamente ao regime juridico
unico.

Sobre a necessidade de procedimento concursal, exara a jurisprudéncia:

CONCURSO PUBLICO - CONSELHOS PROFISSIONAIS - NATUREZA
JURIDICA — AUTARQUIA — EXIGENCIA. Possuindo os Conselhos Profissionais
natureza juridica de autarquia, obrigatdria ¢ a observancia, na arregimentacdo de mao
de obra, do concurso publico. (STF - RE: 697099 PA, Relator: Min. MARCO
AURELIO, Data de Julgamento: 25/11/2014, Primeira Turma. Data de Publicagio:
DJe-248 DIVULG 16-12-2014 PUBLIC 17-12-2014)



Uma vez reconhecida a personalidade publica das autarquias corporativas, ndo ha
que se falar em dispensa de concurso publico. Tal dispensa ofenderia ao principio da moralidade
administrativa, bem como ao art. 37, II, CRFB/88, que prevé a obrigatoriedade de procedimento

concursal para investidura em cargo publico (CARVALHO FILHO, 2014).

A LESAO AO PRINCIPIO DA ISONOMIA QUE A FALTA DE UNIFORMIZACAO DE
REGIME CAUSA AOS CONSELHOS PROFISSIONAIS

O principio constitucional da isonomia revela-se alicerce fundamental a reptblica e
a democracia. (VICENTE, ALEXANDRINO, 2010). Quando versamos sobre igualdade na lei,
temos como destinatario imediato todos aqueles responsaveis pela edi¢ao de todos os tipos de
instrumentos normativos presentes no ordenamento juridico brasileiro. Ja na igualdade perante a
lei, estamos nos reportando a todo aquele que tem como fung¢ao a aplicagdo dela, isto €, que tem
como dever a concretizagdo de um comando juridico. (VICENTE, ALEXANDRINO, 2010)

Releve-se que o principio constitucional da isonomia ndo veda que a lei estabelega
tratamento diferenciado a pessoas que tenham distingdo de grupos sociais, de sexo, de profissao,
de condi¢@o econdmica, dentre outros. Mas veda que o pardmetro diferenciador seja arbitrario e
desarrasoado, por exemplo, o legislador permite que o concurso para agente penitenciario de
uma prisdo feminina seja adstrito a mulheres. Contudo, tais restrigdes apenas podem ser
estabelecidas por lei, ndo sendo o edital meio idoneo para impor essas restrigdes. (VICENTE,
ALEXANDRINO, 2010).

No caso em tela, observa-se que ha disposicao legal sobre a tematica exposta e, na
pratica, existe a adogdo de ambos os regimes, isto é, ha a aplicagdo de regime juridico hibrido,
uma vez que em casos de judicializagdo da demanda, o poder judiciario reconhece a
inconstitucionalidade de adogao da Consolidacao das Leis Trabalhistas, conforme entendimento
do Supremo Tribunal Federal supraexposto, e reconhece o servidor litigante como funciondrio
publico, in contrario senso, aqueles que ndo judicializam suas demandas especificas
permanecem regidos pelos institutos de direito privado — Consolidacao das Leis Trabalhistas.

Exemplificando, conforme pesquisa informal realizada no ambito do Conselho
Regional de Farmacia do Estado do Ceard, pode-se observar a existéncia de dois servidores
reconhecidamente estatutarios, por meio de decisdo judicial, enquanto todos os outros
servidores, apesar de concursados, sendo regidos pelo regime juridico de direito privado,
conforme ementas adiante colacionadas, uma vez que ndo hé ainda norma que pacifique a
matéria apds decretacdo de inconstitucionalidade do Supremo Tribunal Federal. (CARVALHO
FILHO, 2014)



No caso, os reclamantes foram aprovados em concurso publico realizado em 2013,
apos, portanto, o posicionamento adotado pelo STF naquela decisdo cautelar. Assim,
ndo obstante tenham sido submetidos a processo seletivo que previa como celetista sua
relagdo de trabalho, ndo poderia o CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA
subverter, por conta propria, a natureza do regime juridico imposto pela CF aos
servidores que firmam vinculo com as pessoas juridicas de direito publico, integrem
estas entidades a estrutura da administragio publica direta ou indireta. E de se concluir
que o CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA, por ostentar a condi¢do de
autarquia, submete-se a regras proprias de direito publico, como acima ja mencionado,
ndo sendo admissivel que a tais entidades pudessem ser conferidas normas estranhas a
sua natureza juridica, inclusive no que tange a possibilidade de concessdo de reajustes
salariais, os quais apenas podem ser manejados por meio de lei, nos termos do art. 37,
X, da CF. Embora aos conselhos de fiscalizagdo profissional seja concedida autonomia
para administrar o proprio orcamento, tal direito ndo lhe gera a prerrogativa de
deliberar, a seu livre arbitrio, acerca dos aspectos salariais de seus servidores, salvo
naquilo que a propria lei autorizar. Destarte, ndo se pode reconhecer a validade de ato
normativo elaborado pela dire¢do da entidade autirquica e produzido sem a
observancia do regular processo legislativo, motivo por que ndo merece prosperar a
pretensdo autoral. Ressalte-se que a alegagdo de que tal procedimento também foi
adotado em favor de trabalhadores que compdem outro setor daquela autarquia ndo
permite que este Juizo estenda tal beneficio a outros servidores. Com efeito, ndo cabe
ao Poder Judicidrio imiscuir-se em assuntos que apenas dizem respeito ao Executivo e
ao Legislativo, sob pena de violar a separagdo de poderes que com tanto afinco se
buscou tutelar no texto constitucional, salvo se diante da ocorréncia de ilegalidade e
desde que instado a assim se manifestar. E nesse sentido, alids, que dispde a Stimula
Vinculante 37 do STF. Portanto, considerando todo o acima exposto, julgo
improcedente o pleito autoral. Deferem-se a parte autora, entretanto, por preencher os
requisitos legais, os beneficios da gratuidade da justica. CONCLUSAO Isso posto, nos
termos da fundamentagdo supra, julgo improcedente o pedido formulado pela parte.
18/10/2016. Juiz do Trabalho Titular ALDENORA MARIA DE SOUZA SIQUEIRA.
RTOrd 0000489-13.2016.5.07.0016.

Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido, apenas para
reconhecer aos autores o direito ao regime estatutario, bem como para determinar ao
Conselho Regional de Farmacia no Ceara que tome as necessarias providéncias no
sentido de converter o regime celetista, a que foram contratados os autores, para o
regime estatutario, com observancia da Lei n. 8.112/90, com efeitos retroativos a data
da admissdo. Custas e honorarios advocaticios divididos e compensados entre as partes,
tendo em vista a sucumbéncia reciproca (CPC, art. 21). Duplo grau de jurisdigdo.
Decorrido o prazo para recursos voluntarios, remeta-se o processo para o TRF da 5a
Regido. Publique-se. Registre-se. Intime-se. Fortaleza, 13 de novembro de 2015. Jodo
Luis Nogueira Matias. Juiz Federal da 5* Vara. Processo: 0803741-95.2014.4.05.8100

Ante o exposto, ¢ claro perceber, a lesdo ao principio basilar da republica
democratica brasileira da isonomia ¢ latente, visto que ha dentro de um mesmo Conselho
Profissional a ado¢do de ambos regimes juridicos. De outra banda, também ¢ dissonante o

entendimento que estabelece poder o corpo funcional da Ordem dos Advogados do Brasil ter



seus servidores sob o regime celetista, ao passo que os demais Conselhos Profissionais devem se
sujeitar ao regime estatutario previsto na lei n® 8.112/90 (CARVALHO FILHO, 2014). O caso
da OAB, entretanto, deve ser entendido conforme a oOtica da Decisdo do STF, que ndo a
reconhece como parte integrante da Administracao Publica Indireta Federal, mas como entidade
sui genereis, diferenciada dos Conselhos Profissionais, justificando adogdo do regime celetista
(ADI 3.026).

Ante o exposto, pode-se concluir que os entendimentos supramencionados ofendem
ao principio constitucional da isonomia e sdo flagrantemente discriminatorios, uma vez que
versamos sobre entidades de idéntica situacdo juridica, e isso sem qualquer suporte normativo.

(CARVALHO FILHO, 2014)

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que ndo ha uniformidade na adog¢@o de um regime juridico a ser aplicado
ao corpo funcional das autarquias corporativas, havendo evidente desrespeito ao principio da
isonomia.

Apesar de existirem dissonantes entendimentos, ¢ clarividente que o regime juridico
a ser aplicado aos servidores das autarquias corporativas é o regime juridico Unico dos
servidores publicos da Unido, normatizado pela lei n° 8.112/90, tendo em vista exercerem poder
de policia eminentemente publico e terem sido criadas com personalidade juridica de autarquia
— integrante a administracdo indireta.

O influxo disso € o reconhecimento de uma latente inconstitucionalidade na relagao
juridica estabelecida entre os Conselhos Profissionais e seus servidores, uma vez que, conforme
exemplicado por meio de uma pesquisa informal realizada no ambito do Conselho Regional de
Farmécia do Estado do Ceara, ¢ permitida a aplicagdo, dentro de uma mesma entidade, de mais

de um regime juridico.
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ATO ADMINISTRATIVO: DESVIO DE FINALIDADE

Patricia Mirvia Barbosa Oliveira *°
Ana Mabel Barbosa Moreira Chaves®

RESUMO

O trabalho a ser desenvolvido visa a exposicao do cenario administrativo atual no tocante ao
ato administrativo, esclarecendo pontos importantes como: conceito, finalidade, fungdo e
outros assuntos relevantes para a perfeita elucidacdo do tema a ser abordado. A escolha do
tema ¢ para se captar de forma coerente a consequéncia da acdo dos administradores quando
distorcem a finalidade e a aplicacdo do ato administrativo, mostrando os pontos positivos e
negativos de quando se coloca em pratica determinada conduta e principalmente os reflexos
na sociedade, a usufruidora dos servigos publicos. A problematica a ser abordada ¢ justamente
na analise da situacdo atual em que se encontra o Estado Democratico de Direito, o
comportamento das pessoas que detém o poder do Estado. A metodologia a ser abordada ¢
estudos doutrindrios com pensadores que conhecem a drea, buscando formular um
entendimento de forma imparcial e coerente do que estar sendo disponibilizado a ser estudado
e pesquisado. O referencial tedrico a ser utilizado vem de uma combinacdo entre
doutrinadores cldssicos aos mais modernos se utilizando de pesquisas em sites, dentre outros.
A base teodrica do respectivo trabalho vem de grandes nomes, sendo eles: Hely Lopes
Meirelles; Sylvia Zanella de Pietro; Gilmar Mendes; Marcelo Alexandrino e Vicente Paulo,
entre outros. Destes ilustres nomes citados, € dos nao citados, construirei toda a base tedrica
constitucional e administrativa relevante para a elaboracdo de um trabalho integro e
esclarecedor.

A ADMINISTRACAO PUBLICA

A Administra¢ao Publica, de acordo com Meirelles (1990) e Alexandrino ¢ Paulo
(2015), encontra base no ramo do direito publico, onde 0 mesmo possui como principal
objetivo regular a convivéncia entre Estado e sociedade, buscando oferecer ao povo uma vida
digna, com politicas publicas eficientes, suprindo as necessidades basicas do social,
oportunizando uma convivéncia harmoénica entre todos. Regula também as relagdes entre as
entidades e 6rgdos estatais e o cumprimento de suas respectivas finalidades.

Com esse objetivo, e mantendo o interesse do povo de forma proeminente, o
direito publico possui como peculiaridade a desigualdade nas relagcdes juridicas com

interesses particulares, pois visa a supremacia do interesse publico, ou seja, o beneficio da
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coletividade prevalece sobre o proveito privado. Ressaltando que tudo deve ser de acordo com
a lei, respeitando as garantias individuais consagradas pelo ordenamento juridico.

Cabe ao direito privado a regulamentagdo dos interesses entre os particulares,
conviventes na sociedade, buscando a vivéncia harmoénica entre os cidaddos e o regular
exercicio dos mesmos sobre seus bens. Possui tal ramo como caracteristica central a igualdade
juridica, ndo devendo um interesse prevalecer sobre o outro. Nao sendo possivel, o Estado
atuar em areas regidas exclusivamente pelo direito privado, onde foi afastado totalmente
normas de direito publico.

O direito administrativo ¢ responsavel pelo o exercicio da administracdo publica.
Os grandes nomes desse ramo juridico conceituam o mesmo da seguinte forma, e para
Meirelles (1990) o conceito de Direito Administrativo “sintetiza-se no conjunto harmdnico de
principios juridicos que regem os Orgdos, os agentes e as atividades publicas tendentes a
realizar concreta, direta e imediatamente os fins desejados pelo Estado” (p. 38).

Conforme Di Pietro (2005) o direito administrativo se define como:

O ramo do direito publico que tem por objeto os drgdos, agentes e pessoas juridicas
administrativas que integram a Administracdo Publica, a atividade juridica ndo
contenciosa que exerce ¢ os bens de que se utiliza para consecucdo de seus fins, de
natureza publica.

Apos definicdo de autores cldssicos consagrados, trago a baila o conceito de
autores contemporaneos como Alexandrino e Paulo (2015), tendo por base os conceitos

anteriores, definiram da seguinte forma:

Conjunto de regras e principios aplicaveis a estruturagdo e¢ ao funcionamento das
pessoas ¢ orgdos integrantes da administragdo publica, as relagdes entre esta e seus
agentes, ao exercicio da fun¢do administrativa, especialmente as relagdes com os
administrados, ¢ a gestdo dos bens publicos, tendo em conta a finalidade geral de
bem atender ao interesse publico (p. 03).

Seguindo na linha de raciocinio do mesmo autor, o sistema Administrativo
adotado pelo Brasil ¢ o sistema de jurisdigdo Unica ou sistema de controle judicial, onde
nenhum litigio pode deixar de ser apreciado pelo Poder Judiciario, possuindo o poder de dizer
e aplicar em carater definitivo o direito de forma justa e adequada. Tal ocorréncia se torna
possivel gragas ao principio da inafastabilidade (ou inarredabilidade) de jurisdi¢do, conforme
veremos adiante. E previsto na Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso XXXV
o qual aduz: “XXXV - a lei ndo excluira da apreciagao do Poder Judiciério lesdo ou ameaca a

direito.”



Tal principio, ndo exime a Administracdo de controlar seus atos, uma vez que ha
processos que correm na via administrativa, porém, ndo possuem carater de serem definitivos
como ocorre na via judiciaria.

Para que haja uma administracao publica ¢ necessario que haja um Estado, e para
surgir um Estado, é necessario povo, territorio e governo. Ambos elementos sdo intrinsecos e
essenciais para o surgimento do mesmo. A Constitui¢do consagra no seu artigo 60, §4°, I a
forma de Estado Federado composto por variados centros de poderes politicos. O artigo

supracitado aduz:

Art. 60. A Constituigdo podera ser emendada mediante proposta:

()

§ 4° Nao sera objeto de deliberagdo a proposta de emenda tendente a abolir:
I - a forma federativa de Estado;

(...) (BRASIL, 1988).

Alexandrino e Paulo (2015) descrevem com tamanha clareza que ha no Estado
trés formas de poderes: o Executivo, o Legislativo e o Judiciario, que esse modelo de
triparticdo foi concebido em 1748 por Charles de Montesquieu, e a fungdo administrativa ¢
comportada ao Poder Executivo, porém nao de forma restritiva, uma vez que ha flexibilidade
na separagao de poderes, encontrando-se também orgao no Poder Legislativo. Ressaltando
que o orgdo que efetue atividade administrativa estard vinculado as regras e principios
norteadores proprios do direito administrativo.

O sistema de governo adotado ¢ o presidencialista e parlamentarista ¢ a forma de
governo implantado € a republicana.

Administragdo Publica pode ser conceituada tanto em seu sentido amplo como em
seu sentido estrito. Em sentido amplo significa afirmar que abrange tanto 6rgaos com fungao
politica, como pessoas juridicas que possuem fungdes administrativas, segundo Alexandrino e

Paulo (2015):

Deve-se entender por fungdo politica neste contexto o estabelecimento das diretrizes
e programas de agdo governamental dos planos de atuagdo do governo a
determinagdo das denominadas politicas publicas. De outra parte, fungdo meramente
administrativa resume-se a execugdo das politicas publicas formuladas no exercicio
da referida atividade politica (p. 19).



Diante dos citados percebemos de forma clara que Governo e
Administracdo Publica estdo interligados, um decorrente do outro. Segundo Meirelles
(1990) define governo, em sentido formal como sendo “o conjunto de Poderes e
orgdos constitucionais” e em defini¢do material “é¢ o complexo de fungdes estatais
basicas”. Conceitua Administracdo Publica, em sentido formal como “conjunto de
orgdos instituidos para consecugdo dos objetivos do Governo” e em sentido material
“conjunto das fungdes necessarias aos servigos publicos em geral”.

A autora ainda afianca:

O governo ¢ a Administracdo como criagdes abstratas da Constitui¢ao e
das leis, atuam por intermédio de suas entidades (pessoas juridicas), ¢ de
seus orgdos (centros de decisdo) e de seus agentes (pessoas fisicas
investidas e cargos e fun¢des (MEIRELLES, 1990, p. 60).

Diante de todo o transcrito e seguindo o entendimento dos autores citados
acima, Administracdo Publica ¢ inerente ao Governo, constituida por agentes e 6rgaos
responsaveis pelo servigo prestado a sociedade de forma eficaz e eficiente. Funciona
através de atos administrativos, classificados de formas diversificadas, sendo restrita a
pratica dos atos que possuem previsao legal. Tendo como finalidade o interesse
publico, dirimindo todas as questdes que surgem, observando esse principio
primordial. Sua funcdo € proporcionar ao povo, uma vida digna, um convivio social
harmonico, buscando sempre o bem-estar dos cidaddos que encontra-se em sua tutela,
e para isso pode sobrepor a interesses particulares, desde que tenha previsao legal € o

ato seja motivado corretamente.

ALGUNS PRINCIPIOS QUE NORTEIAM A ADMINISTRACAO PUBLICA

Todo o ordenamento juridico provém de principios, quer explicito ou
implicito. Seguindo Alexandrino e Paulo (2015), os principios sdo responsaveis por
atribuir sentido ao sistema normativo, conferindo diretrizes e atribuindo sentido
légico, harmonioso e racional, facilitando a compreensdo de sua estrutura. Tais
principios também sdo responsaveis pelo alcance e o sentido o qual se deve atribuir a
normas de cada sistema e subsistema do ordenamento juridico, limitando as

concepgoes e a elaboracdo normativa.
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Portanto, cabe salientar que a Administragdo Publica é norteada por
principios indispensaveis para a elaboracdo e aplicacdo de seus regulamentos,
possuindo inclusive previsdo constitucional de acordo com o artigo 37 da Carta
Magna o qual transcreve “Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia [...]” (BRASIL, 1988).

Esses sdo apenas alguns dos principios explicitos, pois encontra-se outros
em nosso ordenamento juridico, e ainda hd aqueles que existem de forma implicita.
Passaremos ao estudo dos seguintes principios: Principio da Supremacia do Interesse
Publico; Principio da Indisponibilidade do Interesse Publico; Principio da Legalidade;
Principio da Moralidade; Principio da Impessoalidade; Principio da Publicidade;
Principio da Eficiéncia; Principio da Razoabilidade e Proporcionalidade; Principio da
Autotutela; Principio da Continuidade dos Servigcos Publicos. Lembrando que esses
sdo apenas alguns dos principios que norteiam a Administracao Publica, que explicito

e implicitamente, ndo sendo portanto um rol taxativo.

a. Principio da supremacia do interesse publico

Continuando na mesma linha de pensamento dos autores citados, como
dito anteriormente ao caracterizarmos o direito publico como possuidor de uma
desigualdade em relagdo ao particular, quando houver um conflito onde esteja
presente o interesse publico e o privado, deve prevalecer o publico, sendo assegurado
todo os direitos e garantias constitucionalmente previstas para o particular, baseado na
perspectiva do interesse publico pois € nesse aspecto que surge tal principio. Na
supremacia do interesse publico deve prevalecer o importante para a sociedade.

Tal principio ¢ implicito, decorre das instituicdes adotadas pelo Brasil e
nao possui previsao legal no texto constitucional, prevendo que atuagao estatal deve
ser pautada nesse principio que ¢ considerado um dos dois pilares do regime juridico-
administrativo. E como asseveram Alexandrino e Paulo (2015) “esta adstrito aos
principios constitucionais que determinam a forma e os limites de sua atua¢do, como
o principio do devido processo legal, do contraditorio e ampla defesa, da

proporcionalidade, dentre outros.” (p. 204).

78



Apesar de ser imprescindivel no ordenamento juridico, ndo possui
aplicacdo direta e imediata em todos os seus atos ou processos, mas sim apenas
naqueles em que o Estado age com o poder de império (atos de império), ou seja
quando a administracdo impde de forma coercitiva ao administrativo, de modo
unilateral, obrigacdo, restricdo ou condi¢do ao exercicio de direitos privados. Sao
particularidades de relacdes juridicas entre o particular e o Estado caracterizados pela
verticalidade e desigualdade juridica.

Portanto quando a atuagdo da administracdo ocorrer de forma interna, ndo
ha que se falar em tal principio, uma vez que ndo havera obrigacdes, ou restricdes que

sejam necessarias ser imposta aos administrados.

b. Principio da indisponibilidade do interesse publico

Considerado o segundo pilar do regime juridico administrativo, segundo
Alexandrino e Paulo (2015), ¢ responsavel por instituir limites a Administra¢do
publica, tornando claro que a mesma ¢ responsavel por gerir os bens e os interesses
publicos, ndo sendo considerada proprietaria ou dona do bem publico, uma vez que
tal titularidade pertence ao povo, ou seja, “os bens e interesses publicos sdo
indisponiveis, vale dizer, ndo pertencem a administragdo, tampouco a seus agentes
publicos. A esses cabe apenas a sua gestao, em prol da coletividade, verdadeira titular
dos direitos e interesses publicos” (p. 206).

Utiliza-se o principio no presente topico, no seu conceito em sentido
amplo aquele que abrange todo o patrimdnio publico e todos os interesses, imediatos
ou mediatos, do povo em geral, nico e titular da coisa publica. E um principio
implicito, e para melhor exemplifica-lo, ndo cabe a renuncia por parte do Estado, ndo
sendo possivel a rentincia do recebimento de receitas tais como multa, tarifas dentre
outras, ressalvados os casos com expressa previsao legal.

Diferentemente do principio da supremacia do interesse publico, o
principio da indisponibilidade do interesse publico, estd presente em todas as agdes do
ente estatal, possui
uma relagcdo com o principio da legalidade, vez que sdo utilizadas como sindénimos.
Nessa diapasdo, ¢ importante salientar que aplica-se também ao interesse publico,

tanto direto quanto indireto, sendo interesse publico direto, aqueles referentes aos
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interesses mediatos do povo; e interesse indireto, os que decorrem da atuagdo como

pessoa juridica, titular de direito e deveres (imediato).

c. Principio da legalidade

E considerado um dos principios essenciais a todo o ordenamento
juridico, pois se liga diretamente a lei, possui previsao legal no artigo 5°, inciso II da
Carta Magna, o que aduz “II - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer
alguma coisa sendo em virtude de lei;” aos particulares ¢ permitido fazer ou deixar de
fazer tudo aquilo que a lei ndo os proiba, tendo o mesmo que observar apenas as
restricdes ou permissoes legais.

Explica-se que tal fato ocorre pois, oposto do particular, a administragao
ndo possui vontade auténoma, expressando uma vontade geral produzida por
representantes, escolhido pelo povo, o unico detentor de titularidade da ‘“coisa
publica”. Sendo portanto insuficiente a auséncia de proibi¢ao legal, para a atuacao
administrativa ¢ essencial a presenca de uma lei que imponha ou autorize suas agdes

administrativa.

Essa ¢ a principal diferenca do principio da legalidade para os particulares
e para a administracdo. Aqueles podem fazer tudo o que a lei ndo proiba;
esta s6 pode fazer o que a lei determine ou autorize. Inexistindo provisdo
legal, ndo a possiblidade de atuagdo administrativa (ALEXANDRINO e
PAULO, 2015, p. 210).

Seguindo a linha de pensar do constitucionalista Mendes e Branco (2014),
ao se referir a tal principio inerente ao Direito Administrativo, que faz a seguinte

afirmagao:

No Direito Administrativo, a tradicdo doutrinaria permitiu dizer que,
enquanto no dmbito privado e licito fazer tudo o que a lei ndo proibe, na
Administragdo Publica s6 € permitido fazer o que esta autorizado pela lei,
ideia que condensa, pelo menos em termos, o principio da legalidade
administrativa previsto no art. 37, caput, da Constitui¢do (p. 838).
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Portanto compete a administragdo publica fazer somente o que estd
prevista na lei, sendo impossibilitado pensar menos ou mais do que esta escrito na

legislagao.

d. Principio da moralidade

Moralidade estd intimamente ligada a moral, apenas no ambito da
administracdo publica utilizada com um sentido diferente do particular, se faz
referéncia a uma moral administrativa, pois como lida diretamente com o mundo
juridico, quando se age de forma imoral o ato administrativo serd nulo. Sendo para
tanto um requisito de validade, a moralidade deve estar presente nos atos e¢ na vida
daqueles que aplicam e constituem as normas administrativas, uma vez que
inobservado tal principio seréd o ato nulo de pleno direito.

Ligada a probidade ¢ a boa-fé possui previsao legal expressa na lei 9.784
de 1999
— Lei dos Procedimentos Administrativos, em seu artigo 2°, paragrafo inico, inciso

IV transcreve:

Art. 2°- A Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios
da legalidade, finalidade, motivagdo, razoabilidade, proporcionalidade,
moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, interesse
publico e eficiéncia.

Paragrafo unico. Nos processos administrativos serdo observados, entre
outros, os critérios de:

[...]
IV - atuagdo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé (BRASIL,

1988).

Acerca do principio da moralidade, Mendes e Branco (2014) esclarecem
que:

Apesar da dificuldade de se dizer em que consiste o principio da
moralidade, deve- se procurar resgatar um contetdo juridico do principio,
reconhecendo que o Estado ndo deve obediéncia a qualquer moralidade,
mas somente aquela compartilhada na comunidade especifica. Dessa forma,
tendo em vista que a Administragdo Publica deve pautar-se pela obediéncia
aos principios constitucionais a ela dirigidos expressamente mas também
aos demais principios fundamentais, tem-se que, em sua atuacgio, deve ser
capaz de distinguir o justo do injusto, o conveniente do inconveniente, o
oportuno do inoportuno, além do legal do ilegal (p. 846).
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Tal principio possui vinculo com a moral e com a ética, mas ndo se
aplicando o mesmo conceito conveniente ao particular, tendo na seara administrativa
a aplicagdo de um conceito mais especifico interligando a validagdo e eficicia das
normas administrativas. Quando se refere o principio da moralidade, uma vez
inobservado o agente pratica crime nomeado como improbidade administrativa ou
crime de responsabilidade todos tipificados em legislagdo especifica, que aplicam
sansOes cabiveis a cada espécie. Ao se ferir esse principio cabe controle judicial por
meio da agdo popular, sendo a mesma um remédio constitucional, previstas no artigo

5°, inciso LXXIII da Carta Magna.

e. Principio da impessoalidade

Impessoalidade possui como significado, pessoa que age sem interesse
proprio. Tal principio visa justamente essa finalidade da administragdo publica, que se
trabalhe visando sempre o interesse do povo, detentor de todo o direito. A doutrina
consagra dois conceitos para tal principio, um visando a finalidade do ato, sendo
vedado a administracdo a pratica de atos que visem beneficiar agente ou terceiros,
devendo se ater a lei e seu comando geral, abstrato, e ndo especifico para determinado
cidadao.

O outro conceito ¢ quando o agente pratica o ato tendendo a sua
promogao, de forma pessoal, portanto fica impedido ao Governador do Estado, depois
de praticado determinado ato administrativo, veicular seu nome ao ato praticado,
devendo sempre utilizar o nome do Estado o qual conduz.

Preleciona Mendes e Branco (2014):

Por principio da impessoalidade entende-se o comando constitucional, no
sentido de que a Administragdo ndo é permitido fazer diferenciacdes que
ndo se justifiquem juridicamente, pois ndo ¢ dado ao administrador o
direito de utilizar-se de interesses e opinides pessoais na constru¢dao das
decisdes oriundas do exercicio de suas atribuigdes (p. 846).
A impessoalidade do agente detentor de cargo publico ¢ imprescindivel,
devendo ele saber lidar com suas opinides proprias e vantagens pessoais, observando
sempre o bem estar do povo, que o escolheu para governar. Portanto ao praticar os

atos administrativos, deve ter consciéncia de que ndo poderd empregar seu nome
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pessoal ou se atrelar a determinado feito, pois a finalidade sempre serd o povo do qual

emana todo o poder.

f. Principio da publicidade

Antes de adentrarmos no conceito do principio da publicidade vale
relembrar a importancia da diferenga entre os conceitos de validade e eficacia,
sabemos que nem sempre um ato valido ¢ eficaz, e que nem todo ato eficaz ¢ valido.
Isso ocorre quando se elabora um ato, ele nasce com validade mas ndo com eficécia,
ou seja, nao produzindo seus reais efeitos. A publicidade portanto encontra-se ligada
com a eficacia do ato, pois enquanto nao publico ndo produzird seus efeitos.

Segundo Di Pietro (2005) “o principio da publicidade, que vem agora
inserido no artigo 37 da Constituigdo, exige a ampla divulgacdo dos atos praticados
pela Administragao Publica, ressalvadas as hipoteses de sigilo previsto em lei” (p.89).

A publicidade dos atos administrativos € extremamente importante para
sua validade e todo ato administrativo deve ser publico, tornando-se acessivel a toda
populacdo. No ano de 2011 entrou em vigor a lei 12.527, nomeada como Lei do
Acesso a Informacgdo e possui em seu corpo o procedimento adotado para tornar
publico os atos praticados pela administragdo, tendo também excegdes, ou seja,
alguns casos em que € permitido correr em sigilo.

Portanto, para efetivar de forma mais eficiente o principio da publicidade
a Lei do Acesso a Informacdo visa garantir que o cidaddo acesse as informacgdes

previstas no art. 5°, inciso XXXIII; art. 37, §3°, inciso II ambos da nos Carta Magna.

DESVIO DE FINALIDADE

Desvio de finalidade como o proprio nome diz ocorre quando, um ato
administrativo possui sua finalidade deturpada, contraria do que se considera legal
pela Administracdo. Quando um ato administrativo possui sua finalidade corrompida,
gera a nulidade de determinada manifestacdo ou declaragdo emanada pelo poder
publico.

O conceito de desvio de finalidade estar prevista no artigo 2° da lei 4.717

de 1965 no paragrafo tnico que reproduz (grifado):
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Art. 2° Sdo nulos os atos lesivos ao patrimdnio das entidades mencionadas
no artigo anterior, nos casos de:
a) incompeténcia;
b)vicio de forma;
c) ilegalidade do objeto;
d)inexisténcia dos motivos;
e) desvio de finalidade.
Paragrafo unico. Para a conceituacdo dos casos de nulidade observar-se-
40 as seguintes normas:
a) a incompeténcia fica caracterizada quando o ato ndo se incluir nas
atribui¢oes legais do agente que o praticou;
b) o vicio de forma consiste na omissdo ou na observancia incompleta ou
irregular de formalidades indispenséaveis a existéncia ou seriedade do ato;
c) a ilegalidade do objeto ocorre quando o resultado do ato importa em
violagdo de lei, regulamento ou outro ato normativo;
d) a inexisténcia dos motivos se verifica quando a matéria de fato ou de
direito, em que se fundamenta o ato, ¢ materialmente inexistente ou juridicamente inadequada
ao resultado obtido;

e) o desvio de finalidade se verifica quando o agente pratica o ato visando
a fim diverso daquele previsto, explicita ou implicitamente, na regra de competéncia.
(BRASIL, 1965).

O desvio de finalidade ¢ conceituado por autores da seguinte forma: Para

Di Pietro (2005):

Seja infringida a finalidade legal do ato (em sentido estrito), seja
desatendida o seu fim de interesse publico (sentido amplo) o ato sera ilegal
por desvio de poder. Tanto ocorre esse Vicio quando a Administracdo
remove o funcionario a titulo de puni¢do, como no caso em que ela
desapropria um imével para perseguir o seu proprietario, inimigo politico.
No primeiro caso o ato foi praticado com finalidade diversa da prevista na
lei; no segundo, fugiu ao interesse publico e foi praticado para atender ao
fim de interesse particular da autoridade.

Segundo Alexandrino e Paulo (2005):

O desatendimento a qualquer das finalidades de um ato administrativo —
geral ou especifica — configura vicio insanavel com a obrigatdria anulagao
do ato. O vicio de

finalidade ¢ denominado pela doutrina desvio de poder (ou desvio de
finalidade) e constitui uma das modalidades do denominado abuso de
poder (a outra € o excesso de poder, vicio relacionado a competéncia).

Os autores citados acima, ao trazer a tona duas espécies de vicio, o geral e
o especifico, o conceitua como geral aqueles atos opostos ao interesse publico, e
especifico aquele que acorda com o interesse publico, porém, ndo possui na legislaciao
a finalidade especifica para o tipo de ato praticado. Portanto vale salientar que
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independente do vicio de finalidade, ndo serd convalidado, sendo a todo o0 momento

nulo.

ATO ADMINISTRATIVO E DESVIO DE FINALIDADE

Conforme foi demonstrado nos capitulos anteriores, compreende-se como
conceito de ato administrativo toda manifestagdo ou declaracdo do poder publico,
apto a producao de efeitos, a competéncia para sua elaboracdo que obedece ao
principio da legalidade, seus requisitos de validade que compde a base dos atos, e sua
caracteristica propria da Administracdo Publica, por isso submetem-se ao regime de
poder publico, ressalvadas as excegoes.

Desvio de finalidade conforme visto previamente, no capitulo anterior

reporta-se ao ato administrativo no momento de buscar sua finalidade, objetivo da lei,
o porqué de sua elaboragdo. Sendo considerado um ato eivado desse vicio, insanavel e
nulo de pleno direito.
A realidade social hoje € bem critica, posto que os detentores de competéncia para a
elaboracdo desses atos, ndo respeitam o que preleciona a lei e a construcao
doutrindria, elaborando varios atos maculados de vicios para suprir necessidades (ou
vantagens) pessoais, ou de terceiros (a exemplo podemos citar a conhecida operagao
Lava-Jato, considerada a maior investigagdo de corrupcdo e lavagem de dinheiro
desenvolvida no Brasil, foi iniciada pela Policia Federal em 2014). Observa-se
principalmente de forma mais evidente a corrup¢do dos chefes de poderes do
executivo, que envolvidos em escandalos acabam por vir a tona todos os seus deslizes
e uma série de atos eivados de nulidade. Esse desvio de finalidade ¢ denominado
como ato de improbidade administrativa regido pela lei 8.429/92.

No poder judiciario encontram-se decisdes tornando atos administrativos
nulos por ndo atender a sua finalidade e funcdo essencial: interesse publico,
indisponibilidade do interesse publico, impessoalidade, eficiéncia e tantos outros
incorrendo assim no crime de improbidade administrativa.

Entende-se por improbidade administrativa o ato ilicito praticado pelos
agentes politicos, enquadrando-se no crime de responsabilidade. Portanto ao desviar a
finalidade do ato administrativo o agente responsavel pelo mesmo, acaba incorrendo

em ato de improbidade, que deve ser apreciado pela via competente.
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Nao ¢ facil estabelecer distingdo entre moralidade administrativa e
probidade administrativa. A rigor pode-se dizer que sdo expressdes que
significam a mesma coisa, tendo em vista que ambas se relacionam com a
ideia de honestidade na Administragdo Publica. Quando se exige
probidade ou moralidade administrativa, isso significa que nao basta a
legalidade formal, restrita, da atuagdo administrativa, com observancia da
lei; ¢ preciso também a observancia de principios éticos, de lealdade, de
boa-fé, de regras que asseguram a boa administrag@o e a disciplina interna
na Administragdo Publica (DI PIETRO, 2005, p. 767).

Portanto, o desvio de finalidade ocorre devido a deturpac¢do dos principios
da moralidade e da impessoalidade, pois os administradores nido separam suas
perspectivas particulares com a atividade publica exercida. E quando ocorre tal
situacdo nos deparamos com uma afronta direta ao principio da supremacia do
interesse publico conforme exposto no inicio desse trabalho, o individuo detentor de tal
cargo publico deve agir sempre em consonancia ¢ pondo em primeiro lugar o povo,
ndo podendo em momento algum agir movido por emog¢do e interesses pessoais.
Quando nos deparamos com esse tipo de situacdo uma série de medidas devem ser
tomadas, como a anulacdo do ato elaborado, iniciando se necessdrio um processo

contra 0 mesmo a fim de verificar e apurar os fatos pelo o bem da populagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se ap6s a pesquisa na seara administrativa, que a Administragao
Publica ¢ regida por principios constitucionais e doutrinarios, possuindo vinculagao
com o principio da legalidade, vez que grande parte de seus atos devem estar previstos
em legislacdao vigente (ressaltando que ha os atos discricionarios). Ao diferenciar as
espécies de atos juridicos, aprende-se que no ambito da Administragao Publica emana
atos administrativos ocorrendo quando manifestam-se ou declara para a sociedade
determinada norma que produzirdo efeitos no mundo juridico. Analisamos também a
importancia dos principios da moralidade, impessoalidade, e interesse publico para se
elaborar os atos administrativos.

Averiguou-se quanto ao desvio de finalidade do ato administrativo na seara
do poder executivo, suas consequéncias e seu processamento incorrendo tal agente em
um ato de improbidade administrativa. Ressaltando a autora Sylvia Zanella da
importancia da moralidade e da probidade administrativa daquele que seré investido de
poderes necessarios para a prolagdo dos atos administrativos.
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O ato administrativo quando possui sua finalidade desviada, conforme
vimos no capitulo segundo viola uma série de principios constitucionais e doutrinarios.
O principio da supremacia do interesse publico e indisponibilidade do interesse publico
sdo diretamente desrespeitados, quando o detentor do cargo administrativo pde seu
interesse individual e particular, sobre o da coletividade, visando uma satisfacao
propria. Os principios da moralidade e impessoalidade, o agente deixou de ser ético e
moral tomando decisdes contraria das quais seriam corretas, € assim ocorre com 0s
demais  principios  (legalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade e
proporcionalidade).

O desvio de finalidade corrompe todo o sistema, € gera inseguranga €
davida naqueles em que sdo subordinados a tais atos, Montesquieu ao descrever a
democracia aponta suas virtudes e seus defeitos, sempre colocando o povo como
detentor principal do poder, e que apesar de escolher seus governantes nao perde sua
posicdo. O caos ocorre quando os governantes imbuidos de sentimentos individualista
e buscando vantagens pessoais, se corrompem € passam ao social uma ideia de que
estar a fazer tudo dentre os conformes.

A seara administrativa ¢ rodeada por principios que visam consagrar sua
idoneidade e preservar sua finalidade primordial o bem estar social sempre,
executando servigos e elaborando projetos que busquem sempre o bem em prol do

povo.

Ao se referir aos principios da supremacia e indisponibilidade do interesse
publico fica claro que o interesse do ente estatal ao prolatar seus atos administrativos ¢
justamente focar no bem estar social, visando acima de tudo uma harmonia entre os
povos. O ser humano detentor do poder a ele confiado pela maioria do sociedade, deve
elaborar tais atos atentando a todos os principios abordados, porém ao se deparar com
a realidade nos deparamos com atos eivados de nulidades que possuem o interesse em

satisfazer particulares ou determinados ciclos de pessoas.
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RESUMO

Este artigo busca avaliar como elaborar o planejamento estratégico da empresa Primtec
Elétrica Ltda. Os objetivos da pesquisa sdo analisar o micro € macro ambiente da
empresa Primtec e Elaborar o planejamento estratégico da empresa. Para isso
utilizaremos a metodologia proposta por Oliveira (2008), como suporte para a
constricdo do planejamento estratégico. A pesquisa foi realizada através de andlise de
dados secundarios internos, se trata de um estudo de caso e a amostra foi escolhida por
conveniéncia do pesquisador. Os dados foram coletados durante o segundo semestre de
2018. Os resultados obtidos apontam para a necessidade de a empresa elaborar o
planejamento estratégico, foi proposto um modelo de planejamento no qual a empresa
deve optar por uma estratégia de crescimento com desdobramento em inovagdo. Além
disso, foi elaborado o plano de acdo e métodos de avaliagdo e controles das metas
propostas para a empresa.

Palavras-Chave: Andlise Ambiental. Diagnostico Estratégico. Planejamento

Estratégico.

INTRODUCAO

Nos dias de hoje existem organizagdes que fazem acontecer, as que
aguardam acontecer e as que se surpreendem com os acontecimentos. As organizagoes
que buscam diferencial competitivo devem se antecipar aos acontecimentos, para isso
faz-se necessario um planejamento estratégico que oriente a organizagdo. Segundo
Oliveira (2008, p. 17) “planejamento estratégico ¢ o processo administrativo que
proporciona sustentacdo metodologica para se estabelecer a melhor dire¢do a ser
seguida pela empresa, visando ao otimizado grau de interagdo com os fatores externos e

atuando de forma inovadora.”
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O planejamento estratégico ¢ dividido em fases que se inicia com o
diagnostico estratégico, depois definicdo da missdo da empresa, estruturacao de
cenarios, elaboracdo de objetivos e metas, estabelecimento de estratégias,
estabelecimento do plano de agdo e por fim controle e avaliacdo.

Com base nas informagdes a pesquisa orientou-se pelo seguinte
questionamento: Como elaborar o planejamento estratégico na empresa Primtec Elétrica
Ltda?

Para responder a este questionamento os objetivos que norteiam a pesquisa
sdo analisar o micro e macro ambiente da empresa Primtec e Elaborar o planejamento
estratégico da empresa. Para isso utilizaremos a metodologia proposta por Oliveira
(2008), como suporte para a constricao do planejamento estratégico.

A metodologia utilizada na pesquisa foi exploratdria e descritiva, utilizando
revisdo da literatura existente. Trata-se de um estudo de caso e a coleta de dados foi
realizada através de dados secunddrios internos e a amostra foi escolhida por

conveniéncia.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico ¢ uma ferramenta de gestdo que possibilita que a
empresa se prepare para acontecimentos futuros. Segundo Oliveira (1991, p. 62)
“planejamento estratégico € um processo gerencial que possibilita ao executivo
estabelecer o rumo a ser seguido pela empresa, com vistas a obter um nivel de
otimizac¢do na relagdo da empresa com o seu ambiente”.

Esse instrumento de administragdo possibilita a sustentacdo e o resultado do
desenvolvimento e implementacdo de estratégias empresariais, onde sdo realizadas
analises do ambiente (interno e externo), que dao subsidio aos gestores para estabelecer
um rumo para a organizagdo (OLVEIRA, 1991). Através desta ferramenta gerencial a
empresa busca eliminar seus pontos fracos, conhecer melhor seus pontos fortes, usufruir
das oportunidades externas e evitar ameacas.

Para que o planejamento estratégico seja bem aplicado € necessario que seja
realizado o diagnostico estratégico, onde a empresa avalia sua posi¢do, ou “como se
estd”, dentro desta fase sdo realizadas as andlises externas, internas e setoriais. Apds as

analises a empresa deve definir qual estratégia que melhor se adéqua a realidade da
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empresa e elaborar um plano de acdo, onde serdo descritos todas as agdes necessarias
para atingir o objetivo da empresa.

Segundo Ackoff (1976, p. 1) “[....] o planejamento tera que ser moldado
pelas caracteristicas tipicas da organizac¢do.” Logo, a metodologia de planejamento pode
ser adaptada as necessidades da empresa, o importante ¢ que o planejamento estratégico
seja sério, ativo, continuo e criativo, pois caso nao seja direcionado desta forma a

empresa apenas estara reagindo ao ambiente externo.

Analise ambiental

A andlise ambiental ¢ de suma importancia para a elaboracdo de uma
estratégia para a empresa, pois desta forma se busca conhecer o cenario que a empresa
estd inserida. Oliveira (1991, p. 69), afirma que “O conjunto de informacdes externas e
internas a empresa forma seus sistema de informacdes global. [...] desse total o
executivo devera saber extrair as informagdes gerenciais, que, realmente, a empresa
precisa para ser eficaz”.

O diagnostico estratégico de uma organizagdo identifica os pontos fortes,
pontos fracos, ameagas e oportunidade, onde os pontos fracos e fortes compdem o
ambiente interno e as oportunidades e ameacas compdem o ambiente externo. As
variaveis internas podem ser controladas pela empresa e, de acordo com o diagndstico a
empresa pode estruturar treinamentos, mudanca de processos, reestruturar os recursos
humanos, sempre buscando vantagem competitiva. Segundo Oliveira (1991, p. 81) “a
analise interna tem por finalidade colocar em evidéncia as deficiéncias e qualidades da
empresa.”. Certo et al (2010, p. 34) “O ambiente interno € aquele que estd dentro da
organizagdo e que normalmente tem implicacdo imediata e especifica em sua
administracdo.” Logo, percebe-se que a andlise interna fornece um diagnostico de como
a empresa estd para enfrentar o mercado e seus concorrentes. J& na analise externa
percebemos variaveis que nao podem ser controladas pela empresa, onde a empresa
pode apenas se preparar para aproveitar uma oportunidade ou enfrentar uma ameaca.
Segundo Chiavenato (2003, p. 81) “O macroambiente ¢ o contexto que envolve
externamente a organizagdo.” O ambiente externo influencia direta ou indiretamente na
organizacao, ¢ as mudancas obrigam as empresas a se adaptarem. Oliveira (1991)
explica que pode-se considerar a analise externa sob dois enfoque: para resolver

problemas imediatos ou para identificar futuras oportunidades e ameacas. A analise
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externa considera alguns aspectos como ambiente demografico, ambiente econdmico,

ambiente natural, ambiente sociocultural e ambiente politico-legal

Analise setorial (as cinco forcas de Porter)

Fornecedores

o

Ameaca de l Rivalidade ' Ameaca de
Novos entre Produtos

Entrantes Concorrentes Substitutos

Poder de
Barganha dos
Clientes

As cinco forgas de Porter buscam analisar a competitividade entre as empresas,
levando em consideragdo tanto o ambiente externo quanto o interno. Segundo Porter (1986,
p.- 22) “A esséncia da formulacdo de uma estratégia competitiva ¢ relacionar uma
companhia ao seu meio ambiente.” A analise destas forcas deve servir para formulagao da
estratégia da empresa e na busca de um diferencial competitivo. Segundo Porter (1986)

existem cinco forcas competitivas que influenciam no seu lucro:

. Ameaca de novos entrantes

. Poder de barganha dos fornecedores
. Ameaca de produtos substitutos

. Poder de barganha dos clientes

. Rivalidade dos concorrentes

A ameaca de novos entrantes refere-se as barreiras que uma nova empresa
enfrentard para entrar em determinado setor, quando existe facilidade para entrar no setor
ele se torna menos atraente. O poder de barganha dos fornecedores refere-se ao poder de
negociagao que a empresa possui com seus fornecedores e se estes sdo capazes de ameagar
o negocio, pois fornecedores com alto poder de barganha afetam de forma negativa a

rentabilidade do setor. A ameaga de produtos substitutos limita o potencial do setor, pois
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define preco de mercado e aumenta a concorréncia, diminuindo a lucratividade. O poder de
barganha dos clientes refere-se a capacidade que o cliente tem em forcar os pregos a
baixarem, isso ocorre normalmente com compradores que adquirem grandes quantidades do
produtos, ou quando os produtos sdo padronizados, sendo assim, quanto maior o poder de
negociac¢ao do cliente, menor a lucratividade da empresa. J4 a rivalidade dos concorrentes
refere-se a competitividade do setor, se existe grande numero de empresas concorrendo,
existe a possibilidade de guerra de precos. (PORTER, 1986)

Com base nesta analise ¢ possivel determinar como estd o ambiente competitivo
que a organizacdo se enquadra e determinar como a empresa deve se posicionar perante
seus concorrentes, conseguindo com 1sso uma visao mais abrangente dos concorrentes e

como aproveitar as informagdes coletadas.

Analise dos Cenarios

Chiavenato (2003, p. 142) “[...] ndo basta o conhecimento e o diagndstico de
como estd o ambiente externo e interno da organizagdo. E preciso saber combina-los e
integra-los de maneira a saber o que esta por tras dele e como poderdo evoluir dali pra
frente.” Para tanto ¢ necessario que se construa um cendrio de como sera o futuro da
organizacdo. Segundo Chiavenato (2003. p. 142) “O cenario consiste em projecoes
variadas de tendéncias historicas para compor o futuro esperado.”

Os cendrios sdo necessarios para a implementagdo da estratégia
organizacional, desta forma pode-se aproveitar novas possibilidades e abrir caminhos,
sendo de fundamental importancia na tomada de decisdo.

Segundo a abordagem de Little (2002, p. 117):

A concepgdo de cenarios ¢ uma ferramenta para a expansdo do processo
pelo qual as grandes organizagdes renovam sua visdo, afiam sua
competitividade ¢ adaptam-se a ambientes que raramente recompensam a
complacéncia. O mercado atual ¢ volatil demais para que qualquer empresa
aposte aposta a longo prazo em um unico cendrio futuro.

A construcdo dos cendrios proporciona um contexto onde ficam as varidveis
que implicardo na tomada de decis@o, por esse motivo essa constru¢io ajuda na adog¢ao
de uma visdo de longo prazo. Segundo Chiavenato (2003, p.175) “os cenarios em si nao
sao bons ou ruins, desejaveis ou indesejaveis. [...] Os cenarios nos ajudam a aprimorar
as respostas para futuros possiveis e focalizar as respostas assim que surgem no

horizontes das possibilidades.”
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Estratégia

O termo estratégia tem origem grega e, inicialmente se referia a uma
posicdo de comando, passando a designar “a arte do general”, sendo adotada para
utilizacdo do combate para atingir a finalidade da guerra. O livro do general Sun Tzu,
que viveu aproximadamente 500 anos a.C., na China, ainda hoje serve como guia de
estratégias e de como um verdadeiro lider deve comportar-se para influenciar seus
subordinados.

Segundo Evered apud Mintzberg (2000) o termo estratégia assumiu sentido
de habilidade administrativa na época de Péricles (450 a.C), Com Alexandre (330 a. C)
passou ao sentido de habilidade para vencer o oponente e criar um sistema de governar
globalmente e de forma unificada.

Segundo Oliveira (2008, p.178) “Numa empresa, a estratégia esta
relacionada a arte de utilizar, adequadamente, os recursos fisicos financeiros € humanos,
tendo me vista a minimizagdo dos problemas e a maximiza¢ao das oportunidades.” A
estratégia empresarial ajuda a organizagdo a alocar de forma mais eficiente seus
recursos, utilizando suas competéncias e minimizando suas deficiéncias, sempre
buscando se antecipar a acontecimentos externos € a seus concorrentes.

A estratégia de uma organizagdo deve ser formulada e planejada de tal
forma que seja entendida por todos os membros da organiza¢do. Sendo um conjunto de
decisdes que moldam o caminho escolhido para chegar ao objetivo. Como a estratégia
esta ligada ao futuro da organizacdo ela ¢ orientada pela visdo e pelos objetivos.

(CHIAVENATO, 2003).

a. Tipos de estratégia
Segundo Oliveira (2008, p. 184) “As estratégias podem ser estabelecidas de
acordo com a situacao da empresa. [...] a combinagdo de estratégias deve ser feita de
forma que aproveite todas as oportunidades possiveis e utilizando a estratégia no
momento certo.” Existem algumas formas de classificar as estratégias de uma empresa,
algumas formas sdo:
e Quanto a amplitude: macroestratégia, estratégia funcional e microestratégia ou
subestratégia.
¢ Quanto a concentragdo: estratégia pura e estratégia conjunta.
¢ Quanto a qualidade dos resultados: estratégia fortes e estratégias fracas.
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e (Quanto a fronteira: estratégias internas a empresa, estratégias externas a empresa
e estratégias internas e externas a empresa.

e Quanto aos recursos aplicados: estratégias de recursos humanos, estratégias de
recursos nao humanos e estratégia de recursos humanos e ndo humanos.

e Quanto a postura estratégica: sobrevivéncia, manutenc¢do, crescimento e
desenvolvimento.

Oliveira (1991) considera que a estratégia mais completa para classificar
uma empresa ¢ quanto a postura estratégica, pois ¢ estabelecida através da analise da
situacdo da empresa, levando em consideracdo a andlise dos ambientes externo e
interno. A estratégia de sobrevivéncia ¢ adotada quanto a empresa tem predominancia
de pontos fracos e ameagas, a estratégia de crescimento predomindncia de pontos fracos
e oportunidades, estratégia de manutengdo predominancia de pontos fortes e ameacas,
por fim a estratégia de desenvolvimento que existe a predominancia de pontos fortes e
oportunidades, cabendo ao administrador a tarefa de verificar a que mais se adéqua a

realidade organizacional da empresa.

b. Formulacio da estratégia

Para que a empresa possa obter sucesso diante dos objetivos
organizacionais, ela precisa escolher de maneira coerente a estratégia que ird implantar,
esta deve esta alinhada com os recursos organizacionais disponiveis e com as alteragdes
de mercado. Segundo Chiavenato (2003, p. 256) “As estratégias sustentam a capacidade
da organizacdo de manobrar em meio a cendrios cada vez mais complexos e
dindmicos.”

Segundo Ohmae (1985, p.35) “o que a estratégia empresarial procura € o
que a distingue de todos os outros tipos de planejamento empresarial”. Logo, a boa
escolha da estratégia € o que ird diferencia a organizagao de seus concorrentes. Para sua
elaboracdo ¢ necessario que sejam orientadas para os objetivos da empresa, buscando
vantagem competitiva e tenham participagdo efetiva de todos os funciondrios da
organizacao.

Para isso ¢ necessario a utilizagdo de taticas, onde sao empregados os
recursos organizacionais. Em seguida as taticas sdo transformadas em planos
operacionais que permitem a integracdo de todos os esforcos da organizacao

(CHIAVENATO, 2003).
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Segundo Ansoff (1977, p.172) “A estratégia ¢ visualizada como um
“agente” de transformacdo da empresa, levando-a de sua posicdo corrente a posicao
descrita pelos objetivos, considerando-se as restrigdes decorrentes de recursos € o

potencial existente”.

METODOLOGIA

O presente artigo possui carater exploratdrio e descritivo, com levantamento
bibliografico. Segundo Fonseca (2007) a pesquisa bibliografica ndo ¢ mera repeticao do
que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto. Além disso, Mattar (2007, p. 9) descreve o
levantamento bibliografico como “uma das formas mais rapidas e econdmicas de
amadurecer ou aprofundar um problema de pesquisa”. A pesquisa trata de um estudo de
caso, que segundo Mattar (2007) ¢ uma forma de aprofundamento dos problemas,
envolvendo exame de registros existentes, observacao de fatos, onde o objeto de estudo
pode ser um individuo, grupo ou organizagao.

A coleta de dados foi realizada através de dados secundarios internos, onde
a empresa forneceu a maior parte das informagdes necessarias. Segundo Mattar (2007,
p. 44) “a vantagem dos dados secundarios internos sao sua disponibilidade e seu baixo
custo”. Também foram coletados dados secundarios através de publicacdes em jornais e
revistas.

A empresa foi escolhida por conveniéncia do pesquisador, Mattar (2007,
p.134) afirma que “amostras por conveniéncia sao selecionadas, como o proprio nome
diz, por conveniéncia do pesquisador. [...] prestam-se muito bem aos objetivos da

pesquisa exploratdria”.

Estudo de caso
a. Historico da empresa
A empresa Primtec Elétrica Ltda, foi fundada em 1° de Outubro de 1993,
estd situada no Bairro de Fatima, na cidade de Fortaleza Ceara. E uma empresa de
responsabilidade limitada, sendo classificada como Empresa de Pequeno Porte-EPP.
Atualmente enquadrada no regime tributario do SIMPLES Nacional.
Atualmente a empresa atua nos ramos de engenharia elétrica, trabalhando

com instalagdes, manutengdes, execucao de projetos elétricos. Além disso, atua em

97



manutengdes de equipamento eletronicos, manutengdes em circuitos fechados de TV,
manutencdo em grupo geradores de emergéncia, manutencdo em portas giratérias
detectoras de metais-PGDM, subestacoes, medicOoes de aterramento entre outros
Servigos.

A empresa tem como foco principal de seu negocio a participagdo em
licitagdes publicas, trabalhando predominantemente com contratos oriundos de
processos licitatorios, atuando nos estados do Ceard, Piaui, Pernambuco, Maranhao e
Rio Grande do Norte.

Conta com 24 funcionarios ativos, e ainda com 02 estagiarios. E uma
empresa funcional, onde sdo agrupados os recursos humanos de acordo com a fungao
exercida. A capacidade operacional da empresa esta dividida em area administrativa e
area técnica. Na drea técnica conta com engenheiros, bombeiro hidraulico, técnico em
refrigeragdo, técnico em PGDM, eletrotécnicos, técnico em telefonia, técnico em
gerador, técnico em no break e CFTV, além de eletricistas e auxiliares. Entre o pessoal
do administrativo a empresa dispde de técnica em contabilidade, contador, graduando

em administragdo, auxiliares de escritorios e recepcionista.

Diagndstico

Durante a analise do macroambiente percebeu-se que a empresa possui
predominancia de oportunidades no mercado, pois existe tendéncia de crescimento
populacional no estado do Rio Grande do Norte, o que gerara a necessidade de mais
servigos, além de aumento no consumo de servigos, crescimento e desenvolvimento do
pais devido a redugdo da taxa SELIC, reducgdo de custos de energia elétrica, maior oferta
de mao de obra, fiscalizagdo do governo na obras de construcdo civil, onde o Ministério
do Trabalho exige que nas obras seja realizado a medi¢ao do aterramento das maquinas,
aumentando consideravelmente a demanda da empresa com relagdo a este servicos.
Além disso, existe tendéncia ao aumento das exigéncias com relacdo a registro e
emissdo de certiddes por parte do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA), sendo uma oportunidade para a empresa ja que a mesma possui vasto acervo
técnico e conseguira se destacar de seus concorrentes, além de ndo caberem recursos
administrativos nas licitagdes em que participa.

Com relacdo as ameacas percebeu-se que apesar de ndo existirem muitas
ameacas significativas, a empresa deve esta atenta as mudancas, pois o aumento do

desemprego decorrente da migragdao pode prejudicar as redes bancérias e ocasionar o
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fechamento de agéncias, por consequéncia reduzir os servicos da empresa nesses locais.
Existe também o baixo nivel de escolaridade no Nordeste, que pode impactar
negativamente na empresa, ja que cada vez mais os servicos estdo ficando mais
especializados e necessita de profissionais capacitados com cursos técnicos. Além disso,
uma das mudancgas que pode se tornar ameacga para a empresa ¢ a implantagdo do Sped
Fiscal, onde a empresa precisara adaptar o seus sistema de escrituragdo atual para a
transmissao de dados. A empresa também deve considerar o aumento de empresas se
especializando em instalacdes e manutencdes relacionadas a energia edlica, pois a
Primtec ndo possui mao de obra qualificada para tal servigo e existe uma forte tendéncia
a utilizagao de energias limpas.

Ja com relagdo ao ambiente interno percebe-se que existe predominancia de
pontos fracos, onde a empresa possui indice elevado de absenteismo e rotatividade de
pessoal, ndo possui um administrador em cargo estratégico, o que dificulta as decisdes
gerenciais, possui baixo capital de giro, auséncia de canais de comunicacdo com o
cliente, alto indice de acuracia. Além disso, ndo possui planejamento estratégico nem
financeiro.

Dentre os pontos fortes da empresa a que mais se destaca ¢ a mao de obra
especializada, pois no ramo em que atua esse ¢ um grande diferencial competitivo,
combinado a isso o fato de ter grande experiéncia no mercado, amplo cadastro de
fornecedores, equipamentos modernos ¢ um sistema de gerenciamento financeiro que
possibilita o controle de suas contas, com isso 0s pagamentos sdo realizados em dia.

Ja com relag@o a analise setorial percebe-se que existem ameacas de novos
entrantes, porém algumas exigéncias de mercado tém favorecido a empresa, pois para
que a empresa entre no ramo de licitagdes publicas € necessario que possua acervo
técnico registrado no CREA, e possui engenheiro eletricista, mecanico e civil. Além
disso, existe a exigéncia de corpo técnico especializado e com experiéncia € com
formacao em diversos cursos, dentre eles a Norma Regulamentador NR-10. A empresa
ndo possui poder de barganha junto aos seus fornecedores, pois 0s mesmos possuem
uma ampla cadeia de clientes que realizam compras mais expressivas. Com relagdo a
produto substituto, por se tratar de uma empresa de prestacdo de servicos o produto
substituto indireto sdo os profissionais que trabalham por conta propria, como
eletricistas, instaladores com formagao em ar condicionado, entre outros. Os clientes da
empresa possuem alto poder de barganha, devido aos contratos oriundos de processos

licitatorios. Além disso, 90% de seu faturamento esta concentrado em um tUnico cliente.
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J& com relagdo aos concorrentes, ndo se sabe ao certo a quantidade, pois por se tratar de
empresa que participa de licitagdes publicas, sues concorrentes estdo espalhados por
todo o pais, tornando a concorrente bastante acirrada, devido a facilidade na

participagdo de pregdes eletronico.

Aplicacao do Planejamento Estratégico

Com base na analise do diagnostico estratégico foi elaborado o
planejamento estratégico da empresa, buscando um enfoque mais adequado e, atender
as necessidades da organizagdo. Foram elaborados missdo, visdo, objetivos, cenarios,

estratégia e o plano de acdo para implantagdo das estratégias.

Missao
Proporcionar solugdes em manutengdo elétrica, hidrdulica, sanitiria e
eletronica.

Visiao da empresa
A principio ser reconhecida como uma empresa inovadora no estado do

Ceard, em prestacdo de servicos no setor de engenharia elétrica, instalagdes e

manutenc¢do predial, posteriormente expandindo para as demais capitais do Nordeste.

Objetivos e metas

A Primtec tem dois grandes objetivos desafiadores, sendo o primeiro uma
mudanga em seu portfolio de servigos tendo como premissa a inovagdo, principalmente
nas areas de servigos de instalagdes elétricas, hidraulicas, hidrossanitarias e eletronicas.
Nos proximos dois anos a empresa ird buscar se especializar e se capacitar em novas
tecnologias, trabalhando na instalagdo e manutencao de equipamentos especificos, como
exemplo, energia solar e eolica.

O segundo, porém niao menos importante, sera trabalhar para aumentar seu
market share no estado do Cearda, bem como diminuir a dependéncia financeira em cima
de seu maior cliente, possibilitando uma maior diversificacao de empresas/clientes. Nos
proximos dois anos a Primtec pretende expandir seu mercado, trabalhando com a
captacdo de clientes através de representantes comerciais com vinculo empregaticio na
empresa. Esses funciondrios terdo o papel de captar novos clientes em campo, fazendo
um trabalho inicial de mapeamento, para assim se ter no¢ao do grau de dificuldade e

tamanho dos seus concorrentes.
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Construcao de Cenarios
a. Cenario econdmico

Com o crescimento economico da regido Nordeste, associado a redugdo
historica na taxa basica de juros brasileira (taxa Selic) gerou-se grande expectativa de
melhora da economia do pais. As mudancas adotadas recentemente pela politica
economica brasileira trouxeram um novo animo ao mercado financeiro, beneficiando a
sociedade como um todo, principalmente as pequenas e médias empresas, pelo fato da
dificuldade de se manter e acumular capital suficiente para arcar com as taxas de juros
abusivas cobradas até bem pouco tempo.

Em relagdao a taxa Selic, analistas financeiros especializados em taxas de
juros afirmam que a tendéncia para os proximos dois anos ¢ a manutengdo da taxa em
6,5%, podendo haver pouquissimas alteragdes para mais ou para menos, por outro lado,
ainda segundo os especialistas, com a manuten¢ao da taxa Selic baixa, a tendéncia ¢ que
a taxa de inflacdo aumente no decorrer dos proximos anos, devido ao fato de até pouco
tempo atrds o poder de compra do consumidor se encontrar ocioso por conta das altas
taxas de juros cobradas. Com o cenario atual, os consumidores acabam se sentindo mais
atraidos para buscar novos créditos, que lhes sdo concedidos através das instituicoes
financeiras (bancos e operadoras de cartdo de crédito, por exemplo), assim, com a
redug¢do dos juros de alguns produtos, provoca-se um aumento da demanda desses
produtos, que por sua vez acabam gerando um efeito indesejado, ou seja, acabam
consequentemente inflacionando a economia do pais.

Sao bastante favoraveis os nimeros da economia em relagdo ao nivel de
empregabilidade, tendo um aumento consideravel em todas as regides (Norte, Nordeste,
Centro-Oeste, Sudeste e Sul). Apesar de o Nordeste ser uma das regides com menor
crescimento econdmico, esses nimeros sao bastante otimistas e positivos no geral em se
tratando das deficiéncias dessa regido. A chegada de grandes empresas (refinarias,
metalargicas, industrias de calgados e roupas, entre outras) se concentrando nas
principais capitais do Nordeste, tende a influenciar nos resultados positivos da economia
dessa regido, com isso aumenta as expectativas da demanda para os préximos dois anos.

E sébio dizer que o crescimento da economia no Brasil favorece diretamente
o orcamento familiar, e focando nesse crescimento mais precisamente no Nordeste,
pesquisas recentes apontaram que houve um aumento de acimulo de capital das pessoas

nessa regido, apontando um crescimento da poupanga, mostrando assim possiveis
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indicios de crescimento da economia na regido. Outro ponto que pode se levar em
consideragdo ¢ o fato de que as familias residentes nessa regido podem estar mais
conscientes em relagdo aos fatores relacionados a compra, ou seja, estdo mais exigentes
na hora de comprar. Isso mostra que as empresas devem cada vez mais inovar e
implantar um sistema de qualidade continua, com intuito de criar valor para o
consumidor e consequentemente se diferenciar dos demais concorrentes.

Fonte: Estaddo.com.br

b. Cenario politico-legal

O Ministério do Trabalho e Emprego iniciou desde o ano de 2010 até os
dias atuais fiscalizagcdes mais freqiientes nas obras da construc¢ao civil, aumentando as
exigéncias com relagdo a NR- Normas Regulamentadoras de seguranca e satde de
cumprimento obrigatério para as empresas. A previsao para os proximos dois anos €
que essa fiscalizagcdo se intensifique, pois a fiscalizagdo ¢ fundamental neste momento
economico do pais que estamos em franco crescimento.

Nos préoximos anos haverd um aumento nas exigéncias por parte do
Governo para que se cumpram as normas referentes as legislacdes que regem a area de
refrigeragao. O CONFEA atualmente ja determina que sejam registradas nos CREA’s as
empresas de instalagdo e manutengao de sistemas de ar condicionado. Para os proximos
anos acredita-se que as fiscalizagdes no que diz respeito ao registro ndo apenas nos
CREA’s como no IBAMA se intensifiquem, pois existe uma tendéncia mundial para
cumprimento das leis ambientais ¢ da minimizagdo da utilizacdo de substancias
utilizadas na refrigeracgao.

Nos dias atuais o0 CONFEA j4 exige que os profissionais sejam registrados
no CREA, devido a este fato se tornou exigéncia no processo licitatério que os
engenheiros responsaveis, bem como a empresa possuam registro na entidade em seus
respectivos estados. Nos proximos dois anos esta previsto que sera exigéncia no
processo licitatério que todos os licitantes que participarem do certame e que
arrematarem lotes, no ato da habilitacdo deverdo apresentar registro no CREA na
localidade onde o contrato ird vigorar, independente do fato de ja possuirem registro na

cidade sede de sua empresa.

c. Cenario tecnoldgico
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As tecnologias cada dia ficam mais inovadoras, abrangentes e dindmicas,
causando mudangcas rapidas em diversas areas, no segmento da engenharia elétrica ndo ¢
diferente, devido a existéncia ao grande apelo para com as questdes sdcio-ambientais,
vem surgindo novas tecnologias a cerca de energia limpa, com grande expansdo para
geracdo de energia solar, sendo sua utilizacdo facilitada por conta do grande leque de
opgoes de fornecedores e equipamentos que atendem a diversas demandas de acordo
com as necessidades.

Estima-se que nos proximos dois anos sera crescente a procura por esta fonte
de energia, devido as facilidades de aquisicdo associada a evolugdo tecnologica e
futuras mudancas na legislacao, anunciadas recentemente pelo governo federal, onde a
energia elétrica tera trés pregos diferentes durante o dia, sendo o horario de pico bem
mais caro que o restante do dia, cuja implantacdo deste novo sistema que esta sendo
chamada de tarifa branca cujo inicio foi em 2013, dependendo da data que as
concessionarias mudarem os medidores atuais por eletronicos.

Diante deste cenario havera um aumento significativo de novos usuarios de
fontes alternativas de energia, ndo permitindo nenhuma empresa ficar alheia a estas
mudangas, pois havera um novo comportamento das pessoas quanto ao uso da energia
elétrica em todo o Brasil.

Outra grande tendéncia para os proximos dois anos ¢ intensificacdo do uso
dos meios digitais devido aos avangos tecnoldgicos da informatica, pois ja ¢ uma
realidade o uso de sistemas que geram documentos eletronicos exigidos pela Receita
Federal do Brasil que sao assinados digitalmente, com valor juridico, como por
exemplo, o SPED fiscal, onde ainda nao ¢ obrigatdrio para empresa optante do simples
nacional, mas seu uso traz beneficios ndo sé para empresa, mas também social, tendo
em vista que, as notas fiscais serdo eletronicas, ndo tendo necessidade de acumular
papéis, pois as informagdes sdo geradas e enviadas ao fisco virtualmente, ou seja, os
custos de armazenamento dessas respectivas notas serdo evitados, como a impressao das
mesmas, contribuindo para o meio ambiente e responsabilidade social, tdo presente e
necessario nos dias de hoje. Esse procedimento também auxilia na organizacio de dados
e na logistica empresarial, por se tratar de um sistema que unifica as informagdes

geradas pelos registros fiscais.
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Macroestratégia

Diante da andlise dos ambientes (interno e externo) verificou-se uma
predominancia de pontos fracos e oportunidades, caracterizando assim, a estratégia a ser
adotada pela empresa, que sera de crescimento com desdobramento em inovagao, tendo
como caracteristica a antecipagdo em relacdo aos seus concorrentes através de
frequentes desenvolvimentos e langcamentos de novos produtos e servigos.

Apesar de a Primtec apresentar varios pontos fracos que podem dificultar o
alcance das metas futuras a serem estabelecidas, a empresa tem pontos fortes bastante
significativos para galgar seu objetivo. Atualmente a empresa ¢ composta por um
excelente corpo técnico, que serd fundamental para iniciar o processo de inovacao que
empresa necessita.

Para a empresa iniciar seu processo de inovagao sera fundamental analisar a
criagdo do setor de P&D aproveitando o potencial de seus profissionais existentes na
organizacdo, mas, para que isso seja possivel, a empresa precisa reorganizar as
atividades correlacionadas a competéncia de cada profissional. Atualmente ha um
significativo desvio de funcdo, onde uma parte desses profissionais esta sendo
subutilizada em suas atividades, a exemplo disso temos engenheiros exercendo funcao
operacional. O proposito serd a contratagdo de funcionarios a nivel operacional,
disponibilizando os profissionais graduados para exercer funcdes a nivel estratégico,
assim esses profissionais estardo disponiveis para o processo de inovagdo de seus novos
produtos e servigos.

O mercado que a empresa atua ¢ bastante competitivo, com grande nimero
de concorrentes, oferecendo quase sempre os mesmos produtos e servigos. Cabendo a
empresa estd sempre atenta as novas tendéncias e oportunidades buscando inovar seus
produtos e servigos, assim podendo obter cada vez mais vantagens competitivas dentro

do seu mercado.

Plano de acio
e Fazer uma avaliacdo em todos os cargos e fungdes da empresa para detectar os
desvios, fazendo entdo um redesenho de forma que venha ter um maior
aproveitamento da forca de trabalho.
e Contratar dois técnicos com o intuito de disponibilizar mdo de obra dos

engenheiros para criacao e desenvolvimento de novos produtos e servigos.
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e Criar o setor de P&D especifico para criagdo e desenvolvimento de novos

produtos e servigos.

e Aumentar o portfolio de produtos e servigos através dos resultados da area de

P&D buscando vantagem competitiva.

e Ofertar maior quantidade de produtos e servigos, pois assim a empresa terd

condi¢des de conquistar novos mercados e crescer significativamente nos

proximos dois anos.

Implementacio das acoes

O QUE? QUEM? QUANDQ? QUANTO? | POR QUE? ONDE? COMO?
Redesenho das Diretores, Imediatamente Em toda Existe um Principalment | Reavaliar todas
competéncias supervisores € estrutura intenso desvio | e na area as atividades,

engenheiros funcional de fungdo técnica detectando e
corrigindo os
desvios de
fun¢des

Contratar Engenheiros e | Imediatamente Dois Disponibilizar | Para a area Por meio de
técnicos supervisores Mao de obra operacional selecdo
dos
engenheiros
para o setor de
P&D
Criar o setor de | Diregéo da Imediatamente Uma equipe | Para criar Sala de Inicialmente
P&D empresa composta de | novos desenvolvime | havera uma
dois produtos e nto técnico, capacitagdo dos
funcionarios | servigos nas engenheiros
dependéncias | para dar inicio
da empresa. ao setor
Langar novos P&D Inicio: 2° No minimo Aumentar o Inicialmente A titulo de teste
produtos e semestre de um novo portfolio de no Estado do sera implantado
servicos 2013 produto ou produtos a fim | Ceara, inicialmente no
servigo a de se tornar posteriorment | Estado do
cada mais e nos demais Ceara, apds um
semestre competitiva, estados em semestre
conquistando | que a empresa | ocorrera
assim novos atua. expansdo para
clientes. 0s outros
estados em que
a empresa
possui contrato
Participagdo de | Diretor Inicio do Encerrar o Crescimento Inicialmente Com
mercado segundo ano de 2013 [ do market no Estado do langcamento de
semestre de com um share Ceara, novos produtos
2013 crescimento | principalment | posteriorment | e servigos
de3%e e no estado do | e nos demais
prospectar Ceara estados em
para 2014 que a empresa
um atua
crescimento
de 8%
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Controle e avaliacao

e Avaliacdo na primeira quinzena de 2013 que possibilite perceber se o
levantamento de cargos e fungdes foi concluido;

e Acompanhamento da sele¢do e contratacdo dos novos técnicos;

e Aplicacdo a cada seis meses de avaliacdo de desempenho para identificar
possiveis falhas na nova estrutura funcional,

e Teste nos primeiros quatro meses do ano de 2013 dos possiveis produtos e
servicos desenvolvidos pela area de P&D, avaliando os que apresentarem
melhores resultados, com intuito de serem langados no inicio do segundo
semestre do mesmo ano.

e Controle mensal de investimentos, por cliente, com encartes, campanhas de
vendas, etc;

e Levantamento trimestral dos concorrentes ja existentes mensurando suas
devidas participagdes de mercado, como também analisar os futuros
concorrentes dos novos produtos e servicos;

e Acompanhamento mensal por meio de relatorios financeiros, de producao e
estoque a fim de acompanhar se as metas estabelecidas no planejamento

estratégico serdo alcangadas.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo realizou um estudo de caso na empresa Primtec Elétrica
Ltda, analisando os ambientes externos, internos € o setorial, com base na analise foi
proposto um planejamento estratégico para a empresa em questao.

Conclui-se que com base nas andlises de condigdo da empresa pode-se
definir uma estratégia, adaptando as a¢des a realidade da empresa. A empresa Primtec
tem grandes chances de crescimento no mercado, para isso ¢ imprescindivel que as
acOes propostas sejam colocadas em pratica. A estratégia definida para esta empresa ¢ a
de crescimento com desdobramento em inovagdo, esta estratégia foi baseada na analise
de pontos fracos e fortes, oportunidades e ameacas, utilizando a metodologia proposta
por Oliveira(2008) e, por ter predominancia de pontos fracos frente a um ambiente com

muitas oportunidades, a estratégia que mais se adéqua a empresa ¢ a de crescimento.
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A pesquisa atingiu os objetivos propostos, que foram analisar o micro e
macro ambiente da empresa Primtec e Elaborar o planejamento estratégico da empresa.

O planejamento estratégico € uma poderosa ferramenta de gestao, mas ainda
hoje existem empresa que ndo a utilizam por acharem que serdo capazes de se adaptar
as mudangas no seu ambiente externo, porém o que se percebe ¢ que muitas
oportunidades sdao perdidas devido a falta de informagdo ou por a empresa ndo estd
prepara para aproveitar. Também por adotarem uma postura reativa, onde apenas

reagem as alteracdes ambientais.
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	Nos dias de hoje existem organizações que fazem acontecer, as que aguardam acontecer e as que se surpreendem com os acontecimentos. As organizações que buscam diferencial competitivo devem se antecipar aos acontecimentos, para isso faz-se necessário um planejamento estratégico que oriente a organização. Segundo Oliveira (2008, p. 17) “planejamento estratégico é o processo administrativo que proporciona sustentação metodológica para se estabelecer a melhor direção a ser seguida pela empresa, visando ao otimizado grau de interação com os fatores externos e atuando de forma inovadora.”
	O planejamento estratégico é dividido em fases que se inicia com o diagnóstico estratégico, depois definição da missão da empresa, estruturação de cenários, elaboração de objetivos e metas, estabelecimento de estratégias, estabelecimento do plano de ação e por fim controle e avaliação.
	Com base nas informações a pesquisa orientou-se pelo seguinte questionamento: Como elaborar o planejamento estratégico na empresa Primtec Elétrica Ltda?
	Para responder a este questionamento os objetivos que norteiam a pesquisa são analisar o micro e macro ambiente da empresa Primtec e Elaborar o planejamento estratégico da empresa. Para isso utilizaremos a metodologia proposta por Oliveira (2008), como suporte para a constrição do planejamento estratégico.
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	O planejamento estratégico é uma poderosa ferramenta de gestão, mas ainda hoje existem empresa que não a utilizam por acharem que serão capazes de se adaptar as mudanças no seu ambiente externo, porém o que se percebe é que muitas oportunidades são perdidas devido a falta de informação ou por a empresa não está prepara para aproveitar. Também por adotarem uma postura reativa, onde apenas reagem as alterações ambientais.

